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Parte A 
 
 

 Konstituzioa. Egitura eta edukia. Oinarrizko eskubideak eta eginbeharrak. 
  
1 Konstituzioa gorena edo legez gaindikoa da. Zer esan nahi du horrek? 
  
1a) Ezin da aldatu beste arauak aldatzeko baliagarriak diren prozedura arrunten bidez; prozedura 

bereziak, legegintza-prozedura arrunta baino konplexuagoak edo zailagoak behar ditu. Legeak ezin 
du Konstituzioa aldatu. 

1b) Botere publikoek ezin dituzte Konstituzioaren aginduak aldatu, ezta haien kontra egin edo alde 
batera utzi ere; bestela, jarduera Konstituzioaren aurkakoa izango litzateke, eta, beraz, hala 
deklaratu daiteke. 

1c) Ezin da aldatu. 
1d) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 

  
  
2 Zer jasotzen du 1978ko Espainiako Konstituzioaren I. tituluko III. kapituluak? 
  
2a) Oinarrizko eskubideak. 
2b) Eskubideak eta askatasunak. 
2c) Politika sozial eta ekonomikoaren gida-oinarriak. 
2d) Askatasunen eta oinarrizko eskubideen gaineko bermeak. 
  
  
 Estatuaren lurralde-antolamendua. Alderdi orokorrak. Autonomia-erkidegoak: 

antolamendua eta eskumenak. Autonomia-estatutuak. 
  
3 Printzipio hauetatik, zein da toki-araubidearen printzipio bat? 
  
3a) Aginduzko printzipioa. 
3b) Autonomia-printzipioa. 
3c) Finantza-nahikotasunaren printzipioa. 
3d) Aurreko hiru erantzunak zuzenak dira. 
  
  
4 Eskumen hauetatik, zein ez da udalak egikaritu beharko duen eskumen bat? 
  
4a) Babes zibila. 
4b) Prestazio soziosanitarioa. 
4c) Gizarte-zerbitzuen prestazioa. 
4d) Toki publikoetako segurtasuna. 
  
  
 Europar Batasuneko Zuzenbidea. Erakundeen azalpen laburra: Kontseilu 

Europarra, Europar Batasuneko Kontseilua, Batzordea, Parlamentua eta Auzitegia. 
Egintza juridikoak: erregelamenduak eta zuzentarauak. 

  
5 Europako arau hauetatik, zein ez da egintza lotesle juridikoa? 
  
5a) Erregelamenduak. 
5b) Zuzentarauak. 
5c) Irizpenak. 
5d) Erabakiak. 
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 Administrazio elektronikoa. Herritarrek zerbitzu publikoetara duten sarbide 

elektronikoa. Sektore publikoaren funtzionamendu elektronikoa: egoitza 
elektronikoa eta Interneteko ataria, identifikazio-sistemak eta sinadura elektronikoa. 
Artxibo elektronikoa. Administrazio-espedientea. 

  
6 Zein artikulutan arautzen ditu erregistroak Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura 

Erkidearen urriaren 1eko 39/2015 Legeak? 
  
6a) 14. art. 
6b) 15. art. 
6c) 16. art. 
6d) 17. art. 
  
  
7 Zein elkarreragingarritasun mota bereizten dira elkarreragingarritasun eskema nazionalean 

(ENI)? 
  
7a) Antolaketakoa. 
7b) Lexikoa. 
7c) Teknikoa. 
7d) Aurreko a) eta c) erantzunak zuzenak dira. 
  
  
 EAEko administrazio publikoetako langileak. Enplegatu publiko motak. EAEko 

administrazio publikoetako enplegatu publikoen eskubideak eta eginbeharrak. 
Ordainsariak. Diziplina-araubidea. 

  
8 Telelana dela eta: 
  
8a) Figura hori 2008an sartu zen Enplegatu Publikoaren Oinarrizko Estatutuan, finantza-krisiaren 

ondorioz. 
8b) Lanaldiaren modalitate bat da.  
8c) Informazioaren eta komunikazioaren teknologien erabilera eskatzen du. 
8d) Enplegatu publikoak bere gain hartu behar du urruneko zerbitzua emateko beharrezkoak diren 

ekipoak eskuratzeko eta mantentzeko obligazioa. 
  
  
9 Zer dio Enplegatu Publikoaren Oinarrizko Estatutuak funtzionarioen ordainsariei buruz? 
  
9a) Bi kontzepturen inguruan antolatzen dira: ordainsari arruntak eta aparteko ordainsariak. 
9b) Soldata, lanbide-sailkapeneko talde bakoitzari esleitua, oinarrizko ordainsarietako bat da. 
9c) Hirurtekoak desagertu egin dira funtzionario guztientzat.   
9d) Aparteko ordainsaria oinarrizko ordainsari bat da, eta diru-zenbatekoa hiru urtean behin finkatu 

daiteke.  
  
  
 Datu pertsonalen babesari buruzko oinarrizko alderdiak: kontzeptuak, printzipioak 

eta eskubideak. 
  
10 Zein da, Espainian, datuak babesteko eskubidearen iturria? 
  
10a) Konstituzioa. 
10b) Jurisprudentzia. 
10c) Legea. 
10d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
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 Laneko arriskuen prebentzioa. Xedea. Eskubideak eta betebeharrak: laneko 

arriskuetatik babesteko eskubidea. Prebentzio‑jardueraren printzipioak. Prebentzio-
plana, arriskuen ebaluazioa eta prebentzio-jardueraren plangintza. Langileen 
prestakuntza. 

  
11 Lan-ekipamendu batek arrisku espezifiko bat eragin badiezaioke hura darabilen langileari 

segurtasunaren edo osasunaren aldetik: 
  
11a) Debekatu egingo da enpresan erabiltzea. 
11b) Haren ordez, arrisku gutxiago duen edo arriskurik ez duen beste ekipamendu bat jarriko da. 
11c) Hari buruzko azterlan bat egingo da, haren egokitasuna baloratzeko. 
11d) Enpresak beharrezko neurriak hartuko ditu ekipamendu hori erabiltzeko ardura dutenek bakarrik 

erabil dezaten, eta ekipamendu hori erabiltzeko beharrezko prestakuntza espezifikoa emango die. 
  
  
12 Enpresaburuak lan-agintaritzaren esku jartzeko prestatu eta gorde behar dituen agirien 

artean, ez daude honako hauek: 
  
12a) Laneko arriskuen prebentzio-plana. 
12b) Langileek prebentzio-arloan egindako ez-betetzeak. 
12c) Langileari lanegun bat baino gehiagoz lan egiteko ezgaitasuna eragin dioten lan-istripuen eta 

gaixotasun profesionalen zerrenda. 
12d) Egindako arriskuen ebaluazioak.  
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa: Datuak bistaratzeko pantailak. 
  
13 Nork egin behar du bistaratzeko pantailekin lan egiten duten langileen azterketa 

oftalmologikoa? 
  
13a) Osakidetzako oftalmologo batek, nahi eta nahi ez. 
13b) Kasuan kasuko mutualitateko oftalmologo batek, nahi eta nahi ez. 
13c) Enpresako medikuak egin dezake. 
13d) Langileak aukeratzen duen oftalmologoak, nahi eta nahi ez. 
  
  
 Lehen sorospenen oinarrizko nozioak. 
  
14 Baieztapen hauetatik, zein da zuzena? 
  
14a) Apnea edo arnas-gutxiegitasunari aurre egiteko metodorik eraginkorrena aireztapen mekanikoa da. 
14b) Begietako alteraziorik izanez gero, ur epel edo soluzio fisiologiko ugarirekin garbituko dugu, 

betazalak ondo irekita eta 30 minutuz gutxienez. 
14c) a) eta b) zuzenak dira. 
14d) a) eta b) okerrak dira. 
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 Gobernu irekia. Kontzeptu eta printzipio informatzaileak. Informazio publikorako 
irispidea eta gobernu ona. 

  
15 Nori aplikatzen zaio abenduaren 9ko 19/2013 Legea, administrazio-zuzenbideari lotutako 

jarduerei dagokienez? 
  
15a) Alderdi politikoei eta erakunde sindikalei. 
15b) Enpresa-erakundeei. 
15c) Zerbitzu publikoak ematen dituzten pertsona fisiko eta juridikoei. 
15d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
16 Kontuak ematearen kontzeptua ingelesezko termino honetatik dator: 
  
16a) Equity. 
16b) Accountability. 
16c) Legality. 
16d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
17 Aukeratu erantzun okerra. Herritarrekiko interakziorako plataformek funtzionalitate batzuk 

jasotzen dituzte, herritarrek aukera hauek izan ditzaten: 
  
17a) Proposamenak egiteko. 
17b) Beste batzuen proposamenak babesteko. 
17c) Beren iritzia jendaurrean adierazteko. 
17d) Proiektuak planteatzeko, aurrekontu partizipatiboetan sar daitezen. 
  
  
 Administrazio-espedientea. Administrazio-dokumentuak. Dokumentuen kopiak eta 

ziurtagiriak egitea. 
  
18 Martxoaren 30eko 203/2021 Errege Dekretuaren arabera (Sektore publikoak bitarteko 

elektronikoen bidez jarduteko eta funtzionatzeko erregelamendua onartzen duena), organo 
hauek, besteak beste, izango dute estatu mailan kopia autentikoak emateko eskumena (48. 
art.): 

  
18a) Jatorrizko dokumentuak eman behar dituzten organoek. 
18b) Dokumentuak zaintzen eta artxibatzen dituzten organoek. 
18c) Haien eskumen-arauetan aurreikusitako organoek. 
18d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
19 Zer dio urriaren 1eko 39/2015 Legeak (Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura 

Erkidearena) informazio osagarri edo lagungarriaz (70.4 art.)? 
  
19a) Ez da administrazio-espedientearen parte izango. 
19b) Kontzeptu horretan sartzen dira, besteak beste, oharrak, zirriborroak, iritziak eta laburpenak. 
19c) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 
19d) Aurreko a) eta b) erantzunak okerrak dira. 
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 Sinadurak legeztatzea. Balidazioa administrazio elektronikoan: Identifikazio eta 
sinadura elektronikoa, ziurtagiri elektronikoa. 

  
20 Araudiak eskatzen du administrazio-jarduketa telematikoek, sinaduraz gain, hauek ere 

edukitzea: 
  
20a) Sinadura horren indarraldia edo sinatzeko erabili den ziurtagiri elektronikoaren indarraldia egiaztatu 

dela jasotzea. 
20b) Denbora-zigilua, hau da, eragiketa elektronikoa egin den egun eta ordua- egiaztatzea. 
20c) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 
20d) Ziurtatzailearen identifikazioa. 
  
  
21 Ziurtagiri elektronikoei beste izen bat ere ematen zaie. Zein? 
  
21a) Informatikoak. 
21b) Digitalak. 
21c) Automatizatuak. 
21d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
 Eusko Jaurlaritzaren Kudeaketa Publiko Aurreratuaren Eredua. AURRERABIDE. 
  
22 Kudeaketa Publiko Aurreratuaren Ereduaren ikuspegitik, unitateak jarritako helburuetara 

mugatzen da emaitzen azterketa edo ebaluazioa; horregatik proposatzen da, hasiera batean, 
oinarrizko alderdi hauei heltzea: 

  
22a) Funtsezko adierazleak identifikatzea aginte-taula baten bidez. 
22b) Unitatearen zerbitzuak jasotzen dituzten kolektibo garrantzitsuenen iritzia zein den jakitea. 
22c) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 
22d) Aurreko a) eta b) erantzunak okerrak dira. 
  
  
 Pertsonek administrazio publikoekiko harremanetan dituzten eskubideak. Artxibo 

eta erregistro publikoetara irispidea izateko eskubidea. 
  
23 Zer dio Euskal Autonomia Estatutuak hizkuntzari buruz? 
  
23a) Euskara eta gaztelania, biak dira Euskal Herriaren hizkuntza propioak. 
23b) Euskara hizkuntza ofiziala izango da Euskadin, gaztelania bezala. 
23c) Bertako biztanle guztiek dute bi hizkuntzok erabiltzeko eskubidea eta jakiteko betebeharra. 
23d) Foru-organoek bi hizkuntzen erabilera bermatuko dute. 
  
  
24 Uztailaren 6ko 6/1989 Legeak (Euskal Funtzio Publikoari buruzkoa) diziplina-araubide bat 

ezartzen du, eta horren arabera jendearekiko, agintariekiko, lankideekiko edo mendekoekiko 
errespetu-falta txikia arau-hauste bat da (85.c artikulua). Zein mailatakoa?  

  
24a) Arau-hauste oso arina. 
24b) Arau-hauste arina. 
24c) Arau-hauste larria. 
24d) Arau-hauste oso larria. 
  

 
 
 
 
 



A eredua 

        

 

 

  
 Ahozko komunikazioa. Aurrez aurreko eta telefonozko komunikazioa eta arreta: 

abisuak, informazioa, eskariak, pertsonei laguntzea, deiak desbideratzea, eta abar. 
Irizpide orokorrak. Hitzik gabeko komunikazioa. 

  
25 Giza komunikazio mota bat baino gehiago dago: 
  
25a) Bai, hitzezko komunikazioa eta hitzik gabekoa. 
25b) Bai, hitzezko komunikazioa eta idatzizko komunikazioa. 
25c) Bai, hitzezko komunikazioa eta ahozko komunikazioa. 
25d) Bai, hitzezko edo gorputzeko komunikazioa eta hitzik gabekoa edo erregistratua. 
  
  
26 Ahozko komunikazioa noranzko bikoa denez: 
  
26a) Komunikazio-prozesua aurrez gertatzen da. 
26b) Igorleak eta hartzaileak txandakatzeko eta rolak trukatzeko aukera dute. 
26c) Emozioak islatzea nahitaezkoa da. 
26d) Esaten dena berrikusteko eta berriz pentsatzeko denbora dago. 
  
  
 Administrazio-zuzenbidearen iturriak: legea eta erregelamendua. Arau-hierarkia. 

Administrazio Publikoaren legezkotasun-printzipioa. 
  
27 Nork eman ditzake lege organikoak? 
  
27a) Legegile autonomikoak bakarrik. 
27b) Estatuko legegileak bakarrik.  
27c) Bai legegile autonomikoak, bai estatukoak. 
27d) Bai estatuko legegileak, bai autonomikoak, bai tokikoak. 
  
  
28 Legegintza-eskuordetza dela eta: 
  
28a) Edozein gairi buruz eman daiteke. 
28b) Ezin da eman lege organikoei erreserbatutako gaiei buruz.  
28c) Izaera orokorra eduki dezake. 
28d) Mugagabea izan daiteke. 
  
  
29 Zer dira erregelamenduak? 
  
29a) Xedapen orokorrak dira, ordenamendu juridikoa berritzeko gaitasuna dutenak.  
29b) Ebazpen partikularrak dira. 
29c) Lege-mailako arauak dira. 
29d) Ezin dute ordenamendu juridikoa berritu. 
  
  
30 Zer esan nahi du Administrazioa legezkotasun-printzipioari positiboki lotuta egoteak? 
  
30a) Legeek debekatzen ez duten guztian jardun dezakeela Administrazioak. 
30b) Administrazioak askatasunez jardun dezakeela, horretarako aurretiazko araurik izan gabe. 
30c) Administrazioak arauzko baimenarekin baino ezin duela jardun. 
30d) Erantzun horietako bat ere ez da zuzena. 
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 Administrazio-antolamendua: administrazio-organoak. Kide anitzeko organoak. 
  
31  Zer dira jarraibideak eta zerbitzu-aginduak? 
  
31a) Arau juridikoak dira. 
31b) Erregelamenduak dira. 
31c) Ez dira arau juridikoak. 
31d) Zuzenbide-iturria dira. 
  
  
 Administrazio-egintza: produkzioa, edukia, arrazoitzea eta forma. Administrazio-

egintzaren eraginkortasuna. Administrazio-isiltasuna. Deuseztasuna eta 
deuseztagarritasuna. 

  
32 Hauetatik, zein egintza arrazoitu behar dira? 
  
32a) Lizentziak ematen dituztenak. 
32b) Ofiziozko berrikuspen-prozedurak ebazten dituztenak. 
32c) Presuntziozkoak direnak. 
32d) Administrazio-bidea amaitzen dutenak. 
  
  
33 Zer gertatzen da interesduna ez badago bere bizilekuan jakinarazpenaren unean? 
  
33a) 14 urtetik gorako edonork har dezake jakinarazpena. 
33b) Jakinarazpena beste 3 aldiz egiten saiatu behar da. 
33c) 12 urtetik gorako edonork har dezake jakinarazpena. 
33d) Jakinarazitzat jotzen da. 
  
  
34 Zein da prozedura bat ebazteko gehienezko epea? 
  
34a) 2 hilabete. 
34b) 6 hilabete. 
34c) 3 hilabete. 
34d) 1 hilabete. 
  
  
 Administrazio-prozedura: printzipio orokorrak. Interesdunak. Abstenitzea eta 

errekusatzea. 
  
35 Zerk erakusten du prozedura sinplifikatzeko joera dagoela? 
  
35a) Premiazko prozedurak bultzatzeak. 
35b) Isiltasun-kasuen kopurua handitzeak. 
35c) Beharrezkoak ez diren tramiteak ezabatzeak. 
35d) Alderdi batek eskatuta hasitako prozedura-kopurua handitzeak. 
  
  
36 Zer dakar udalerri batean erroldatzeak? 
  
36a) Autonomia-erkidegoko kide politiko gisa aitortzea. 
36b) Bizilekuaren froga da, atzerritarren kasuan. 
36c) Hautesle izan daiteke, baina ez hautagai. 
36d) Hautagai izan ahal izatea, baina ez hautesle. 
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37 Administrazio-prozedura batean, interesdunak: 
  
37a) Abokatuarekin joan behar du. 
37b) Prokuradorearekin joan behar du. 
37c) Abokatuarekin eta prokuradorearekin joan behar du. 
37d) Ordezkari baten bitartez jardun dezake. 
  
  
 Administrazio-prozeduraren faseak. 
  
38 Egun naturalak direla eta: 
  
38a) Larunbatak, igandeak eta jaiegunak ere hartzen dituzte. 
38b) Ez dituzte hartzen, ez larunbatak, ez igandeak. 
38c) Ez dituzte jaiegunak hartzen. 
38d) Ezin dira egun gisa zenbatu. 
  
  
 Egintzak berrikustea: administrazio-errekurtsoak, ofiziozko berrikuspena eta 

errebokatzea. Akats materialak zuzentzea. 
  
39 Akats materialen zuzenketa dela eta: 
  
39a) Ofizioz baino ezin da egin. 
39b) Gehienez ere 4 urteko epean egin behar da. 
39c) Ez da beharrezkoa interesdunari entzunaldia ematea. 
39d) Ofizioz edo interesdunak eskatuta hasi daiteke. 
  
  
 Administrazio publikoen eta haien agintarien eta langileen erantzukizunaren 

printzipio orokorrak. 
  
40 Kausalitate-harremanari buruzko Espainiako legeriak: 
  
40a) Kondizio-baliokidetasunaren teoriari jarraitzen dio. 
40b) Kausalitate egokiaren teoriari jarraitzen dio. 
40c) Egozpen objektiboaren teoriari jarraitzen dio. 
40d) Ez du inolako teoriarik jasotzen. 
  
  

 

ERRESERBAKO GALDERAK 
 

 EAEko erakunde komunen eta lurralde historikoen arteko eskumen-banaketarekin 
loturiko alderdi orokorrak. Ekonomia Ituna. Toki-erakundeen eskumenak. 

  
41 Euskal Autonomia Erkidegoarekiko Ekonomia Ituna onartzen zuen 1981eko maiatzaren 13ko 

12/1981 Legearen bidez: 
  
41a) Estatuak bere kabuz ezarri zuen Euskal Autonomia Erkidegorako Ekonomia Ituna.  
41b) Euskal Autonomia Erkidegorako berrogei urteko indarraldiko itun bat ezarri zen. 
41c) Hiru Lurralde Historikoetarako Ekonomia Itunaren sistema berreskuratu eta zehaztu zen. 
41d) Ekonomia Itunaren sistema ezabatu zen. 
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 Lehen sorospenen oinarrizko nozioak. 
  
42 Baieztapen hauetatik, zein da zuzena? 
  
42a) Sinkopea ohiko nahasmendua da, biztanleriaren % 3ri eragiten diona. 
42b) Sinkopearen kausak hiru talde handitan bana daitezke. 
42c) Hipogluzemien kausak kardiakoak dira. 
42d) Sinkope baten kausa hutsala bada, sintoma klinikoak larriak dira. 
  
  
 Sinadurak legeztatzea. Balidazioa administrazio elektronikoan: Identifikazio eta 

sinadura elektronikoa, ziurtagiri elektronikoa. 
  
43 Aukeratu erantzun okerra. Sinadura guztiek eskakizun hauek bete behar dituzte: 
  
43a) Zehaztasuna. 
43b) Identitatea. 
43c) Integritatea. 
43d) Konfidentzialtasuna. 
  
  
 Administrazio-zuzenbidearen iturriak: legea eta erregelamendua. Arau-hierarkia. 

Administrazio Publikoaren legezkotasun-printzipioa. 
  
44 Autonomia-erkidegoak direla eta: 
  
44a) Lege-dekretuak eman ditzakete, baina ez legegintza-dekretuak. 
44b) Legegintza-dekretuak eman ditzakete, baina ez lege-dekretuak. 
44c) Lege-dekretuak eta legegintza-dekretuak eman ditzakete. 
44d) Ezin dituzte ez lege-dekretuak, ez legegintza-dekretuak eman. 
  
  
 Administrazio-prozedura: printzipio orokorrak. Interesdunak. Abstenitzea eta 

errekusatzea. 
  
 Zein prozedura daude 39/2015 Legearen aplikazio-eremutik kanpo? 
45  
 Errekurtsoen prozedurak. 
45a) Ondare-erantzukizuna erreklamatzeko prozedurak. 
45b) Nahitaezko desjabetzearen prozedurak. 
45c) Atzerritartasun- eta asilo-prozedurak. 
45d)  
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B ZATIA  
 

1. AUKERA 

 
 Zeharkakoak 
  
1 Aukeratu erantzun ZUZENA, Dahlgren eta Whitehead-en osasun-determinanteen eredua 

kontuan hartuta. 
  
1a) Herritarren osasun orokorraren determinanteak EZIN dira ez kontzeptualizatu ez irudikatu. 
1b) Pertsonak beren inguruko eta beren hurbileko komunitateko beste pertsona batzuengandik isolatuta 

daude. Beraz, EZ daude beren inguruko beste pertsona batzuen eraginpean. 
1c) Bizi-estilo indibidualak gizarteko arau eta sareetan integratzen dira, baita bizi- eta lan-baldintzetan 

ere, zeinak aldi berean ingurune sozioekonomiko eta kultural orokorrari lotuta baitaude. 
1d) Pertsonen ezaugarri konstituzionalak, hala nola adina edo sexua, erraz alda daitezke. 
  
  
2 Osasunaren arloan Gizarte Desparekotasunak Murrizteko Espainiako Batzordeak (CRDSS-E) 

esparru kontzeptual bat egokitu zuen osasun-arloko desparekotasunen kausak edo faktore 
erabakigarriak esplizitatzeko. Kausa edo faktore horien artean, hauek aipatu ohi dira: 

  
2a) Estratifikazio sozialean eta haren barruko botere- eta baliabide-banaketan eragin handia duten 

faktoreak. 
2b) Generoa, adina edo jatorriko edo bizilekuko lurraldea. 
2c) Zenbait desparekotasun-ardatz, gizartean botere-hierarkiak eragiten dituztenak. 
2d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
3 Euskadiko Antolamendu Sanitarioaren ekainaren 26ko 8/1997 Legearen 5. artikuluan 

ezarritakoaren arabera (Euskadiko sistema sanitarioaren eraketa), zein da Euskadiko 
sistema sanitarioaren azken helburua? 

  
3a) Biztanleriaren gaixotasun-maila mantentzea eta hobetzea. 
3b) Prestazio sanitario indibidualen antolaketa prebenitzea, mantentzea eta hobetzea. 
3c) Prestazio sanitario indibidualen antolaketa hornitzea, mantentzea eta hobetzea. 
3d) Biztanleriaren osasun-maila mantentzea, berreskuratzea eta hobetzea. 
  
  
4 Osasun Publikoko Eskualdeak ezartzen dituen Osasun sailburuaren 1997ko urtarrilaren 8ko 

AGINDUAREN arabera, Osasun Publikoko Eskualdeetako Osasun Publikoko zerbitzu 
periferikoen lurralde-antolamendua ezartzen da. Antolamendu hori honako hauen arabera 
ezartzen da: 

  
4a) Zerbitzuaren efikazia-irizpidea eta berehalakotasun-irizpidea biztanleriaren beharrizanei 

dagokienez. 
4b) Elikagai-establezimenduen kopuruaren irizpidea. 
4c) Eskualdeetako populazio-dentsitateak. 
4d) EZ zen irizpiderik ezarri Osasun Publikoko Eskualdeak kokatzeko. 
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5 2013-2020 aldirako Euskadiko Osasun Planaren helburua da sakonago heltzea EAEko 

herritarren osasuna mantentzeari eta hobetzeari. Horretarako eta Osasun Planaren arabera, 
zer bermatu behar da nahitaez sistema sanitarioan? 

  
5a) Unibertsaltasuna. 
5b) Elkartasuna. 
5c) Ekitatea eta jasangarritasuna. 
5d) Tratamendu indibidualizatua. 
  
  
6 Korrelazioko eta erregresio lineal sinpleko estatistika-teknikei dagokienez, EGIA da: 
  
6a) Bi aldagai kualitatibo edo kategorikoren artean erlazio lineala dagoenean, erregresio lineal sinplea 

erabil daiteke aldagai batek beste batean duen eraginari buruzko eredu bat sortzeko. 
6b) Bi aldagai kualitatibo edo kategorikoren arteko erlazio lineala Pearson-en korrelazio linealaren 

koefizientearen (R) bidez kuantifika daiteke. 
6c) Bi aldagai kualitatiboren arteko erlazio linealaren maila erregresio linealaren koefizientearekin neur 

daiteke. 0tik (zerotik) hurbil badago, erlazio lineal perfektua adierazten du. 
6d) Bi aldagai kuantitatiboren arteko erlazioa aztertzeko bi teknika dira erregresioa eta korrelazioa. 
  
  
7 Osasun publikoko jarduerei buruzko informazioak argia, erraza eta ulergarria izan beharko 

du herritar guztientzat, OSASUN PUBLIKOKO printzipio orokor honen arabera: 
  
7a) Integraltasun-printzipioa. 
7b) Segurtasun-printzipioa. 
7c) Gardentasun-printzipioa. 
7d) Ebaluazio-printzipioa. 
  
  
8 Euskadiko Antolamendu Sanitarioaren ekainaren 26ko 8/1997 Legean ezarritakoaren 

arabera, zein organori dagokio Euskadiko Osasun Plana onartzea? 
  
8a) Osakidetzari. 
8b) Osasun Sailari. 
8c) Eusko Jaurlaritzari. 
8d) Eusko Legebiltzarrari. 
  
  
 Epidemiologia 
  
9 Gaixotasun meningokoziko inbaditzailearen EAEko Zaintza Epidemiologikoko 

Protokoloaren arabera (2019ko ekainaren 19koa), gaixotasun meningokoziko inbaditzaileko 
kasuetan KONTAKTU DIRENEN BIGARREN MAILAKO KASUAK PREBENITZEKO jarduketa-
jarraibideei dagokienez, EGIA da: 

  
9a) Gaixotasuna eragin duen serotaldearentzako txertoa badago, EZ da kimioprofilaxirik behar; nahikoa 

da txertoa jartzea. 
9b) Inoiz ez da agintzen kontaktuak txertatzeko. 
9c) EZ da kimioprofilaxia agindu behar transmisioa zuzenean egiten denean. 
9d) Gaixotasun meningokoziko inbaditzaileko kasuen kontaktuak txertatzeak ez du inola ere 

kimioprofilaxia ordeztuko. Biak ala biak beharrezkoak dira kasu indize bat agertutakoan bigarren 
mailako kasuak azkar prebenitzeko. 
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10 Txerto hauetako zein EZ DAGO SARTUTA Haurrak Txertatzeko Euskadiko Egutegian? 
  
10a) B meningokokoa. 
10b) Norobirusa. 
10c) Poliomielitisa. 
10d) Elgorria. 
  
  
11 Euskal Autonomia Erkidegoko zazpigarren osasun-inkestari EAEko 2017-2018ko Osasun 

Inkesta edo EAEOI 2018 ere esaten zaio. Dokumentu horretan jasotakoaren arabera, aukera 
hauetatik zein d(ir)a ZUZENA(K)? 

  
11a) Inkesta hori Osakidetzako itxaron-zerrendak baloratzeko informazio-iturri nagusia da. 
11b) Inkesta hori sistema asistentzial publikoko genero-ikuspegia baloratzeko informazio-iturri nagusia 

da. 
11c) Inkesta hori osasun-arloko ekitatea baloratzeko informazio-iturri nagusia da. 
11d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
 Osasunaren sustapena 
  
12 Eskoletako jolastokiak eraldatzeko proiektu parte-hartzaileak egiteko gidan –Eusko 

Jaurlaritzak argitaratua– jasotakoaren arabera, jolastokiak eraldatzeko proiektu bat ezarrita 
lortu nahi den emaitza posible bat hau da: 

  
12a) Ikasteko, jolasteko, mugitzeko eta berdintasunean eta aniztasunaren errespetuan oinarritutako 

kalitateko harremanak eta esperientziak sortzeko espazio inklusiboak sortzea. 
12b) Genero-kulturen definizioa eta mutilen eta nesken arteko desparekotasunak indartzen eta aldi 

berean ikasle ez-aktiboak alde batera uzten dituzten rolak, botere-harremanak eta jarrerak 
errepikatzea. 

12c) Kirol jakin batzuetan –gehienbat, pilotak eta baloiak darabiltzaten lehiaketa-jokoak– aritzeko 
prestatutako espazio asfaltatu bakarra izatea, zeina ikasleen gutxiengo batek erabiliko baitu. 

12d) Gatazka-egoerak areagotzea eta familiekiko harremanak ahultzea. 
  
  
13 ONGIZATEA ETA OSASUNA SORTZEN DUEN PARTAIDETZARAKO GIDAren arabera –Open 

Government Partnership Euskadiren esparruan argitaratua–, ekintza komunitariorako 
funtsezko printzipioa da tokiko komunitatearen ANIZTASUNA bermatzea talde sustatzaile 
edo motorrak eratzean eta erabakiak hartzean. Hona hemen ANIZTASUN hori bermatzeko 
jarraibide edo gomendio egoki bat: 

  
13a) Udalerriko irisgarritasun-baldintzei buruzko eztabaidarako parte hartzeko jardunaldi bat egitea 80 

urtetik gorako pertsonekin, igogailurik gabeko hamargarren solairu bateko bilera-gelan. 
13b) Parte hartzeko jardunaldietarako askotariko ordutegiak eta hurbileko lekuak eskaintzea, udalerri 

horretan identifikatutako parte hartzeko oztopoei erantzuteko. 
13c) Lan-mahai bat eratzea, hamalau gizon taldez osatua, mapa batean adierazteko emakumezko 

auzokideentzat seguruak ez diren lekuak. 
13d) Unibertsitateko katedraduna den eta hainbat master dituen Ingeniaritza Fotonikoko aditu baten 150 

orrialdeko doktore-tesia erabiltzea haurrentzako komunikazio-material gisa. 
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14 Osasuna eta hiri-garapen jasangarria (UDALSAREA 21) lan-koadernoaren arabera, jarduera 

fisikoa egitea bultzatzeko hirigintza-estrategiei edo haien jardunbide onei dagokienez, EGIA 
da: 

  
14a) Jarduera fisikoa egitea errazten da, bizitza aktiborako aukerak murriztuko dituen eta bizitza 

aktiborako zailtasunak areagotuko dituen ingurune eraikiaren bidez. 
14b) Parkeek eta bestelako espazio publiko ireki, seguru, egoki eta erakargarriek eragotzi egiten dute 

biztanleek jarduera fisikoa egitea. 
14c) Jarduera fisikoa eguneroko bizitzan errutina gisa sartzeak lagundu egiten du eguneroko jarduera 

fisikoaren gutxieneko eskakizunak betetzen. 
14d) Helmugen arteko distantzia 450 kilometrotik gorakoa bada edo oinez 16-24 ordu inguruan egiteko 

modukoa bada, oro har, onartuta dago distantzia hori oinez egitea. 
  
  
 Elikadura-osasuna 
  
15 Jantoki kolektiboen eta plater prestatu EZ industrialen establezimenduen sailkapenaren 

arabera, jantoki kolektiboak 4 taldetan banatzen dira. Sailkapen horren arabera, ezaugarri 
hauetako zein dagozkio 1. taldeari? 

  
15a) Berehala kontsumitzeko elikagaiak egiten dituzte, baina ez dute otordu-zerbitzu osorik ematen 

propio atondutako lokal edo guneetan. Talde honetan sartzen dira pintxoak edo plater konbinatuak 
egiten dituzten tabernak, pizzeriak, hanburgesategiak, bokatategiak eta antzekoak, baita berehala 
kontsumitzeko arrisku baxuko menu sinpleak kantitate txikietan egiten dituztenak ere. 

15b) Aurreko taldekoek bezala, oso produktu bariatuak egiten dituzte (prestaketari, osagaiei, estaldurei 
eta osasun-arrisku mailari dagokienez), baina kantitate handitan eta aldez aurreko prestaketa 
handiarekin, jankide askori zerbitzatzen baitiete aldi berean (150 jankideri baino gehiagori 
zerbitzatzeko tokia dute). 

15c) Menuak edo otordu osoak egin eta zerbitzatzen dituzte, oso bariatuak, mota eta jatorri askotako 
osagaiak dituztenak eta modu ezberdinetan prestatuak; jantoki batean edo propio atondutako gune 
batean zerbitzatzen dituzte. Talde honen barruan sartzen dira menua, karta edo antzekoak 
eskaintzen dituzten establezimenduak. 

15d) EZ dute elikagairik prestatzen; edariak edo janariak zerbitzatzera mugatzen dira. Talde honetan 
sartzen dira industria baimenduek egindako produktuak erakusten eta zerbitzatzen dituztenak. 

  
  
16 Euskadiko AAKPK/HACCPn oinarritutako elikagai-enpresen autokontrol-sistemen 

erreferentzia-estandarraren arabera, zer da ERABAKI-ZUHAITZ bat? 
  
16a) Elikagai bat ekoizteko edo manipulatzeko etapen segida irudikatzen duen eskema. 
16b) Galderen segida ordenatua, prozesuko etapa bakoitzaren arrisku nabarmen bakoitzari aplika 

dakiokeena, Kontrol Puntu Kritiko bat den edo ez erabakitzeko.  
16c) Galderen segida ordenatua, etapa bakoitzari aplikatzen zaizkionak, Kontrol Puntu Kritiko bat den 

edo ez erabakitzeko.  
16d) Ekoizpen-prozesu bateko etapen segida.  
  
  
17 852/2004 (EE) Erregelamenduan, elikagaietarako lokalen betekizun orokorrak ezartzen dira. 

Besteak beste, argirako betekizunak ezartzen dira. Adierazi zein den aukera ZUZENA. 
  
17a) Elikagaietarako lokalek argi natural nahikoa izan behar dute, ez besterik. 
17b) Elikagaietarako lokalek argi natural eta artifizial nahikoa izan behar dute. 
17c) Elikagaietarako lokalek argi natural edo artifizial nahikoa izan behar dute. 
17d) Elikagaietarako lokalek argi artifizial nahikoa izan behar dute, ez besterik. 
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 Ingurumen-osasuna 
  
18 Produktu hauetatik, zein geratzen dira 528/2012 Erregelamenduaren APLIKAZIO-EREMUTIK 

KANPO (528/2012 Erregelamendua, Biozidak erregistratu, baimendu eta merkaturatzeko 
ebaluazio-prozesua arautzen duena)? 

  
18a) Zuretarako babesak. 
18b) Edateko ura desinfektatzeko erabiltzen diren desinfektatzaileak. 
18c) Produktu fitosanitarioak.  
18d) Igerilekuen, akuarioen eta beste ur batzuen tratamendurako eta eraikuntza-materialak konpontzeko 

tratamendurako algizidak. 
  
  
19 487/2022 Errege Dekretuan, legionellosia prebenitu eta kontrolatzeko osasun-betekizunak 

ezartzen dira. Itzulerako hodiak dituen etxeko ur beroaren instalazio baten kasuan, elementu 
hauetako zeinetan mantendu behar da uraren tenperatura 50ºC-tik gora, aipatutako arauaren 
arabera? 

  
19a) Lurruntze-kondentsadorean. 
19b) Ur beroaren zirkuituko itzulerako hodietan soilik. 
19c) Ur beroaren zirkuituko puntu terminaletan soilik. 
19d) Zirkuituko puntu terminal guztietan eta ur beroaren zirkuituko itzulerako hodietan. 
  
  
20 3/2023 Errege Dekretuan ezartzen denez, banatzen den kontsumitzeko uraren bolumenak 

nahikoa izan behar du herritarren behar higieniko-sanitarioei erantzuteko eta hornidura-
eremuko jarduera egiteko. Zein izan behar du, gutxienez, hornidura garbiak edo batez 
besteko kontsumoko hornidurak, gutxieneko helburua lortuko bada? 

  
20a) 50 litro biztanleko eta eguneko. 
20b) 100 litro biztanleko eta eguneko. 
20c) 500 litro biztanleko eta eguneko. 
20d) 1.000 litro biztanleko eta eguneko. 
  
  

 

ERRESERBAKO GALDERAK 
 

21 Osasuna eta hiri-garapen jasangarria (UDALSAREA 21) lan-koadernoaren arabera, 
osasunerako onurak sustatzen dituzten etxebizitza-politiketako estrategiei edo haien 
jardunbide onei dagokienez, EGIA da: 

  
21a) Isolamendu termiko oso txarra duten etxebizitzek, barne-tenperatura egokia mantendu ezin 

dezaketenek eta aireztapen txarra eta argi gutxi dutenek, mesede egiten diote bertan bizi direnen 
ongizateari eta osasun fisiko eta mentalari. 

21b) Eremu berean etxebizitza mota ugari egoteak (azalera eta ezaugarriak), hainbat edukitze-
araubidetakoak (erosketa, alokairua), baliabide gutxiko biztanleentzat eskuragarriak eta askotariko 
beharretara egokitzeko modukoak, aniztasun sozial handiagoa eta komunitate orekatu eta 
kohesionatuagoa sustatzen ditu, ghettoak sortzea saihesten du eta osasun-arloko 
desparekotasunak murrizten ditu. 

21c) Etxebizitza osasungarri eta efizientea izateak ondorio kaltegarriak ditu bertan bizi direnen 
osasunean eta ongizatean, baita ingurumenaren jasangarritasunean ere. 

21d) Efizientzia energetiko handiko etxebizitzek mantentze-kostu handiagoak dituzte, eta klima-
aldaketak aurrera egin dezan laguntzen dute. 
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22 Urtarrilaren 28ko 178/2002 (EE) Erregelamenduan oinarrituta, irizpide hauetako zein hartzen 

da kontuan berariaz elikagai bat osasunerako kaltegarria dela zehazteko? 
  
22a) Izan daitezkeen metatze-efektu toxikoak. 
22b) Elikagaia kontsumitzen duen pertsonaren osasunean soilik izan ditzakeen berehalako ondorio 

probableak. 
22c) Elikagaiari egindako analitikarik ez egotea. 
22d) Iraungitze-data igaro izana. 
  
  
23 Zer elikagai-industriak edo -establezimenduk egon behar dute inskribatuta Euskal 

Autonomia Erkidegoko Elikagai Establezimenduen Erregistro Autonomikoan (REACAV)? 
  
23a) Egoitza soziala Euskal Autonomia Erkidegoan (EAE) duen lokalen bat duten elikagai-jarduerek 

soilik egon behar dute inskribatuta. 
23b) Egoitza soziala Euskal Autonomia Erkidegoan (EAE) duten elikagai-industria eta -establezimendu 

guztiek eta elikagai-jarduera guztiek (lokalik gabeak) egon behar dute inskribatuta. 
23c) EZ dute inskribatuta egon behar egoitza Euskal Autonomia Erkidegoan (EAE) duten elikagai-

industriek eta -establezimenduek, baldin eta aldi berean ageri badira Euskal Autonomia Erkidegoko 
Elikagai Establezimenduen Erregistro Autonomikoan (REACAV) eta Elikagai Enpresen eta 
Elikagaien Erregistro Sanitario Orokorrean (RGSEAA). 

23d) Aldi berean Elikagai Enpresen eta Elikagaien Erregistro Sanitario Orokorrean (RGSEAA) 
inskribatuta egon behar duten elikagai-industriek eta -establezimenduek soilik egon behar dute 
inskribatuta. 

  
  
24 Gaixotasun meningokoziko inbaditzailearen EAEko Zaintza Epidemiologikoko Protokoloan 

(2019ko ekainaren 19koa) argitaratutakoaren arabera, EAEn gaixotasun meningokozikoan 
nagusi den Neisseria meningitidis serotaldea honako hau izan da 1999-2018 aldian: 

  
24a) A 
24b) B 
24c) C 
24d) Y 
  
  
25 Gaixotasun meningokoziko inbaditzailearen EAEko Zaintza Epidemiologikoko 

Protokoloaren arabera (2019ko ekainaren 19koa), nor dira <kontaktuak=? 
  
25a) Sintomak hasi aurreko bi egunetan kasuarengandik 5 metrora baino gutxiagora egon diren pertsona 

guztiak. 
25b) Kasuaren etxe berean bizi diren pertsona guztiak. 
25c) Larrialdietako itxarongelan kasuarekin batera izan diren pertsona guztiak. 
25d) Kasuaren lankideei, SALBU ETA lanak kanpoaldean egiten badituzte. 
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B ZATIA 
 

2. AUKERA  

 
 Zeharkakoak 
  
1 Nola definitzen da osasuna Osasunaren Mundu Erakundearen (OME) 1948ko konstituzioan? 
  
1a) Gaixotasunik edo osasunik ez izate hutsa. 
1b) Sistema sanitarioaren erantzukizuna.  
1c) Ongizate fisiko, mental eta sozial osoa, eta EZ gaixotasunik edo minik ez izate hutsa. 
1d) Jatorri bakarra duen elementua.  
  
  
2 Osasuneko ekitatea terminoarekin lotutako aukera hauetatik, hautatu ZUZENA: 
  
2a) Osasuneko ekitatea terminoak hau esan nahi du: egoera ideal batean, pertsona guztiek lor dezakete 

gehieneko osasun-maila bat, eta pertsona bat bera ere ez litzateke desabantaila-egoeran egongo 
gizarte-posizioagatik edo gizarte-faktoreek zehaztutako beste inguruabar batzuengatik. 

2b) Osasuneko ekitatea terminoa honi dagokio: osasun-politiketan pertsona kopuru handienari eragiten 
dioten osasun-arazoak lehenesteari, beste faktore batzuk kontuan hartu gabe, hala nola gizarte-
desparekotasunak.  

2c) Osasuneko ekitatea terminoak hau esan nahi du: hezkuntza-maila ona duten pertsonei 
zuzendutako osasun-politikak diseinatzea, politika horiek eraginkorragoak izango baitira. 

2d) Osasuneko ekitatea terminoak hau esan nahi du: eskura dauden baliabideak eskabide-
hurrenkeraren arabera esleitzea. 

  
  
3 Aukera hauetako zein da Euskadiko 2030 Agendan jasotako garapen jasangarriko helburu 

bat? 
  
3a) Bizitza osasuntsua bermatzea eta pertsona guztien ongizatea sustatzea adin guztietan. 
3b) Ezarritako helburu bakarra bizitza osasuntsua sustatzea da. 
3c) Ezarritako helburu bakarra pertsona jakin batzuen ongizatea bermatzea da. 
3d) Bizitza osasuntsua sustatzea, pertsonaren adina erreferentziatzat hartuta. 
  
  
4 Osasun publikoko jarduerei buruzko informazioak argia, erraza eta ulergarria izan beharko 

du herritar guztientzat, OSASUN PUBLIKOKO printzipio orokor honen arabera: 
  
4a) Integraltasun-printzipioa. 
4b) Segurtasun-printzipioa. 
4c) Gardentasun-printzipioa. 
4d) Ebaluazio-printzipioa. 
  
  
5 Osa ezazu esaldi hau, Euskadiko Antolamendu Sanitarioaren ekainaren 26ko 8/1997 Legean 

ezarritakoaren arabera. Herritarrak estaldura publikoko zerbitzu sanitarioetara heltzeko 
prozedurak... 

  
5a) ...Herritarren parte-hartzea bermatuko du sistema sanitarioan. 
5b) ...Tratamendu medikoaren eraginkortasuna bermatuko du. 
5c) ...Langile sanitarioen garapen profesionala bermatuko du. 
5d) ...Benetako berdintasunaren printzipioa bermatuko du. 
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6 Euskadiko Antolamendu Sanitarioaren ekainaren 26ko 8/1997 Legean ezarritakoaren 

arabera, zein organori dagokio Euskadiko Osasun Plana onartzea? 
  
6a) Osakidetzari. 
6b) Osasun Sailari. 
6c) Eusko Jaurlaritzari. 
6d) Eusko Legebiltzarrari. 
  
  
7 Osasun Publikoko Eskualdeak ezartzen dituen Osasun sailburuaren 1997ko urtarrilaren 8ko 

AGINDUAREN arabera, Osasun Publikoko Eskualdeetako Osasun Publikoko zerbitzu 
periferikoen lurralde-antolamendua ezartzen da.  
Antolamendu hori honako hauen arabera ezartzen da: 

  
7a) Zerbitzuaren efikazia-irizpidea eta berehalakotasun-irizpidea biztanleriaren beharrizanei 

dagokienez. 
7b) Elikagai-establezimenduen kopurua. 
7c) Eskualdeetako populazio-dentsitateak. 
7d) EZ zen irizpiderik ezarri Osasun Publikoko Eskualdeak kokatzeko. 
  
  
8 Korrelazioko eta erregresio lineal sinpleko estatistika-teknikei dagokienez, honako hau 

EGIA da: 
  
8a) Bi aldagai kualitatibo edo kategorikoren artean erlazio lineala dagoenean, erregresio lineal sinplea 

erabil daiteke aldagai batek beste batean duen eraginari buruzko eredu bat sortzeko. 
8b) Bi aldagai kualitatibo edo kategorikoren arteko erlazio lineala Pearson-en korrelazio linealaren 

koefizientearen (R) bidez kuantifika daiteke. 
8c) Bi aldagai kualitatiboren arteko erlazio linealaren maila erregresio linealaren koefizientearekin neur 

daiteke. 0tik (zerotik) hurbil badago, erlazio lineal perfektua adierazten du. 
8d) Bi aldagai kuantitatiboren arteko erlazioa aztertzeko bi teknika dira erregresioa eta korrelazioa. 
  
  
 Epidemiologia 
  
9 Osasun Publikoari buruzko urriaren 4ko 33/2011 Lege Orokorraren arabera, osasun 

publikoaren zaintzak faktore hauek hartuko ditu kontuan, besteak beste: 
  
9a) Osasunean eragina duten gizarte-baldintzatzaileak eta desparekotasunak, maila indibidualean eta 

populazioan eginiko neurketen bidez. 
9b) Gaixotasun transmitigarriak, barnean direla zoonosiak eta gaixotasun emergenteak. 
9c) Elikagaien segurtasuna, elikagaien arriskuak barnean direla. 
9d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
10 Gaixotasun meningokoziko inbaditzailearen Euskal Autonomia Erkidegoko Zaintza 

Epidemiologikoko Protokoloaren arabera (2019ko ekainaren 19koa), gaixotasun 
meningokoziko inbaditzailearen kasuen KONTAKTUETAN KIMIOPROFILAXIA egiteko zer 
antibiotiko aukeratu behar da? 

  
10a) G penizilina. 
10b) Kloxazilina. 
10c) Errifanpizina. 
10d) Amoxizilina. 
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11 Txertoarekiko erantzun optimoa faktore askoren araberakoa da. Faktore horien artean dago: 
  
11a) Txertoaren izaera. 
11b) Adina. 
11c) Hartzailearen immunitate-egoera. 
11d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
 Osasunaren sustapena 
  
12 Osasuna sustatzen duten eskolei eta eskola horietan osasuna sustatzeko ikuspegi 

integralari dagokienez, EGIA da: 
  
12a) Eskolako politika/araudi osasungarriek eskolan eskuragarri egon daitezkeen elikagaiak arautu 

ditzakete, edo eskola-jazarpena nola prebenitu edo arazo horri nola heldu deskriba dezakete. 
12b) Osasunerako konpetentzia indibidualak (adibidez, elikadura osasungarria) eskola-curriculumaren 

bidez susta daitezke, eta komenigarria da ekintzak eskolaren eguneroko bizitzan sartuta egotea 
(vending-makina, eskola-jantokia, etab.). 

12c) Eskolako ingurune fisikoak –osasungarriagoa izateko– eskolako espazio fisikoa hobetzea jaso 
dezake, jarduera fisikoa egiteko eta jolasteko erakargarriagoa izan dadin. 

12d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
13 Sedentarismoari eta jokabide sedentarioei dagokienez, EGIA da: 
  
13a) EZINEZKOA da pertsona sedentarioa izatea egunero jarduera fisikoa egiten badut. 
13b) EZINEZKOA da pertsona sedentarioa izatea erregularki kirola egiten badut. 
13c) EZINEZKOA da jarduera fisiko erregularreko gomendioak betetzea pertsona sedentarioa banaiz. 
13d) Pertsona sedentarioa izan naiteke, nahiz eta jarduera fisiko erregularreko gomendioak bete. 
  
  
14 Osasuna ikuspegi komunitario batetik lantzeko gida metodologikoan –Eusko Jaurlaritzako 

Osasun Sailak egina–, beste gomendio batzuen artean, hau proposatzen da: 
  
14a) Komunitateko pertsonen parte-hartzea sartzea, osasunari komunitatean heltzeko funtsezko 

elementu gisa. 
14b) Komunitatearen egoeraren azterketa sartzea, aktiboen identifikazioarekin batera. 
14c) Tokiko sare-lana garatzea, eragileen artean aliantzak eta sinergiak sortzeko. 
14d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
 Elikadura-osasuna 
  
15 Zer ikuskapen mota dira Euskal Autonomia Erkidegoko elikagai-establezimenduen kontrol 

ofizial programatuaren jarduera nagusia? 
  
15a) Maiztasunaren araberako ikuskapenak eta hobekuntzen jarraipenekoak. 
15b) Alerten kudeaketaren araberako ikuskapenak. 
15c) Establezimenduetako arduradunen beharren araberako ikuskapenak. 
15d) Herritarren erreklamazioen araberako ikuskapenak. 
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16 178/2002 (EE) Erregelamenduaren 18. artikuluaren arabera, zertara daude behartuta elikagai-

enpresak? 
  
16a) Dokumentatutako trazabilitate-sistema bat ezarrita izatera, eta, eskatuz gero, sistema hori 

agintarien eskura jartzera. 
16b) Barne-trazabilitateko sistema bat instalatuta izatera, agintarien eskura jarri beharrik gabe. 
16c) Zerbait detektatzen bada, abisatzera, nahiz eta EZ dauden behartuta trazabilitate-sistema bat 

ezarrita izatera. 
16d) Segurtasun-betekizunak betetzen EZ dituen produkturen bat ikusten badute, horren berri ematera, 

baina EZ daude behartuta produktu hori merkatutik kentzera. 
  
  
17 AAKPK/HACCP plan batek plan osagarriak edo laguntza-planak izan behar ditu. Gidaliburu 

hauetatik, zein hartzen da laguntza-plantzat EAEko AAKPK/HACCP estandarraren arabera? 
  
17a) Fabrikazioko jardunbide egokien gidaliburua. 
17b) Egiaztatzeko gidaliburua, sistemak behar bezala funtzionatzen duen ikusteko. 
17c) Zaintza-sistemaren gidaliburua. 
17d) Ekintza zuzentzaileen gidaliburua. 
  
  
 Ingurumen-osasuna 
  
18 Euskal Autonomia Erkidegoan edateko uraren kalitatea kontrolatzeko eta zaintzeko nahiz 

horri guztiari buruz informatzeko sistema arautzen duen 178/2002 Dekretuan ezarritakoaren 
arabera, eginkizun hauetako zein edo zeintzuk dagozkio Eusko Jaurlaritzako Osasun Sailari? 

  
18a) Aginte sanitarioa den aldetik, Euskal Autonomia Erkidegoan berezkoak dituen egitekoak.  
18b) Ura hartzeko puntuak eta instalazioak eta eroanbideen, andelen, banaketa-sarearen eta urak 

tratatzeko sistemen egoera kontrolatzea. 
18c) Edateko uraren kontrol- eta zaintza-sarea onik zaintzea eta haren informazio-sistema kudeatzea. 
18d) a) eta c) zuzenak dira. 
  
  
19 Ekainaren 21eko 487/2022 Errege Dekretuan, legionellosia prebenitu eta kontrolatzeko 

osasun-betekizunak ezartzen dira. Araudi horretan oinarrituta, adierazi zein den erantzun 
ZUZENA: 

  
19a) Legionella spp.-ren zehaztapena egingo da instalazioko puntu adierazgarrietako laginetan, garbitu 

eta desinfektatzeko tratamendua egin eta gutxienez 15-30 egunera. 
19b) EZ da beharrezkoa Legionella spp.-ren zehaztapena egitea instalazioko puntu adierazgarrietako 

laginetan garbitu eta desinfektatzeko tratamendua egin eta gero. 
19c) Legionella spp.-ren zehaztapena egingo da instalazioko puntu adierazgarrietako laginetan, garbitu 

eta desinfektatzeko tratamendua egin eta gutxienez 31-45 egunera. 
19d) Aurreko erantzun horietako bat ere ez da zuzena. 
  
  
20 Irailaren 27ko 742/2013 Errege Dekretuan, igerilekuen irizpide tekniko-sanitarioak ezartzen 

dira. I. eranskinean, uraren kalitatea adierazten duten parametroei buruzkoan, ontzi bat 
ixteko baldintzak zehazten dira. Aukera hauen artean, hautatu aipatutako araudiaren arabera 
ONTZIA IXTEA dakarrena. 

  
20a) Hondar-kloro konbinatua 0,6 mg/L-tik beherakoa bada, ontzia itxi egingo da balioa normalizatu arte. 
20b) pH-aren balioak 6,0tik gora edo 9,0tik behera daudenean, ontzia itxi egingo da balioa normalizatu 

arte. 
20c) Balioak 20 UNF (uhertasun nefelometrikoaren unitateak) baino handiagoak direnean, ontzia itxi 

egingo da balioa normalizatu arte. 
20d) Hondoko hustubidea edo Secchi-ren diskoa ikus daitezkeenean, ontzia itxi egingo da. 
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ERRESERBAKO GALDERAK 
 

21 Sedentarismoari eta jokabide sedentarioei dagokienez, EGIA da: 
  
21a) Erlazio NEGATIBOA dago jokabide sedentarioen eta hilkortasunaren artean, egindako jarduera 

fisikoa gorabehera. 
21b) Erlazio POSITIBOA dago jokabide sedentarioen eta hilkortasunaren artean, egindako jarduera 

fisikoa gorabehera.  
21c) EZ dago erlaziorik jokabide sedentarioen eta hilkortasunaren artean. 
21d) Zenbat eta denbora gehiago eman jarrera sedentarioan, adibidez telebista ikusten altxatu ere egin 

gabe, murriztu egiten da kausa guztiengatiko heriotza-arriskua. 
  
  
22 Elikagaien Segurtasunari eta Nutrizioari buruzko uztailaren 5eko 17/2011 Legearen 25. 

artikuluan oinarrituta, eta giza osasuna babesteko eta kontsumitzaileen osasunerako 
elikadura-arriskuak kudeatu ahal izateko, alerta-sarearen sistema nazional bat dago. Aukera 
hauen artean, hautatu alerta-sarearen sistema nazionalaren izen ZUZENA. 

  
22a) Alerta Sarearen Sistema Nazional Koordinatua. 
22b) Elikadura Alerten Informazioa Azkar Trukatzeko Sistema Koordinatua. 
22c) Informazioa Azkar Trukatzeko Sistema Koordinatua. 
22d) Elikagaien Segurtasunari eta Nutrizioari buruzko Informazio Sistema Koordinatua. 
  
  
23 Jarduera fisikoari dagokionez, EGIA da: 
  
23a) Jarduera fisikoa programatutako ariketa fisikoa da soilik, kirol gisa ezagutzen duguna: futbola, 

saskibaloia, tenisa, boleibola edo beste jarduera batzuk, hala nola aerobika, yoga, tai jia, etab. 
23b) Gorputza mugiarazten duten eguneroko jarduerak, jolasten garenean, lanean, garraio-modu 

aktiboetan, etxeko lanetan eta aisialdiko jardueretan egiten direnak, kaltegarriak dira gure 
osasunarentzat. 

23c) Jarduera fisikoa energia kontsumitzen duen edozein gorputz-mugimendu boluntario da. 
23d) Jarduera fisikoa egiteko, ezinbestekoa da gimnasio batean izena ematea edo lehiaketa-kirola 

egitea. 
  
  
24 Hautatu aukera ZUZENA listeriosiari buruzko baieztapen hauetatik. 
  
24a) Gaur egun, Euskal Autonomia Erkidegoan, listeriosia nazioartean aitortu beharreko gaixotasun bat 

da. 
24b) Gaur egun, Euskal Autonomia Erkidegoan, listeriosia presaz aitortu beharreko gaixotasun bat da. 
24c) Gaur egun, Euskal Autonomia Erkidegoan, listeriosia nahitaez aitortu beharreko gaixotasun bat da. 
24d) Gaur egun, Euskal Autonomia Erkidegoan, listeriosia nahitaez aitortu beharreko gaixotasun bat da, 

baina agerraldi bat dagoenean soilik. 
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25 Otsailaren 18ko 32/2003 Dekretuaren bidez, erabilera kolektiboko igerilekuen erregelamendu 

sanitarioa onartzen da Euskal Autonomia Erkidegoan. Ontziko uraren tratamenduari 
dagokionez, EGIA da: 

  
25a) Tratamendu-sistemak (iragazketa eta desinfekzioa) igerilekua jendearentzat itxita dagoen bitartean 

soilik egon beharko du funtzionamenduan. 
25b) Tratamendu-sistemak (iragazketa eta desinfekzioa) etengabe egon beharko du funtzionamenduan, 

gutxienez igerilekua jendearentzat irekita dagoen bitartean. 
25c) Tratamendu-sistema (iragazketa eta desinfekzioa) alde batera utz daiteke, baldin eta hondar-kloro 

askearen maila 1,0 mg/L-tik gorakoa bada. 
25d) Tratamendu-sistema (iragazketa eta desinfekzioa) EZ da nahitaezkoa, ekarpen-urak uhertasun 

nabarmena duenean izan ezik. 
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Parte A 
 
 

 Constitución. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales. 
  
1 El carácter supremo o supralegal de la Constitución se manifiesta en que: 
  
1a) No puede ser reformada de acuerdo con los procedimientos ordinarios válidos para otras normas, 

sino que exige unos procedimientos específicos de carácter más complejo o dificultoso que el 
procedimiento legislativo ordinario. La ley no puede modificar la Constitución. 

1b) Sus preceptos no pueden ser alterados ni contradichos ni ignorados por los poderes públicos, pues 
si así lo hicieran, su actuación sería inconstitucional, y, por tanto, susceptible de ser así declarada. 

1c) No se puede modificar. 
1d) Las respuestas a) y b) son correctas. 

  
  
2 ¿Qué recoge el Capítulo III del Título I de la CE de 1978? 
  
2a) Los derechos fundamentales. 
2b) Los derechos y libertades. 
2c) Los principios rectores de la política social y económica. 
2d) Las garantías de las libertades y los derechos fundamentales. 
  
  
 La organización territorial del Estado. Aspectos generales. Las comunidades 

autónomas; su organización y competencia. Los Estatutos de Autonomía. 
  
3 ¿Cuál de estos principios es un principio del Régimen Local? 
  
3a) Principio imperativo. 
3b) Principio de autonomía. 
3c) Principio de suficiencia financiera. 
3d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
4 ¿Cuál de estas competencias no es una competencia que deberá ejercer en todo caso el 

Municipio? 
  
4a) Protección civil. 
4b) Prestación socio-sanitaria. 
4c) Prestación de servicios sociales. 
4d) Seguridad en lugares públicos. 
  
  
 Derecho de la Unión Europea. Breve panorama de las instituciones: Consejo 

Europeo, Consejo de la Unión Europea, Comisión, Parlamento y Tribunal. Actos 
jurídicos: reglamentos y directivas. 

  
5 ¿Cuál de estas normas europeas no tiene la naturaleza jurídica de acto vinculante? 
  
5a) Los reglamentos. 
5b) Las directivas. 
5c) Los dictámenes. 
5d) Las decisiones. 
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 Administración Electrónica. El acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios 

públicos. El funcionamiento electrónico del sector público: sede electrónica y portal 
de internet, sistemas de identificación y firma electrónica. El archivo electrónico. El 
expediente administrativo. 

  
6 ¿En qué artículos de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común 

de las administraciones públicas quedan recogidos los registros? 
  
6a) Art. 14 
6b) Art. 15 
6c) Art. 16 
6d) Art. 17 
  
  
7 ¿Qué tipos de interoperabilidad se distinguen en el esquema nacional de interoperabilidad 

(ENI)? 
  
7a) Organizativa. 
7b) Léxica 
7c) Técnica. 
7d) Las respuestas a) y c) son correctas. 
  
  
 Personal al servicio de las administraciones públicas vascas. Clases de empleados 

públicos. Derechos y deberes de los empleados públicos de las administraciones 
públicas vascas. Retribuciones. Régimen disciplinario. 

  
8 El teletrabajo: 
  
8a) Esta figura se ha introducido en el Estatuto Básico del Empleado Público en 2008 con motivo de la 

crisis financiera. 
8b) Es una modalidad de la jornada de trabajo.  
8c) Requiere el uso de tecnologías de la información y comunicación. 
8d) Corresponde al empleado público la obligación de proveerse y mantener los equipos necesarios 

para la prestación del servicio a distancia. 
  
  
9 Según el Estatuto Básico del Empleado Público, las retribuciones de los funcionarios: 
  
9a) Se articulan en torno a dos conceptos: retribuciones ordinarias y retribuciones extraordinarias. 
9b) El sueldo, asignado a cada Grupo de clasificación profesional, es una de las retribuciones que 

integra las retribuciones básicas. 
9c) Los trienios han desaparecido para todos los funcionarios.   
9d) La paga extra es una retribución básica, consolidable en su importe cada tres años.  
  
  
 Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y 

derechos. 
  
10 El derecho a la protección de datos en España es una creación: 
  
10a) Constitucional. 
10b) Jurisprudencial. 
10c) Legal. 
10d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
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 Prevención de riesgos laborales. Objeto. Derechos y obligaciones: derecho de 

protección frente a los riesgos laborales. Principios de la actividad preventiva. Plan 
de prevención, evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva. 
Formación de los trabajadores. 

  
11 Cuando un equipo de trabajo pueda presentar un riesgo específico para la seguridad y la 

salud de quien lo utilice: 
  
11a) Se prohibirá su utilización en la empresa. 
11b) Se sustituirá por otro equipo que entrañe menos riesgos o ninguno. 
11c) Se llevará a cabo un estudio sobre el mismo para valorar su posible adecuación. 
11d) La empresa adoptará las medidas necesarias con el fin de que la utilización de dicho equipo quede 

reservada a los encargados de dicha utilización, y les dará la formación específica necesaria para 
utilizarlo. 

  
  
12 Entre la documentación que debe elaborar y conservar el empresario para ponerla a 

disposición de la autoridad laboral no se encuentran: 
  
12a) El plan de prevención de riesgos laborales. 
12b) Los incumplimientos por parte de las personas trabajadoras en materia de prevención. 
12c) La relación de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que hayan causado a la persona 

trabajadora una incapacidad laboral superior a un día de trabajo. 
12d) Las evaluaciones de los riesgos realizadas.  
  
  
 Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos. 
  
13 El reconocimiento oftalmológico de las personas trabajadoras que trabajen con pantallas de 

visualización lo debe realizar: 
  
13a) Necesariamente un oftalmólogo de Osakidetza. 
13b) Necesariamente un oftalmólogo de la mutua correspondiente. 
13c) Lo puede realizar el médico de empresa. 
13d) Necesariamente el oftalmólogo que elija la persona trabajadora. 
  
  
 Nociones básicas de primeros auxilios. 
  
14 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 
  
14a) El método más eficaz para tratar una apnea o insuficiencia respiratoria es la ventilación mecánica. 
14b) Ante una alteración ocular se lavará abundantemente con agua tibia o solución fisiológica, con los 

párpados bien abiertos y durante al menos 30 minutos. 
14c) a) y b) son correctas. 
14d) a) y b) son incorrectas. 
  
  
 Gobierno Abierto. Concepto y principios informadores. Acceso a la información 

pública y buen gobierno. 
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15 En relación con sus actividades sujetas a Derecho administrativo, la Ley 19/2013, de 9 de 

diciembre, se aplica: 
  
15a) A partidos políticos y organizaciones sindicales. 
15b) A organizaciones empresariales. 
15c) A personas físicas y jurídicas que presten servicios públicos. 
15d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
16 El concepto de rendición de cuentas proviene del término inglés: 
  
16a) Equity. 
16b) Accountability. 
16c) Legality. 
16d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
17 Elija la respuesta incorrecta. Las plataformas de interacción con la ciudadanía suelen 

contemplar diversas funcionalidades para que la ciudadanía pueda: 
  
17a) Realizar propuestas. 
17b) Apoyar propuestas. 
17c) Expresar públicamente su opinión. 
17d) Plantee proyectos para integrarlos en los presupuestos participativos. 
  
  
 El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de copias 

y certificaciones de documentos. 
  
18 El Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuación 

y funcionamiento del sector público por medios electrónicos, establece que serán 
competentes, entre otros, para la emisión de copias auténticas de documentos en el ámbito 
estatal (art. 48): 

  
18a) Los órganos a los que corresponda la emisión de los documentos originales. 
18b) Los órganos a los que corresponda la custodia y archivo de documentos. 
18c) Los órganos que hayan previsto sus normas de competencia. 
18d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
19 Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Pública (art. 70.4) aquella información que tenga la condición de 
información auxiliar o de apoyo: 

  
19a) No formará parte del expediente. 
19b) Se incluyen en ese concepto, entre otros, las notas, borradores, opiniones y resúmenes. 
19c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
19d) Las respuestas a) y b) son incorrectas. 
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 Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La 

identificación y firma electrónica, el certificado electrónico. 
  
20 La normativa exige que las actuaciones administrativas telemáticas incorporen además de la 

firma: 
  
20a) La constancia de que se ha verificado la vigencia de dicha firma, o del certificado electrónico con el 

que se haya firmado. 
20b) El denominado sellado de tiempo, que consiste en la acreditación de la fecha y hora de realización 

de la operación electrónica. 
20c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
20d) La identificación del certificador. 
  
  
21 Los certificados electrónicos también se denominan certificados: 
  
21a) Informáticos. 
21b) Digitales. 
21c) Automatizados. 
21d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
 Modelo de Gestión Pública Avanzada del Gobierno Vasco: AURRERABIDE. 
  
22 Desde el punto de vista del Modelo de Gestión Pública Avanzada, el análisis o evaluación de 

resultados se circunscribe a los resultados en relación con los objetivos planteados por la 
Unidad; es por eso que propone abordar, inicialmente, los siguientes aspectos básicos: 

  
22a) Identificar los Indicadores Clave a través de un Cuadro de Mando. 
22b) Conocer la opinión de los colectivos más relevantes que reciben los servicios de la Unidad. 
22c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
22d) Las respuestas a) y b) son incorrectas. 
  
  
 Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Públicas. 

Derecho de acceso a archivos y registros públicos. 
  
23 Respecto a la lengua, el Estatuto de Autonomía para el País Vasco: 
  
23a) Dispone que el euskera y el castellano son lenguas propias del Pueblo Vasco. 
23b) Dispone que el euskera tendrá, como el castellano, carácter de lengua oficial en Euskadi. 
23c) Dispone que sus habitantes tienen el derecho de usar y el deber de conocer ambas lenguas. 
23d) Dispone que los órganos forales garantizarán el uso de ambas lenguas. 
  
  
24 La Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Función Pública Vasca ha previsto un régimen disciplinario 

que sanciona la ligera incorrección con el público, superiores, compañeros o subordinados 
como (artículo 85.c):  

  
24a) Infracción muy leve. 
24b) Infracción leve. 
24c) Infracción grave. 
24d) Infracción muy grave. 
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 Comunicación oral. Comunicación y atención en persona y por teléfono: avisos, 

información, peticiones, acompañamiento, desvío de llamadas, etc. Criterios 
generales. La comunicación no verbal. 

  
25 Existen varios tipos de comunicación humana: 
  
25a) Sí, la comunicación verbal y la no verbal. 
25b) Sí, la comunicación verbal y la escrita. 
25c) Sí, la comunicación verbal y la oral. 
25d) Sí, la comunicación verbal o corporal y la no verbal o registrada. 
  
  
26 Dado que la comunicación oral es bidireccional: 
  
26a) El proceso de comunicación ocurre en diferido. 
26b) El emisor y receptor tienen posibilidad de turnarse e intercambiar los roles. 
26c) Es necesario reflejar las emociones. 
26d) Hay tiempo para revisar y repensar lo que se dice. 
  
  
 Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa. 

Principio legalidad de la administración pública. 
  
27 Pueden dictar leyes orgánicas: 
  
27a) Solo el legislador autonómico. 
27b) Sólo el legislador estatal.  
27c) Tanto el legislador autonómico como Estatal. 
27d) Tanto el legislador estatal, como autonómico y local. 
  
  
28 La delegación legislativa: 
  
28a) Puede darse sobre cualquier materia. 
28b) No puede darse sobre materias reservadas a ley orgánica.  
28c) Puede tener carácter genérico. 
28d) Puede ser indefinida. 
  
  
29 Los reglamentos son: 
  
29a) Son disposiciones de carácter general que pueden innovar el ordenamiento jurídico.  
29b) Son resoluciones particulares. 
29c) Son normas con rango de ley. 
29d) No pueden innovar el ordenamiento jurídico. 
  
  
30 La vinculación positiva al principio de legalidad por parte de la Administración implica: 
  
30a) Que la Administración puede actuar en todo aquello que no esté prohibido por las leyes. 
30b) Que la Administración puede actuar libremente sin que exista una norma previa que lo permita. 
30c) Que la Administración solo puede actuar con autorización normativa. 
30d) Ninguna de las anteriores es correcta. 
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 La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos colegiados. 
  
31 Las instrucciones y ordenes de servicio: 
  
31a) Son normas jurídicas. 
31b) Son reglamentos. 
31c) No son normas jurídicas. 
31d) Son fuente de derecho. 
  
  
 El acto administrativo: producción, contenido, motivación y forma. La eficacia del 

acto administrativo. Silencio administrativo. Nulidad y anulabilidad. 
  
32 Deben motivarse los actos: 
  
32a) Que concedan licencias. 
32b) Que resuelvan procedimientos de revisión de oficio. 
32c) Que sean presuntos. 
32d) Que agoten la vía administrativa. 
  
  
33 Cuando el interesado no se encuentra en el domicilio en el momento de la notificación: 
  
33a) Puede hacerse cargo de la misma cualquier persona mayor de 14 años. 
33b) Se debe intentar la notificación otras 3 veces. 
33c) Puede hacerse cargo de la misma cualquier persona mayor de 12 años. 
33d) Se le da por notificado. 
  
  
34 El plazo máximo para resolver un procedimiento es: 
  
34a) 2 meses. 
34b) 6 meses. 
34c) 3 meses. 
34d) 1 mes. 
  
  
 Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención y 

recusación. 
  
35 Se aprecia una tendencia a la simplificación procedimental en: 
  
35a) La potenciación de procedimientos urgentes. 
35b) El aumento de supuestos de silencio. 
35c) La eliminación de trámites innecesarios. 
35d) El aumento de procedimientos iniciados a instancia de parte. 
  
  
36 El empadronamiento en un municipio supone: 
  
36a) El reconocimiento de la condición de miembro político de la comunidad autónoma. 
36b) Prueba de la residencia en el caso de extranjeros. 
36c) Poder ser elector, pero no elegible. 
36d) Poder ser elegible pero no elector. 
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37 En el procedimiento administrativo el interesado: 
  
37a) Debe acudir con abogado. 
37b) Debe acudir con procurador. 
37c) Debe acudir con abogado y procurador. 
37d) Puede actuar mediante representante. 
  
  
 Fases del procedimiento administrativo. 
  
38 Los días naturales: 
  
38a) Incluyen sábados domingos y festivos. 
38b) No incluyen sábados ni domingos. 
38c) Excluyen los festivos. 
38d) No pueden ser objeto de cómputo por días. 
  
  
 Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y revocación. 

Rectificación de errores materiales. 
  
39 La rectificación de errores materiales: 
  
39a) Solo puede ejercitarse de oficio. 
39b) Ha de ejercitarse en el plazo máximo de 4 años. 
39c) No requiere audiencia del interesado. 
39d) Puede iniciarse de oficio o a instancia de interesado. 
  
  
 Principios generales de la responsabilidad de las administraciones públicas y sus 

autoridades y demás personal. 
  
40 La legislación española sobre la relación de causalidad: 
  
40a) Sigue la teoría de la equivalencia de condiciones. 
40b) Sigue la teoría de la causalidad adecuada. 
40c) Sigue la teoría de la imputación objetiva. 
40d) No acoge ninguna teoría. 
  

 

PREGUNTAS RESERVA 
 

 

 Aspectos generales de la distribución de competencias entre las Instituciones 
Comunes de la CAPV y los Territorios Históricos. El concierto económico. 
Competencias de las Instituciones Locales. 

  
41 Mediante la Ley 12/1981, de 13 de mayo, por la que se aprobaba el Concierto Económico con 

la Comunidad Autónoma del País Vasco: 
  
41a) Se imponía unilateralmente por el Estado el Concierto Económico para el País Vasco.  
41b) Se establecía para el País Vasco un Concierto con una vigencia prevista de cuarenta años. 
41c) Se recuperaba y concretaba para los tres Territorios Históricos el disfrute del sistema de Concierto 

Económico. 
41d) Se suprimía el sistema de Concierto Económico. 
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 Nociones básicas de primeros auxilios. 
  
42 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 
  
42a) El síncope es un trastorno frecuente que afecta hasta un 3% de la población. 
42b) Las causas del síncope las podemos agrupar en tres grandes grupos. 
42c) Las hipoglucemias son de causa cardiaca. 
42d) Cuando la causa de un síncope es banal, el cuadro reviste gravedad. 
  
  
 Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La 

identificación y firma electrónica, el certificado electrónico. 
  
43 Elija la respuesta incorrecta. Todas las firmas deben cumplir los siguientes requisitos: 
  
43a) Exactitud. 
43b) Identidad. 
43c) Integridad. 
43d) Confidencialidad. 
  
  
 Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa. 

Principio legalidad de la administración pública. 
  
44 Las Comunidades Autónomas: 
  
44a) Pueden dictar Decretos leyes, pero no Decretos Legislativos. 
44b) Pueden dictar Decretos Legislativos por no Decretos leyes. 
44c) Pueden dictar Decretos Leyes y Decretos Legislativos. 
44d) No pueden dictar Decretos leyes ni Decretos Legislativos. 
  
  
 Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención y 

recusación. 
  
45 Están excluidos de la aplicación de la Ley 39/2015: 
  
45a) Los procedimientos de recursos. 
45b) Los procedimientos de reclamación de responsabilidad patrimonial. 
45c) Los procedimientos de expropiación forzosa. 
45d) Los procedimientos de extranjería y asilo. 
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PARTE B 
 

1ª OPCIÓN 
 

 Transversales 
  
1 Elige la respuesta CORRECTA teniendo en cuenta el modelo de los determinantes de la salud 

de Dahlgren y Whitehead. 
  
1a) Los determinantes de la salud general de la población NO pueden ser conceptualizados ni 

representados. 
1b) Las personas están aisladas de otras personas de su entorno y de su comunidad inmediata. Por 

ello, las personas NO se ven influidas por otras personas de su entorno. 
1c) Los estilos de vida individuales se integran en unas normas y redes sociales, así como en unas 

condiciones de vida y de trabajo que a su vez guardan relación con el entorno socioeconómico y 
cultural general. 

1d) Las características constitucionales de las personas, como la edad o el sexo son fácilmente 
modificables. 

  
  
2 La Comisión para Reducir las Desigualdades Sociales en Salud en España (CRDSS-E) 

adaptó un marco conceptual para explicitar las causas o los factores determinantes de las 
desigualdades en salud. Entre esas causas o factores se suelen incluir: 

  
2a) Factores que afectan de manera importante a la estratificación social y la distribución de poder y 

recursos dentro de ella. 
2b) El género, la edad o el territorio de procedencia o residencia. 
2c) Distintos ejes de desigualdad que determinan jerarquías de poder en la sociedad. 
2d) Todas las opciones anteriores son correctas. 
  
  
3 Según lo establecido en el artículo 5, configuración del sistema sanitario de Euskadi, de la 

Ley 8/1997, de 26 de junio, de Ordenación sanitaria de Euskadi, ¿cuál es el objetivo último 
del sistema sanitario de Euskadi? 

  
3a) El mantenimiento y la mejora del nivel de enfermedad de la población. 
3b) La prevención, el mantenimiento y la mejora de la organización de las prestaciones sanitarias 

individuales. 
3c) La dotación, el mantenimiento y la mejora de la organización de las prestaciones sanitarias 

individuales. 
3d) El mantenimiento, la recuperación y mejora del nivel de salud de la población. 
  
  
4 Según la ORDEN de 8 de enero de 1997, del Consejero de Sanidad, por la que se establecen 

las Comarcas de Salud Pública, se procede a establecer la ordenación territorial de los 
servicios periféricos de Salud Pública en Comarcas de Salud Pública. Esta ordenación se 
establece en función de: 

  
4a) Criterios de eficacia del servicio y de inmediatez respecto a las necesidades de la población. 
4b) El criterio del número de establecimientos alimentarios. 
4c) Las densidades poblacionales de las comarcas. 
4d) NO se establecieron criterios para la ubicación de las Comarcas de Salud Pública.. 
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5 El Plan de Salud de Euskadi 2013-2020 pretende ahondar en el mantenimiento y la mejora de 

la salud de la ciudadanía vasca. Para ello y según el Plan de Salud, ¿qué es imprescindible 
garantizar en el sistema sanitario? 

  
5a) La universalidad. 
5b) La solidaridad. 
5c) La equidad y la sostenibilidad. 
5d) El tratamiento individualizado. 
  
  
6 En relación con las técnicas estadísticas de correlación y regresión lineal simple, es CIERTO 

que: 
  
6a) Cuando existe relación lineal entre dos variables cualitativas o categóricas, puede utilizarse la 

regresión lineal simple para generar un modelo sobre cómo influye una variable en otra. 
6b) La relación lineal entre dos variables cualitativas o categóricas puede cuantificarse mediante el 

coeficiente de correlación lineal de Pearson (R). 
6c) El grado de relación lineal entre dos variables cualitativas puede medirse con el coeficiente de 

regresión lineal. Si es próximo a 0 (cero), indica una relación lineal perfecta. 
6d) Dos técnicas que permiten analizar la relación entre dos variables cuantitativas son la regresión y 

la correlación. 
  
  
7 La información de las actuaciones de salud pública deberá ser clara, sencilla y comprensible 

para el conjunto de los ciudadanos, según el siguiente principio general DE SALUD 
PÚBLICA: 

  
7a) Principio de integralidad. 
7b) Principio de seguridad. 
7c) Principio de transparencia. 
7d) Principio de evaluación. 
  
  
8 Según lo establecido en la LEY 8/1997, de 26 de junio, de Ordenación Sanitaria de Euskadi, 

¿a qué Órgano corresponde la aprobación del Plan de Salud de Euskadi? 
  
8a) A Osakidetza. 
8b) A la Consejería de Salud. 
8c) Al Gobierno Vasco. 
8d) Al Parlamento Vasco. 
  
  
 Epidemiología 
  
9 De acuerdo al Protocolo de Vigilancia Epidemiológica de la CAPV de la enfermedad 

meningocócica invasiva, de fecha 19 de junio de 2019 y con respecto a las pautas de 
actuación para la PREVENCIÓN DE CASOS SECUNDARIOS EN LAS PERSONAS 
CONSIDERADAS CONTACTOS de casos de enfermedad meningocócica invasiva, es CIERTO 
que: 

  
9a) Si existe vacuna para el serogrupo que ha causado la enfermedad, NO hace falta quimioprofilaxis, 

con la vacunación es suficiente. 
9b) Nunca está indicada la vacunación de las personas consideradas contactos. 
9c) NO es necesario indicar quimioprofilaxis cuando la transmisión se produce por vía directa. 
9d) La vacunación de las personas consideradas contactos de casos de enfermedad meningocócica 

invasiva en ningún caso sustituye a la quimioprofilaxis. Ambas son necesarias para la rápida 
prevención de casos secundarios ante la aparición de un caso índice. 
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10 ¿Cuál de las siguientes vacunas NO ESTÁ INCLUIDA en el Calendario de Vacunación Infantil 

de Euskadi? 
  
10a) Meningococo B. 
10b) Norovirus. 
10c) Poliomielitis. 
10d) Sarampión. 
  
  
11 La séptima Encuesta de Salud de la Comunidad Autónoma del País Vasco también se 

denomina Encuesta de Salud de la CAPV de 2017/18 o ESCAV 2018. En base a lo recogido 
en dicho documento, ¿cuál o cuáles de las siguientes opciones es CORRECTA? 

  
11a) Esta encuesta es la principal fuente de información para valorar las listas de espera en Osakidetza. 
11b) Esta encuesta es la principal fuente de información para valorar la perspectiva de género en el 

sistema asistencial público. 
11c) Esta encuesta es la principal fuente de información para valorar la equidad en salud. 
11d) Todas las anteriores opciones son ciertas. 
  
  
 Promoción de la Salud 
  
12 Según lo recogido en la Guía para el desarrollo de proyectos participativos de 

transformación de patios escolares editada por el Gobierno Vasco, un posible resultado 
deseado de la implantación de un proyecto de transformación de patios es: 

  
12a) La creación de espacios inclusivos para el aprendizaje, el juego, el movimiento y la construcción 

de relaciones y experiencias de calidad basadas en la igualdad y el respeto por la diversidad. 
12b) La reproducción de roles, relaciones de poder y actitudes que refuerzan la definición de las culturas 

de género y las desigualdades entre chicos y chicas y, paralelamente, deja a un lado al alumnado 
más inactivo. 

12c) Un único espacio asfaltado preparado para la práctica de limitados deportes, en su mayoría, juegos 
de competición con pelotas o balones, que sólo es utilizado por una minoría del alumnado. 

12d) El aumento de las situaciones de conflicto y el debilitamiento de las relaciones con las familias. 
  
  
13 Según la GUÍA PARA UNA PARTICIPACIÓN GENERADORA DE BIENESTAR Y SALUD editada 

en el marco de Open Government Partnership Euskadi, garantizar la DIVERSIDAD de la 
comunidad local en la conformación de grupos promotores o motores y en la toma de 
decisiones es un principio esencial para la acción comunitaria. Una pauta o recomendación 
adecuada para garantizar esa DIVERSIDAD es: 

  
13a) Realizar una jornada de participación con las personas mayores de 80 años para debatir sobre las 

condiciones de accesibilidad del municipio en la sala de reuniones de un décimo piso sin ascensor. 
13b) Ofrecer horarios diversos y lugares cercanos para las jornadas de participación y que dan respuesta 

a las barreras identificadas para la participación en ese municipio. 
13c) Formar, con catorce grupos de hombres, una mesa de trabajo para señalar en un mapa las zonas 

inseguras para las vecinas. 
13d) Utilizar, como material de comunicación dirigido a la infancia, una tesis doctoral de 150 páginas 

redactada por una persona experta en Ingeniería Fotónica, catedrática de universidad y con varios 
másteres. 
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14 Según el cuaderno de trabajo Salud y desarrollo urbano sostenible (UDALSAREA 21), de 

entre las estrategias del urbanismo o sus buenas prácticas para favorecer la realización de 
actividad física, es CIERTO que: 

  

14a) Se favorece la realización de actividad física con un entorno construido que disminuya las 
oportunidades para la vida activa y aumente las dificultades para esa vida activa. 

14b) Los parques y otros espacios públicos abiertos, seguros, apropiados y atractivos, impiden que la 
población realice actividad física. 

14c) La integración de la actividad física como una rutina en la vida cotidiana ayuda a alcanzar los 
requerimientos mínimos de actividad física diaria. 

14d) Una distancia entre destinos superior a los 450 kilómetros o un tiempo equivalente a unas 16-24 
horas a pie, es una medida por lo general aceptada para realizarla andando. 

  
  
 Salud alimentaria 
  
15 Según la clasificación de los comedores colectivos y establecimientos de platos preparados 

NO industriales, los comedores colectivos se dividen en 4 grupos. Según dicha clasificación, 
¿cuáles de las siguientes características corresponden al grupo 1? 

  

15a) Elaboran alimentos para su consumo inmediato, pero sin servicio de comidas completas en locales 
o zonas al efecto. Se incluirán en este grupo bares con elaboración de pinchos y/o platos 
combinados, pizzerías, hamburgueserías, bocaterías y asimilables. Asimismo, los que elaboren 
menús simples de bajo riesgo en pequeñas cantidades para su consumo inmediato. 

15b) Elaboran productos muy variados (en cuanto a preparación, ingredientes, coberturas y nivel de 
riesgo sanitario), como en el grupo anterior, pero en grandes cantidades, con preparación previa 
en gran parte y a gran número de comensales simultáneamente (capacidad superior a 150 
comensales). 

15c) Elaboran y sirven menús o comidas completas, muy variadas, con ingredientes de diversa 
naturaleza y origen, que sufren preparaciones también variadas, y con servicio de los mismos en 
un comedor o zona habilitada al efecto. Se incluirán establecimientos con menú y/o carta y 
asimilables. 

15d) NO elaboran alimentos, sino que sólo sirven bebidas y/o alimentos. Se incluirán en este grupo los 
que exponen y sirven productos elaborados por industrias autorizadas. 

  
  
16 Según el estándar de referencia de los sistemas de autocontrol de empresas alimentarias 

basados en el APPCC/HACCP País Vasco, un ÁRBOL DE DECISIONES es: 
  
16a) Una Representación esquemática de la secuencia de las etapas de que consta la producción y/o 

manipulación de un producto alimenticio. 
16b) La secuencia ordenada de preguntas que se puede aplicar a cada peligro relevante de cada etapa 

del proceso, con el fin de determinar si es un Punto de Control Crítico.  
16c) La secuencia ordenada de preguntas que se aplican a cada etapa para determinar si es un Punto 

de Control Crítico.  
16d) La secuencia de etapas de un proceso productivo.  
  
  
17 En el Reglamento (CE) nº 852/2004 se establecen requisitos generales de los locales 

destinados a los productos alimenticios. Entre ellos, se establecen requisitos para la luz. 
Señala la opción CORRECTA. 

  

17a) Los locales destinados a los productos alimenticios deberán disponer de suficiente luz natural, 
únicamente. 

17b) Los locales destinados a los productos alimenticios deberán disponer de suficiente luz natural y 
artificial. 

17c) Los locales destinados a los productos alimenticios deberán disponer de suficiente luz natural o 
artificial. 

17d) Los locales destinados a los productos alimenticios deberán disponer de suficiente luz artificial 
exclusivamente. 
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 Salud ambiental 
  
18 ¿Cuáles de los siguientes productos quedan FUERA DEL ÁMBITO DE APLICACIÓN del 

Reglamento 528/2012 por el que se regula el proceso de evaluación para el registro, 
autorización y comercialización de biocidas? 

  
18a) Protectores para maderas. 
18b) Desinfectantes empleados para la desinfección del agua potable. 
18c) Productos fitosanitarios.  
18d) Alguicidas para el tratamiento de piscinas, acuarios y otras aguas y para el tratamiento reparador 

de materiales de construcción. 
  
  
19 En el Real Decreto 487/2022 se establecen los requisitos sanitarios para la prevención y 

control de legionelosis. En el supuesto de una instalación de agua caliente sanitaria (ACS) 
que dispone de tubería de retorno, ¿en cuál o cuáles de los siguientes elementos la 
temperatura del agua debe mantenerse por encima de 50º C de acuerdo a la norma citada? 

  
19a) En el condensador evaporativo. 
19b) Sólo en la tubería de retorno del circuito de agua caliente. 
19c) Sólo en los puntos terminales del circuito de agua caliente. 
19d) En todos los puntos terminales del circuito y tubería de retorno del circuito de agua caliente. 
  
  
20 Tal y como se establece en el Real Decreto 3/2023, el volumen de agua de consumo 

distribuida deberá ser suficiente para las necesidades higiénico-sanitarias de la población y 
el desarrollo de la actividad de la zona de abastecimiento. ¿Cuál debe ser, al menos, la 
dotación neta o de consumo medio, como objetivo mínimo? 

  
20a) 50 litros/habitante/día. 
20b) 100 litros/habitante/día. 
20c) 500 litros/habitante/día. 
20d) 1000 litros/habitante/día. 
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21 Según el cuaderno de trabajo Salud y desarrollo urbano sostenible (UDALSAREA 21), de 
entre las estrategias de las políticas de vivienda o sus buenas prácticas que potencian los 
beneficios en salud, es CIERTO que: 

  
21a) Las viviendas con pésimo aislamiento térmico, incapaces de mantener una adecuada temperatura 

interior, con mala ventilación y poca luz, favorecen el bienestar y la salud física y mental de sus 
residentes. 

21b) La diversidad de tipos de vivienda (superficie y características), en distintos regímenes de tenencia 
(compra, alquiler), asequible para la población con menos recursos, adaptable a las distintas 
necesidades y en una misma zona, fomenta una mayor diversidad social y una comunidad más 
equilibrada y cohesionada, evita la creación de guetos y reduce las desigualdades en salud. 

21c) Disponer de vivienda saludable y eficiente repercute negativamente en la salud y bienestar de sus 
ocupantes y en la sostenibilidad del medio ambiente. 

21d) Las viviendas que tienen una elevada eficiencia energética aumentan los costes de mantenimiento 
de la vivienda y contribuyen al avance del cambio climático. 
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22 En base al Reglamento (CE) 178/2002, de 28 de enero, ¿Cuál de los siguientes criterios se 

tiene en cuenta expresamente para determinar que un alimento es nocivo para la salud? 
  
22a) Los posibles efectos tóxicos acumulativos. 
22b) Los probables efectos inmediatos para la salud únicamente de la persona que lo consume. 
22c) La inexistencia de analíticas realizadas al alimento. 
22d) La fecha de caducidad superada. 
  
  
23 ¿Qué industrias o establecimientos alimentarios deben estar inscritos en el Registro 

Autonómico de Establecimientos Alimentarios de la Comunidad Autónoma Vasca 
(REACAV)? 

  
23a) Solamente deben estar inscritas aquellas actividades alimentarias con local cuyo domicilio social 

se encuentre en la Comunidad Autónoma del País Vasco (CAPV). 
23b) Deben estar inscritas todas las industrias y establecimientos alimentarios, así como todas las 

actividades alimentarias (sin local) cuyo domicilio social se encuentren ubicados en la Comunidad 
Autónoma del País Vasco (CAPV). 

23c) NO deben estar inscritas las industrias y establecimientos alimentarios con domicilio en la 
Comunidad Autónoma del País Vasco (CAPV) y que figuren simultáneamente en el Registro 
Autonómico de Establecimientos Alimentarios de la Comunidad Autónoma Vasca (REACAV) y en 
el Registro General Sanitario de Empresas Alimentarias y Alimentos (RGSEAA). 

23d) Únicamente deben estar inscritas las industrias y establecimientos alimentarios que, a su vez, 
deban estar inscritas en el Registro General Sanitario de Empresas Alimentarias y Alimentos 
(RGSEAA). 

  
  
24 Según lo publicado en el Protocolo de Vigilancia Epidemiológica de la CAPV de la 

enfermedad meningocócica invasiva, de fecha 19 de junio de 2019, el serogrupo de Neisseria 
meningitidis predominante en la enfermedad meningocócica en la CAPV en el periodo 1999-
2018 ha sido: 

  
24a) A 
24b) B 
24c) C 
24d) Y 
  
  
25 De acuerdo al Protocolo de Vigilancia Epidemiológica de la CAPV de la enfermedad 

meningocócica invasiva, de fecha 19 de junio de 2019, ¿a quiénes se considera como 
<contactos=? 

  
25a) A todas las personas que han estado a menos de 5 metros del caso en los últimos dos días antes 

del inicio de síntomas. 
25b) A todas las personas que viven en el domicilio del caso. 
25c) A las personas que han compartido la sala de espera de Urgencias con el caso. 
25d) A las personas compañeras de trabajo del caso, a NO ser que se trate de trabajos en el exterior. 
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PARTE B 
 

2ª OPCIÓN  
 

  
 Transversales 
  
1 ¿Cómo se define la salud en la constitución de la OMS (Organización Mundial de la Salud) 

de 1948? 
  
1a) Como la mera ausencia de enfermedad o salud. 
1b) Como responsabilidad del sistema sanitario.  
1c) Como un estado de completo bienestar físico, mental y social, y NO solamente la ausencia de 

enfermedad o dolencia. 
1d) Como elemento que tiene un único origen.  
  
  
2 Entre las siguientes opciones relacionadas con el término equidad en salud, elige la opción 

CORRECTA: 
  
2a) El término equidad en salud implica que, en una situación ideal, todas las personas podrían 

alcanzar un grado máximo de salud y NINGUNA se vería en situación de desventaja por razón de 
su posición social o de otras circunstancias determinadas por factores sociales. 

2b) El término equidad en salud se refiere a la priorización, en las políticas sanitarias, de aquellos 
problemas de salud que afectan a un número mayor de personas, sin tener en cuenta otros factores 
como, por ejemplo, las desigualdades sociales.  

2c) El término equidad en salud se supone el diseño de políticas sanitarias orientadas a las personas 
con un buen nivel educativo, ya que éstas políticas serán más eficaces. 

2d) El término equidad en salud implica la asignación de los recursos disponibles priorizando por orden 
de solicitud. 

  
  
3 ¿Cuál de las siguientes opciones es un objetivo de desarrollo sostenible contenido en la 

Agenda 2030 en Euskadi? 
  
3a) Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todas las personas a todas las edades. 
3b) El único objetivo establecido es el de promover una vida sana. 
3c) El único objetivo establecido es el de garantizar el bienestar de personas concretas. 
3d) Promover una vida sana tomando como referencia la edad de la persona. 
  
  
4 La información de las actuaciones de salud pública deberá ser clara, sencilla y comprensible 

para el conjunto de los ciudadanos, según el siguiente principio general DE SALUD 
PÚBLICA: 

  
4a) Principio de integralidad. 
4b) Principio de seguridad. 
4c) Principio de transparencia. 
4d) Principio de evaluación. 
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5 Completa la siguiente frase en base a lo establecido en la Ley 8/1997, de 26 de junio, de 

ordenación sanitaria de Euskadi. El procedimiento de acceso de la ciudadanía a los servicios 
sanitarios de cobertura pública… 

  
5a) …Garantizará la participación ciudadana en el sistema sanitario. 
5b) …Garantizará la eficacia del tratamiento médico. 
5c) …Garantizará el desarrollo profesional del personal sanitario. 
5d) …Garantizará el principio de igualdad efectiva. 
  
  
6 Según lo establecido en la LEY 8/1997, de 26 de junio, de Ordenación sanitaria de Euskadi, 

¿a qué Órgano corresponde la aprobación del Plan de Salud de Euskadi? 
  
6a) A Osakidetza. 
6b) A la Consejería de Salud. 
6c) Al Gobierno Vasco. 
6d) Al Parlamento Vasco. 
  
  
7 Según la ORDEN de 8 de enero de 1997, del Consejero de Sanidad, por la que se establecen 

las Comarcas de Salud Pública, se procede a establecer la ordenación territorial de los 
servicios periféricos de Salud Pública en Comarcas de Salud Pública. Esta ordenación se 
establece en función de: 

  
7a) Criterios de eficacia del servicio y de inmediatez respecto a las necesidades de la población. 
7b) El número de establecimientos alimentarios. 
7c) Las densidades poblacionales de las comarcas. 
7d) NO se establecieron criterios para la ubicación de las Comarcas de Salud Pública.. 
  
  
8 En relación con las técnicas estadísticas de correlación y regresión lineal simple, es CIERTO 

que: 
  
8a) Cuando existe relación lineal entre dos variables cualitativas o categóricas, puede utilizarse la 

regresión lineal simple para generar un modelo sobre cómo influye una variable en otra. 
8b) La relación lineal entre dos variables cualitativas o categóricas puede cuantificarse mediante el 

coeficiente de correlación lineal de Pearson (R). 
8c) El grado de relación lineal entre dos variables cualitativas puede medirse con el coeficiente de 

regresión lineal. Si es próximo a 0 (cero), indica una relación lineal perfecta. 
8d) Dos técnicas que permiten analizar la relación entre dos variables cuantitativas son la regresión y 

la correlación. 
  
  
 Epidemiología 
  
9 De acuerdo con la Ley 33/2011, de 4 de octubre, General de Salud Pública, la vigilancia de 

salud pública tomará en cuenta, entre otros, los siguientes factores: 
  
9a) Los condicionantes sociales y las desigualdades que incidan en la salud con mediciones en el nivel 

individual y en el poblacional. 
9b) Las enfermedades transmisibles, incluyendo las zoonosis y las enfermedades emergentes. 
9c) La seguridad alimentaria, incluyendo los riesgos alimentarios. 
9d) Todas las opciones anteriores son correctas. 
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10 De acuerdo al Protocolo de Vigilancia Epidemiológica de la Comunidad Autónoma del País 

Vasco de la enfermedad meningocócica invasiva, de fecha 19 de junio de 2019, el antibiótico 
de elección para la QUIMIOPROFILAXIS EN LOS CONTACTOS de casos de enfermedad 
meningocócica invasiva es: 

  
10a) Penicilina G. 
10b) Cloxacilina. 
10c) Rifampicina. 
10d) Amoxicilina. 
  
  
11 La respuesta óptima a una vacuna depende de numerosos factores. Entre esos factores se 

encuentra: 
  
11a) La naturaleza de la vacuna. 
11b) La edad. 
11c) El estado inmunitario de la persona receptora. 
11d) Todas las opciones anteriores son ciertas. 
  
  
 Promoción de la Salud 
  
12 En relación con las Escuelas Promotoras de Salud y el enfoque integral de promoción de la 

salud en esas escuelas, es CIERTO que: 
  
12a) Las políticas/normativas saludables escolares pueden regular qué alimentos pueden estar 

disponibles en la escuela o describir cómo prevenir o abordar el acoso escolar. 
12b) Las adquisición de competencias individuales para la salud (por ejemplo, alimentación saludable) 

pueden promoverse a través del currículo escolar y es deseable que las acciones estén incluidas 
en la vida diaria de la escuela (máquina de vending, comedor escolar, etc.). 

12c) El entorno físico de la escuela para hacerlo más saludable puede incluir mejorar el espacio físico 
escolar para que sea más atractivo para la práctica de actividad física y el recreo. 

12d) Todas las opciones anteriores son correctas. 
  
  
13 En relación con el sedentarismo y las conductas sedentarias, es CIERTO que: 
  
13a) Es IMPOSIBLE ser una persona sedentaria si realizo actividad física diaria. 
13b) Es IMPOSIBLE ser una persona sedentaria si practico deporte regularmente. 
13c) Es IMPOSIBLE cumplir con las recomendaciones de actividad física regular si soy una persona 

sedentaria. 
13d) Es posible ser una persona sedentaria aunque cumpla con las recomendaciones de actividad física 

regular. 
  
  
14 En la Guía metodológica para el abordaje de la salud desde una perspectiva comunitaria, 

elaborada por el Departamento de Salud del Gobierno Vasco, entre otras recomendaciones, 
se propone: 

  
14a) Incorporar la participación de las personas de la comunidad como elemento clave en el abordaje 

comunitario de la salud. 
14b) Incorporar el análisis de la situación de la comunidad junto a la identificación de activos. 
14c) Desarrollar el trabajo en red a nivel local para crear alianzas y sinergias entre diferentes agentes. 
14d) Todas las opciones anteriores son correctas. 
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 Salud alimentaria 
  
15 ¿Qué tipos de inspecciones constituyen la principal actividad de control oficial programada 

de establecimientos alimentarios de la Comunidad Autónoma del País Vasco? 
  
15a) Inspecciones por frecuencias y las de seguimiento de mejoras. 
15b) Inspecciones por gestión de alertas. 
15c) Inspecciones por necesidades de los responsables de los establecimientos. 
15d) Inspecciones por reclamación de los ciudadanos. 
  
  
16 Según el artículo 18 del reglamento (CE) 178/2002, ¿a qué están obligadas las empresas de 

alimentación? 
  
16a) A tener implantado un sistema de trazabilidad documentado y ponerlo a disposición de las 

autoridades si es solicitado. 
16b) A tener instalado un sistema de trazabilidad interno, sin obligación de ponerlo a disposición de las 

autoridades. 
16c) A avisar si se detecta algo aunque NO hay obligación de tener instaurado un sistema de 

trazabilidad. 
16d) A informar si ven un producto que NO cumple con los requisitos de seguridad, NO estando 

obligados a retirarlo del mercado. 
  
  
17 Un Plan APPCC/HACCP debe disponer de una serie de planes complementarios o planes de 

apoyo. ¿Cuál de los siguientes manuales es considerado un plan de apoyo según el estándar 
APPCC/HACCP – País Vasco? 

  
17a) Manual de BPFs (Buenas Prácticas de Fabricación) 
17b) Manual de verificación para comprobar si el sistema funciona correctamente. 
17c) Manual de sistema de vigilancia. 
17d) Manual de acciones correctoras. 
  
  

 Salud ambiental 
  
18 Conforme con lo establecido en el Decreto 178/2002 por el que se regula el sistema de 

control, vigilancia e información de la calidad de las aguas de consumo público en la 
Comunidad Autónoma del País Vasco, ¿cuál o cuáles de las siguientes funciones 
corresponden al Departamento de Salud del Gobierno Vasco? 

  
18a) Las actuaciones que le son propias como autoridad sanitaria en la Comunidad Autónoma del País 

Vasco.  
18b) Controlar los puntos e instalaciones de captación y el estado de las conducciones, depósitos, red 

de distribución y sistemas de tratamiento de las aguas. 
18c) Mantener la Red de Control y Vigilancia de las aguas de consumo público y gestionar su sistema 

de información. 
18d) a) y c) son correctas. 
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19 En el Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, se establecen los requisitos sanitarios para la 

prevención y el control de la legionelosis. En base a esa normativa, señala la respuesta 
CORRECTA entre las siguientes opciones: 

  
19a) Se realizará una determinación de Legionella spp. en muestras de puntos representativos de la 

instalación como mínimo 15-30 días después de la realización del tratamiento de limpieza y 
desinfección. 

19b) NO es necesario realizar una determinación de Legionella spp. en muestras de puntos 
representativos de la instalación después de la realización del tratamiento de limpieza y 
desinfección. 

19c) Se realizará una determinación de Legionella spp. en muestras de puntos representativos de la 
instalación como mínimo 31-45 días después de la realización del tratamiento de limpieza y 
desinfección. 

19d) NINGUNA de las opciones anteriores es correcta. 
  
  
20 En el Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre se establecen los criterios técnico-

sanitarios de las piscinas. En su Anexo I, parámetros indicadores de calidad de agua, se 
concretan las condiciones para el cierre de un vaso. Entre las siguientes opciones, elige 
aquella que suponga el CIERRE DEL VASO según la normativa citada. 

  
20a) En caso de que el cloro combinado residual sea inferior a 0,6 mg/L, se cerrará el vaso hasta 

normalización del valor. 
20b) Cuando los valores de pH estén por encima de 6,0 o por debajo de 9,0, se cerrará el vaso hasta 

normalización del valor. 
20c) Cuando los valores superen 20 UNF (Unidades Nefelométricas de Turbidez), se cerrará el vaso 

hasta normalización del valor. 
20d) Cuando se pueda distinguir el desagüe del fondo o el disco de Secchi, se cerrará el vaso. 
  

 

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 2 
 

21 En relación con el sedentarismo y las conductas sedentarias, es CIERTO que: 
  
21a) Existe una relación NEGATIVA entre las conductas sedentarias y la mortalidad, 

independientemente de la actividad física realizada. 
21b) Existe una relación POSITIVA entre las conductas sedentarias y la mortalidad, independientemente 

de la actividad física realizada.  
21c) NO existe una relación entre las conductas sedentarias y la mortalidad. 
21d) El riesgo de mortalidad por todas las causas disminuye cuanto más tiempo permanece una persona 

sedentaria, por ejemplo; viendo la televisión sin levantarse. 
  
  
22 En base al artículo 25 de la ley 17/2011, de 5 de julio, de seguridad alimentaria y nutrición, y 

con el objetivo de proteger la salud humana y poder gestionar los riesgos alimentarios para 
la salud de las personas consumidoras, se dispone de un sistema nacional de red de alerta. 
Entre las siguientes opciones, elige la denominación CORRECTA del sistema nacional de 
red de alerta. 

  
22a) Sistema Coordinado Nacional de Red de Alerta. 
22b) Sistema Coordinado de Intercambio Rápido de Información de Alertas Alimentarias. 
22c) Sistema Coordinado de Intercambio Rápido de Información. 
22d) Sistema Coordinado de Información de Seguridad Alimentaria y Nutrición. 
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23 En relación con la actividad física, es CIERTO que: 
  
23a) Actividad física es únicamente el ejercicio físico programado, lo que conocemos como deporte: 

fútbol, baloncesto, tenis, voleibol u otras actividades como el aeróbic, yoga, taichí, etc. 
23b) Las actividades diarias que entrañan movimiento corporal y se realizan como parte de los 

momentos de juego, del trabajo, de formas de transporte activas, de las tareas domésticas o de 
actividades recreativas perjudican nuestra salud. 

23c) Actividad física es cualquier movimiento voluntario del cuerpo que consuma energía. 
23d) Para realizar actividad física es imprescindible apuntarse a un gimnasio o realizar un deporte de 

competición. 
  
  
24 Elige la opción CORRECTA entre las siguientes afirmaciones sobre la listeriosis. 
  
24a) Actualmente en la CAPV (Comunidad Autónoma del País Vasco), la listeriosis es una enfermedad 

de declaración internacional. 
24b) Actualmente en la CAPV (Comunidad Autónoma del País Vasco), la listeriosis es una enfermedad 

de declaración urgente. 
24c) Actualmente en la CAPV (Comunidad Autónoma del País Vasco), la listeriosis es una enfermedad 

de declaración obligatoria. 
24d) Actualmente en la CAPV (Comunidad Autónoma del País Vasco), la listeriosis es una enfermedad 

de declaración obligatoria únicamente cuando hay un brote. 
  
  
25 Mediante el DECRETO 32/2003, de 18 de febrero, se aprueba el reglamento sanitario de 

piscinas de uso colectivo de la Comunidad Autónoma de País Vasco. En relación con el 
tratamiento del agua del vaso, es CIERTO que: 

  
25a) El sistema de tratamiento (filtración y desinfección) deberá estar en funcionamiento, únicamente, 

durante el tiempo en el que la piscina se encuentre cerrada al público. 
25b) El sistema de tratamiento (filtración y desinfección) deberá estar en funcionamiento continuo, como 

mínimo, durante todo el tiempo en el que la piscina se encuentre abierta al público. 
25c) El sistema de tratamiento (filtración y desinfección) se puede omitir siempre que el nivel de cloro 

libre residual sea superior a 1,0 mg/L. 
25d) El sistema de tratamiento (filtración y desinfección) NO es obligatorio salvo que el agua de aporte 

tenga una turbidez significativa. 
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Parte A 
 

 Administración Electrónica. El acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios 
públicos. El funcionamiento electrónico del sector público: sede electrónica y portal 
de internet, sistemas de identificación y firma electrónica. El archivo electrónico. El 
expediente administrativo. 

  
1 ¿En qué artículos de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común 

de las administraciones públicas quedan recogidos los registros? 
  
1a) Art. 14 
1b) Art. 15 
1c) Art. 16 
1d) Art. 17 

  
  
2 ¿Qué tipos de interoperabilidad se distinguen en el esquema nacional de interoperabilidad 

(ENI)? 
  
2a) Organizativa. 
2b) Léxica 
2c) Técnica. 
2d) Las respuestas a) y c) son correctas. 
  
  
 Personal al servicio de las administraciones públicas vascas. Clases de empleados 

públicos. Derechos y deberes de los empleados públicos de las administraciones 
públicas vascas. Retribuciones. Régimen disciplinario. 

  
3 El teletrabajo: 
  
3a) Esta figura se ha introducido en el Estatuto Básico del Empleado Público en 2008 con motivo de la 

crisis financiera. 
3b) Es una modalidad de la jornada de trabajo.  
3c) Requiere el uso de tecnologías de la información y comunicación. 
3d) Corresponde al empleado público la obligación de proveerse y mantener los equipos necesarios 

para la prestación del servicio a distancia. 
  
  
4 Según el Estatuto Básico del Empleado Público, las retribuciones de los funcionarios: 
  
4a) Se articulan en torno a dos conceptos: retribuciones ordinarias y retribuciones extraordinarias. 
4b) El sueldo, asignado a cada Grupo de clasificación profesional, es una de las retribuciones que 

integra las retribuciones básicas. 
4c) Los trienios han desaparecido para todos los funcionarios.   
4d) La paga extra es una retribución básica, consolidable en su importe cada tres años.  
  
  
 Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y 

derechos. 
  
5 El derecho a la protección de datos en España es una creación: 
  
5a) Constitucional. 
5b) Jurisprudencial. 
5c) Legal. 
5d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
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 Prevención de riesgos laborales. Objeto. Derechos y obligaciones: derecho de 

protección frente a los riesgos laborales. Principios de la actividad preventiva. Plan 
de prevención, evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva. 
Formación de los trabajadores. 

  
6 Cuando un equipo de trabajo pueda presentar un riesgo específico para la seguridad y la 

salud de quien lo utilice: 
  
6a) Se prohibirá su utilización en la empresa. 
6b) Se sustituirá por otro equipo que entrañe menos riesgos o ninguno. 
6c) Se llevará a cabo un estudio sobre el mismo para valorar su posible adecuación. 
6d) La empresa adoptará las medidas necesarias con el fin de que la utilización de dicho equipo quede 

reservada a los encargados de dicha utilización, y les dará la formación específica necesaria para 
utilizarlo. 

  
  
7 Entre la documentación que debe elaborar y conservar el empresario para ponerla a 

disposición de la autoridad laboral no se encuentran: 
  
7a) El plan de prevención de riesgos laborales. 
7b) Los incumplimientos por parte de las personas trabajadoras en materia de prevención. 
7c) La relación de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que hayan causado a la persona 

trabajadora una incapacidad laboral superior a un día de trabajo. 
7d) Las evaluaciones de los riesgos realizadas.  
  
  
 Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos. 
  
8 El reconocimiento oftalmológico de las personas trabajadoras que trabajen con pantallas de 

visualización lo debe realizar: 
  
8a) Necesariamente un oftalmólogo de Osakidetza. 
8b) Necesariamente un oftalmólogo de la mutua correspondiente. 
8c) Lo puede realizar el médico de empresa. 
8d) Necesariamente el oftalmólogo que elija la persona trabajadora. 
  
  
 Nociones básicas de primeros auxilios. 
  
9 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 
  
9a) El método más eficaz para tratar una apnea o insuficiencia respiratoria es la ventilación mecánica. 
9b) Ante una alteración ocular se lavará abundantemente con agua tibia o solución fisiológica, con los 

párpados bien abiertos y durante al menos 30 minutos. 
9c) a) y b) son correctas. 
9d) a) y b) son incorrectas. 
  
  
 Gobierno Abierto. Concepto y principios informadores. Acceso a la información 

pública y buen gobierno. 
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10 En relación con sus actividades sujetas a Derecho administrativo, la Ley 19/2013, de 9 de 

diciembre, se aplica: 
  
10a) A partidos políticos y organizaciones sindicales. 
10b) A organizaciones empresariales. 
10c) A personas físicas y jurídicas que presten servicios públicos. 
10d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
11 El concepto de rendición de cuentas proviene del término inglés: 
  
11a) Equity. 
11b) Accountability. 
11c) Legality. 
11d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
12 Elija la respuesta incorrecta. Las plataformas de interacción con la ciudadanía suelen 

contemplar diversas funcionalidades para que la ciudadanía pueda: 
  
12a) Realizar propuestas. 
12b) Apoyar propuestas. 
12c) Expresar públicamente su opinión. 
12d) Plantee proyectos para integrarlos en los presupuestos participativos. 
  
  
 El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de copias 

y certificaciones de documentos. 
  
13 El Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuación 

y funcionamiento del sector público por medios electrónicos, establece que serán 
competentes, entre otros, para la emisión de copias auténticas de documentos en el ámbito 
estatal (art. 48): 

  
13a) Los órganos a los que corresponda la emisión de los documentos originales. 
13b) Los órganos a los que corresponda la custodia y archivo de documentos. 
13c) Los órganos que hayan previsto sus normas de competencia. 
13d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
14 Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Pública (art. 70.4) aquella información que tenga la condición de 
información auxiliar o de apoyo: 

  
14a) No formará parte del expediente. 
14b) Se incluyen en ese concepto, entre otros, las notas, borradores, opiniones y resúmenes. 
14c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
14d) Las respuestas a) y b) son incorrectas. 
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 Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La 

identificación y firma electrónica, el certificado electrónico. 
  
15 La normativa exige que las actuaciones administrativas telemáticas incorporen además de la 

firma: 
  
15a) La constancia de que se ha verificado la vigencia de dicha firma, o del certificado electrónico con el 

que se haya firmado. 
15b) El denominado sellado de tiempo, que consiste en la acreditación de la fecha y hora de realización 

de la operación electrónica. 
15c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
15d) La identificación del certificador. 
  
  
16 Los certificados electrónicos también se denominan certificados: 
  
16a) Informáticos. 
16b) Digitales. 
16c) Automatizados. 
16d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
 Modelo de Gestión Pública Avanzada del Gobierno Vasco: AURRERABIDE. 
  
17 Desde el punto de vista del Modelo de Gestión Pública Avanzada, el análisis o evaluación de 

resultados se circunscribe a los resultados en relación con los objetivos planteados por la 
Unidad; es por eso que propone abordar, inicialmente, los siguientes aspectos básicos: 

  
17a) Identificar los Indicadores Clave a través de un Cuadro de Mando. 
17b) Conocer la opinión de los colectivos más relevantes que reciben los servicios de la Unidad. 
17c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
17d) Las respuestas a) y b) son incorrectas. 
  
  
 Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Públicas. 

Derecho de acceso a archivos y registros públicos. 
  
18 Respecto a la lengua, el Estatuto de Autonomía para el País Vasco: 
  
18a) Dispone que el euskera y el castellano son lenguas propias del Pueblo Vasco. 
18b) Dispone que el euskera tendrá, como el castellano, carácter de lengua oficial en Euskadi. 
18c) Dispone que sus habitantes tienen el derecho de usar y el deber de conocer ambas lenguas. 
18d) Dispone que los órganos forales garantizarán el uso de ambas lenguas. 
  
  
19 La Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Función Pública Vasca ha previsto un régimen disciplinario 

que sanciona la ligera incorrección con el público, superiores, compañeros o subordinados 
como (artículo 85.c):  

  
19a) Infracción muy leve. 
19b) Infracción leve. 
19c) Infracción grave. 
19d) Infracción muy grave. 
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 Comunicación oral. Comunicación y atención en persona y por teléfono: avisos, 

información, peticiones, acompañamiento, desvío de llamadas, etc. Criterios 
generales. La comunicación no verbal. 

  
20 Existen varios tipos de comunicación humana: 
  
20a) Sí, la comunicación verbal y la no verbal. 
20b) Sí, la comunicación verbal y la escrita. 
20c) Sí, la comunicación verbal y la oral. 
20d) Sí, la comunicación verbal o corporal y la no verbal o registrada. 
  
  
21 Dado que la comunicación oral es bidireccional: 
  
21a) El proceso de comunicación ocurre en diferido. 
21b) El emisor y receptor tienen posibilidad de turnarse e intercambiar los roles. 
21c) Es necesario reflejar las emociones. 
21d) Hay tiempo para revisar y repensar lo que se dice. 
  
  
 Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa. 

Principio legalidad de la administración pública. 
  
22 Pueden dictar leyes orgánicas: 
  
22a) Solo el legislador autonómico. 
22b) Sólo el legislador estatal.  
22c) Tanto el legislador autonómico como Estatal. 
22d) Tanto el legislador estatal, como autonómico y local. 
  
  
23 La delegación legislativa: 
  
23a) Puede darse sobre cualquier materia. 
23b) No puede darse sobre materias reservadas a ley orgánica.  
23c) Puede tener carácter genérico. 
23d) Puede ser indefinida. 
  
  
24 Los reglamentos son: 
  
24a) Son disposiciones de carácter general que pueden innovar el ordenamiento jurídico.  
24b) Son resoluciones particulares. 
24c) Son normas con rango de ley. 
24d) No pueden innovar el ordenamiento jurídico. 
  
  
25 La vinculación positiva al principio de legalidad por parte de la Administración implica: 
  
25a) Que la Administración puede actuar en todo aquello que no esté prohibido por las leyes. 

25b) Que la Administración puede actuar libremente sin que exista una norma previa que lo permita. 
25c) Que la Administración solo puede actuar con autorización normativa. 
25d) Ninguna de las anteriores es correcta. 
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 La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos colegiados. 
  
26 Las instrucciones y ordenes de servicio: 
  
26a) Son normas jurídicas. 
26b) Son reglamentos. 
26c) No son normas jurídicas. 
26d) Son fuente de derecho. 
  
  
 El acto administrativo: producción, contenido, motivación y forma. La eficacia del 

acto administrativo. Silencio administrativo. Nulidad y anulabilidad. 
  
27 Deben motivarse los actos: 
  
27a) Que concedan licencias. 
27b) Que resuelvan procedimientos de revisión de oficio. 
27c) Que sean presuntos. 
27d) Que agoten la vía administrativa. 
  
  
28 Cuando el interesado no se encuentra en el domicilio en el momento de la notificación: 
  
28a) Puede hacerse cargo de la misma cualquier persona mayor de 14 años. 
28b) Se debe intentar la notificación otras 3 veces. 
28c) Puede hacerse cargo de la misma cualquier persona mayor de 12 años. 
28d) Se le da por notificado. 
  
  
29 El plazo máximo para resolver un procedimiento es: 
  
29a) 2 meses. 
29b) 6 meses. 
29c) 3 meses. 
29d) 1 mes. 
  
  
 Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención y 

recusación. 
  
30 Se aprecia una tendencia a la simplificación procedimental en: 
  
30a) La potenciación de procedimientos urgentes. 
30b) El aumento de supuestos de silencio. 
30c) La eliminación de trámites innecesarios. 
30d) El aumento de procedimientos iniciados a instancia de parte. 
  
  
31 El empadronamiento en un municipio supone: 
  
31a) El reconocimiento de la condición de miembro político de la comunidad autónoma. 
31b) Prueba de la residencia en el caso de extranjeros. 
31c) Poder ser elector, pero no elegible. 
31d) Poder ser elegible pero no elector. 
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32 En el procedimiento administrativo el interesado: 
  
32a) Debe acudir con abogado. 
32b) Debe acudir con procurador. 
32c) Debe acudir con abogado y procurador. 
32d) Puede actuar mediante representante. 
  
  
 Fases del procedimiento administrativo. 
  
33 Los días naturales: 
  
33a) Incluyen sábados domingos y festivos. 
33b) No incluyen sábados ni domingos. 
33c) Excluyen los festivos. 
33d) No pueden ser objeto de cómputo por días. 
  
  
 Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y revocación. 

Rectificación de errores materiales. 
  
34 La rectificación de errores materiales: 
  
34a) Solo puede ejercitarse de oficio. 
34b) Ha de ejercitarse en el plazo máximo de 4 años. 
34c) No requiere audiencia del interesado. 
34d) Puede iniciarse de oficio o a instancia de interesado. 
  
  
 Principios generales de la responsabilidad de las administraciones públicas y sus 

autoridades y demás personal. 
  
35 La legislación española sobre la relación de causalidad: 
  
35a) Sigue la teoría de la equivalencia de condiciones. 
35b) Sigue la teoría de la causalidad adecuada. 
35c) Sigue la teoría de la imputación objetiva. 
35d) No acoge ninguna teoría. 
  
  
 Constitución. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales. 
  
36 El carácter supremo o supralegal de la Constitución se manifiesta en que: 
  
36a) No puede ser reformada de acuerdo con los procedimientos ordinarios válidos para otras normas, 

sino que exige unos procedimientos específicos de carácter más complejo o dificultoso que el 
procedimiento legislativo ordinario. La ley no puede modificar la Constitución. 

36b) Sus preceptos no pueden ser alterados ni contradichos ni ignorados por los poderes públicos, pues 
si así lo hicieran, su actuación sería inconstitucional, y, por tanto, susceptible de ser así declarada. 

36c) No se puede modificar. 
36d) Las respuestas a) y b) son correctas. 
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37 ¿Qué recoge el Capítulo III del Título I de la CE de 1978? 
  
37a) Los derechos fundamentales. 
37b) Los derechos y libertades. 
37c) Los principios rectores de la política social y económica. 
37d) Las garantías de las libertades y los derechos fundamentales. 
  
  
 La organización territorial del Estado. Aspectos generales. Las comunidades 

autónomas; su organización y competencia. Los Estatutos de Autonomía. 
  
38 ¿Cuál de estos principios es un principio del Régimen Local? 
  
38a) Principio imperativo. 
38b) Principio de autonomía. 
38c) Principio de suficiencia financiera. 
38d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
39 ¿Cuál de estas competencias no es una competencia que deberá ejercer en todo caso el 

Municipio? 
  
39a) Protección civil. 
39b) Prestación socio-sanitaria. 
39c) Prestación de servicios sociales. 
39d) Seguridad en lugares públicos. 
  
  
 Derecho de la Unión Europea. Breve panorama de las instituciones: Consejo 

Europeo, Consejo de la Unión Europea, Comisión, Parlamento y Tribunal. Actos 
jurídicos: reglamentos y directivas. 

  
40 ¿Cuál de estas normas europeas no tiene la naturaleza jurídica de acto vinculante? 
  
40a) Los reglamentos. 
40b) Las directivas. 
40c) Los dictámenes. 
40d) Las decisiones. 

 

PREGUNTAS RESERVA 
 

 

 Aspectos generales de la distribución de competencias entre las Instituciones 
Comunes de la CAPV y los Territorios Históricos. El concierto económico. 
Competencias de las Instituciones Locales. 

  
41 Mediante la Ley 12/1981, de 13 de mayo, por la que se aprobaba el Concierto Económico con 

la Comunidad Autónoma del País Vasco: 
  
41a) Se imponía unilateralmente por el Estado el Concierto Económico para el País Vasco.  
41b) Se establecía para el País Vasco un Concierto con una vigencia prevista de cuarenta años. 
41c) Se recuperaba y concretaba para los tres Territorios Históricos el disfrute del sistema de Concierto 

Económico. 
41d) Se suprimía el sistema de Concierto Económico. 
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 Nociones básicas de primeros auxilios. 
  
42 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 
  
42a) El síncope es un trastorno frecuente que afecta hasta un 3% de la población. 
42b) Las causas del síncope las podemos agrupar en tres grandes grupos. 
42c) Las hipoglucemias son de causa cardiaca. 
42d) Cuando la causa de un síncope es banal, el cuadro reviste gravedad. 
  
  
 Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La 

identificación y firma electrónica, el certificado electrónico. 
  
43 Elija la respuesta incorrecta. Todas las firmas deben cumplir los siguientes requisitos: 
  
43a) Exactitud. 
43b) Identidad. 
43c) Integridad. 
43d) Confidencialidad. 
  
  
 Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa. 

Principio legalidad de la administración pública. 
  
44 Las Comunidades Autónomas: 
  
44a) Pueden dictar Decretos leyes, pero no Decretos Legislativos. 
44b) Pueden dictar Decretos Legislativos por no Decretos leyes. 
44c) Pueden dictar Decretos Leyes y Decretos Legislativos. 
44d) No pueden dictar Decretos leyes ni Decretos Legislativos. 
  
  
 Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención y 

recusación. 
  
45 Están excluidos de la aplicación de la Ley 39/2015: 
  
45a) Los procedimientos de recursos. 
45b) Los procedimientos de reclamación de responsabilidad patrimonial. 
45c) Los procedimientos de expropiación forzosa. 
45d) Los procedimientos de extranjería y asilo. 
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PARTE B 
 

1ª OPCIÓN 
 

  
 Transversales 
  
1 ¿Cómo se define la salud en la constitución de la OMS (Organización Mundial de la Salud) 

de 1948? 
  
1a) Como la mera ausencia de enfermedad o salud. 
1b) Como responsabilidad del sistema sanitario.  
1c) Como un estado de completo bienestar físico, mental y social, y NO solamente la ausencia de 

enfermedad o dolencia. 
1d) Como elemento que tiene un único origen.  
  
  
2 Entre las siguientes opciones relacionadas con el término equidad en salud, elige la opción 

CORRECTA: 
  
2a) El término equidad en salud implica que, en una situación ideal, todas las personas podrían 

alcanzar un grado máximo de salud y NINGUNA se vería en situación de desventaja por razón de 
su posición social o de otras circunstancias determinadas por factores sociales. 

2b) El término equidad en salud se refiere a la priorización, en las políticas sanitarias, de aquellos 
problemas de salud que afectan a un número mayor de personas, sin tener en cuenta otros factores 
como, por ejemplo, las desigualdades sociales.  

2c) El término equidad en salud se supone el diseño de políticas sanitarias orientadas a las personas 
con un buen nivel educativo, ya que éstas políticas serán más eficaces. 

2d) El término equidad en salud implica la asignación de los recursos disponibles priorizando por orden 
de solicitud. 

  
  
3 ¿Cuál de las siguientes opciones es un objetivo de desarrollo sostenible contenido en la 

Agenda 2030 en Euskadi? 
  
3a) Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todas las personas a todas las edades. 
3b) El único objetivo establecido es el de promover una vida sana. 
3c) El único objetivo establecido es el de garantizar el bienestar de personas concretas. 
3d) Promover una vida sana tomando como referencia la edad de la persona. 
  
  
4 La información de las actuaciones de salud pública deberá ser clara, sencilla y comprensible 

para el conjunto de los ciudadanos, según el siguiente principio general DE SALUD 
PÚBLICA: 

  
4a) Principio de integralidad. 
4b) Principio de seguridad. 
4c) Principio de transparencia. 
4d) Principio de evaluación. 
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5 Completa la siguiente frase en base a lo establecido en la Ley 8/1997, de 26 de junio, de 

ordenación sanitaria de Euskadi. El procedimiento de acceso de la ciudadanía a los servicios 
sanitarios de cobertura pública… 

  
5a) …Garantizará la participación ciudadana en el sistema sanitario. 
5b) …Garantizará la eficacia del tratamiento médico. 
5c) …Garantizará el desarrollo profesional del personal sanitario. 
5d) …Garantizará el principio de igualdad efectiva. 
  
  
6 Según lo establecido en la LEY 8/1997, de 26 de junio, de Ordenación sanitaria de Euskadi, 

¿a qué Órgano corresponde la aprobación del Plan de Salud de Euskadi? 
  
6a) A Osakidetza. 
6b) A la Consejería de Salud. 
6c) Al Gobierno Vasco. 
6d) Al Parlamento Vasco. 
  
  
7 Según la ORDEN de 8 de enero de 1997, del Consejero de Sanidad, por la que se establecen 

las Comarcas de Salud Pública, se procede a establecer la ordenación territorial de los 
servicios periféricos de Salud Pública en Comarcas de Salud Pública. Esta ordenación se 
establece en función de: 

  
7a) Criterios de eficacia del servicio y de inmediatez respecto a las necesidades de la población. 
7b) El número de establecimientos alimentarios. 
7c) Las densidades poblacionales de las comarcas. 
7d) NO se establecieron criterios para la ubicación de las Comarcas de Salud Pública.. 
  
  
8 En relación con las técnicas estadísticas de correlación y regresión lineal simple, es CIERTO 

que: 
  
8a) Cuando existe relación lineal entre dos variables cualitativas o categóricas, puede utilizarse la 

regresión lineal simple para generar un modelo sobre cómo influye una variable en otra. 
8b) La relación lineal entre dos variables cualitativas o categóricas puede cuantificarse mediante el 

coeficiente de correlación lineal de Pearson (R). 
8c) El grado de relación lineal entre dos variables cualitativas puede medirse con el coeficiente de 

regresión lineal. Si es próximo a 0 (cero), indica una relación lineal perfecta. 
8d) Dos técnicas que permiten analizar la relación entre dos variables cuantitativas son la regresión y 

la correlación. 
  
  
 Epidemiología 
  
9 De acuerdo con la Ley 33/2011, de 4 de octubre, General de Salud Pública, la vigilancia de 

salud pública tomará en cuenta, entre otros, los siguientes factores: 
  
9a) Los condicionantes sociales y las desigualdades que incidan en la salud con mediciones en el nivel 

individual y en el poblacional. 
9b) Las enfermedades transmisibles, incluyendo las zoonosis y las enfermedades emergentes. 
9c) La seguridad alimentaria, incluyendo los riesgos alimentarios. 
9d) Todas las opciones anteriores son correctas. 
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10 De acuerdo al Protocolo de Vigilancia Epidemiológica de la Comunidad Autónoma del País 

Vasco de la enfermedad meningocócica invasiva, de fecha 19 de junio de 2019, el antibiótico 
de elección para la QUIMIOPROFILAXIS EN LOS CONTACTOS de casos de enfermedad 
meningocócica invasiva es: 

  
10a) Penicilina G. 
10b) Cloxacilina. 
10c) Rifampicina. 
10d) Amoxicilina. 
  
  
11 La respuesta óptima a una vacuna depende de numerosos factores. Entre esos factores se 

encuentra: 
  
11a) La naturaleza de la vacuna. 
11b) La edad. 
11c) El estado inmunitario de la persona receptora. 
11d) Todas las opciones anteriores son ciertas. 
  
  
 Promoción de la Salud 
  
12 En relación con las Escuelas Promotoras de Salud y el enfoque integral de promoción de la 

salud en esas escuelas, es CIERTO que: 
  
12a) Las políticas/normativas saludables escolares pueden regular qué alimentos pueden estar 

disponibles en la escuela o describir cómo prevenir o abordar el acoso escolar. 
12b) Las adquisición de competencias individuales para la salud (por ejemplo, alimentación saludable) 

pueden promoverse a través del currículo escolar y es deseable que las acciones estén incluidas 
en la vida diaria de la escuela (máquina de vending, comedor escolar, etc.). 

12c) El entorno físico de la escuela para hacerlo más saludable puede incluir mejorar el espacio físico 
escolar para que sea más atractivo para la práctica de actividad física y el recreo. 

12d) Todas las opciones anteriores son correctas. 
  
  
13 En relación con el sedentarismo y las conductas sedentarias, es CIERTO que: 
  
13a) Es IMPOSIBLE ser una persona sedentaria si realizo actividad física diaria. 
13b) Es IMPOSIBLE ser una persona sedentaria si practico deporte regularmente. 
13c) Es IMPOSIBLE cumplir con las recomendaciones de actividad física regular si soy una persona 

sedentaria. 
13d) Es posible ser una persona sedentaria aunque cumpla con las recomendaciones de actividad física 

regular. 
  
  
14 En la Guía metodológica para el abordaje de la salud desde una perspectiva comunitaria, 

elaborada por el Departamento de Salud del Gobierno Vasco, entre otras recomendaciones, 
se propone: 

  
14a) Incorporar la participación de las personas de la comunidad como elemento clave en el abordaje 

comunitario de la salud. 
14b) Incorporar el análisis de la situación de la comunidad junto a la identificación de activos. 
14c) Desarrollar el trabajo en red a nivel local para crear alianzas y sinergias entre diferentes agentes. 
14d) Todas las opciones anteriores son correctas. 
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 Salud alimentaria 
  
15 ¿Qué tipos de inspecciones constituyen la principal actividad de control oficial programada 

de establecimientos alimentarios de la Comunidad Autónoma del País Vasco? 

  
15a) Inspecciones por frecuencias y las de seguimiento de mejoras. 
15b) Inspecciones por gestión de alertas. 
15c) Inspecciones por necesidades de los responsables de los establecimientos. 
15d) Inspecciones por reclamación de los ciudadanos. 
  
  
16 Según el artículo 18 del reglamento (CE) 178/2002, ¿a qué están obligadas las empresas de 

alimentación? 
  
16a) A tener implantado un sistema de trazabilidad documentado y ponerlo a disposición de las 

autoridades si es solicitado. 
16b) A tener instalado un sistema de trazabilidad interno, sin obligación de ponerlo a disposición de las 

autoridades. 
16c) A avisar si se detecta algo aunque NO hay obligación de tener instaurado un sistema de 

trazabilidad. 
16d) A informar si ven un producto que NO cumple con los requisitos de seguridad, NO estando 

obligados a retirarlo del mercado. 
  

  
17 Un Plan APPCC/HACCP debe disponer de una serie de planes complementarios o planes de 

apoyo. ¿Cuál de los siguientes manuales es considerado un plan de apoyo según el estándar 
APPCC/HACCP – País Vasco? 

  
17a) Manual de BPFs (Buenas Prácticas de Fabricación) 
17b) Manual de verificación para comprobar si el sistema funciona correctamente. 
17c) Manual de sistema de vigilancia. 
17d) Manual de acciones correctoras. 
  
  
 Salud ambiental 
  
18 Conforme con lo establecido en el Decreto 178/2002 por el que se regula el sistema de 

control, vigilancia e información de la calidad de las aguas de consumo público en la 
Comunidad Autónoma del País Vasco, ¿cuál o cuáles de las siguientes funciones 
corresponden al Departamento de Salud del Gobierno Vasco? 

  
18a) Las actuaciones que le son propias como autoridad sanitaria en la Comunidad Autónoma del País 

Vasco.  
18b) Controlar los puntos e instalaciones de captación y el estado de las conducciones, depósitos, red 

de distribución y sistemas de tratamiento de las aguas. 
18c) Mantener la Red de Control y Vigilancia de las aguas de consumo público y gestionar su sistema 

de información. 
18d) a) y c) son correctas. 
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19 En el Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, se establecen los requisitos sanitarios para la 

prevención y el control de la legionelosis. En base a esa normativa, señala la respuesta 
CORRECTA entre las siguientes opciones: 

  
19a) Se realizará una determinación de Legionella spp. en muestras de puntos representativos de la 

instalación como mínimo 15-30 días después de la realización del tratamiento de limpieza y 
desinfección. 

19b) NO es necesario realizar una determinación de Legionella spp. en muestras de puntos 
representativos de la instalación después de la realización del tratamiento de limpieza y 
desinfección. 

19c) Se realizará una determinación de Legionella spp. en muestras de puntos representativos de la 
instalación como mínimo 31-45 días después de la realización del tratamiento de limpieza y 
desinfección. 

19d) NINGUNA de las opciones anteriores es correcta. 
  
  
20 En el Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre se establecen los criterios técnico-

sanitarios de las piscinas. En su Anexo I, parámetros indicadores de calidad de agua, se 
concretan las condiciones para el cierre de un vaso. Entre las siguientes opciones, elige 
aquella que suponga el CIERRE DEL VASO según la normativa citada. 

  
20a) En caso de que el cloro combinado residual sea inferior a 0,6 mg/L, se cerrará el vaso hasta 

normalización del valor. 
20b) Cuando los valores de pH estén por encima de 6,0 o por debajo de 9,0, se cerrará el vaso hasta 

normalización del valor. 
20c) Cuando los valores superen 20 UNF (Unidades Nefelométricas de Turbidez), se cerrará el vaso 

hasta normalización del valor. 
20d) Cuando se pueda distinguir el desagüe del fondo o el disco de Secchi, se cerrará el vaso. 
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21 En relación con el sedentarismo y las conductas sedentarias, es CIERTO que: 
  
21a) Existe una relación NEGATIVA entre las conductas sedentarias y la mortalidad, 

independientemente de la actividad física realizada. 
21b) Existe una relación POSITIVA entre las conductas sedentarias y la mortalidad, independientemente 

de la actividad física realizada.  
21c) NO existe una relación entre las conductas sedentarias y la mortalidad. 
21d) El riesgo de mortalidad por todas las causas disminuye cuanto más tiempo permanece una persona 

sedentaria, por ejemplo; viendo la televisión sin levantarse. 
  
  
22 En base al artículo 25 de la ley 17/2011, de 5 de julio, de seguridad alimentaria y nutrición, y 

con el objetivo de proteger la salud humana y poder gestionar los riesgos alimentarios para 
la salud de las personas consumidoras, se dispone de un sistema nacional de red de alerta. 
Entre las siguientes opciones, elige la denominación CORRECTA del sistema nacional de 
red de alerta. 

  
22a) Sistema Coordinado Nacional de Red de Alerta. 
22b) Sistema Coordinado de Intercambio Rápido de Información de Alertas Alimentarias. 
22c) Sistema Coordinado de Intercambio Rápido de Información. 
22d) Sistema Coordinado de Información de Seguridad Alimentaria y Nutrición. 
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23 En relación con la actividad física, es CIERTO que: 
  
23a) Actividad física es únicamente el ejercicio físico programado, lo que conocemos como deporte: 

fútbol, baloncesto, tenis, voleibol u otras actividades como el aeróbic, yoga, taichí, etc. 
23b) Las actividades diarias que entrañan movimiento corporal y se realizan como parte de los 

momentos de juego, del trabajo, de formas de transporte activas, de las tareas domésticas o de 
actividades recreativas perjudican nuestra salud. 

23c) Actividad física es cualquier movimiento voluntario del cuerpo que consuma energía. 
23d) Para realizar actividad física es imprescindible apuntarse a un gimnasio o realizar un deporte de 

competición. 
  
  
24 Elige la opción CORRECTA entre las siguientes afirmaciones sobre la listeriosis. 
  
24a) Actualmente en la CAPV (Comunidad Autónoma del País Vasco), la listeriosis es una enfermedad 

de declaración internacional. 
24b) Actualmente en la CAPV (Comunidad Autónoma del País Vasco), la listeriosis es una enfermedad 

de declaración urgente. 
24c) Actualmente en la CAPV (Comunidad Autónoma del País Vasco), la listeriosis es una enfermedad 

de declaración obligatoria. 
24d) Actualmente en la CAPV (Comunidad Autónoma del País Vasco), la listeriosis es una enfermedad 

de declaración obligatoria únicamente cuando hay un brote. 
  
  
25 Mediante el DECRETO 32/2003, de 18 de febrero, se aprueba el reglamento sanitario de 

piscinas de uso colectivo de la Comunidad Autónoma de País Vasco. En relación con el 
tratamiento del agua del vaso, es CIERTO que: 

  
25a) El sistema de tratamiento (filtración y desinfección) deberá estar en funcionamiento, únicamente, 

durante el tiempo en el que la piscina se encuentre cerrada al público. 
25b) El sistema de tratamiento (filtración y desinfección) deberá estar en funcionamiento continuo, como 

mínimo, durante todo el tiempo en el que la piscina se encuentre abierta al público. 
25c) El sistema de tratamiento (filtración y desinfección) se puede omitir siempre que el nivel de cloro 

libre residual sea superior a 1,0 mg/L. 
25d) El sistema de tratamiento (filtración y desinfección) NO es obligatorio salvo que el agua de aporte 

tenga una turbidez significativa. 
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PARTE B 
 

2ª OPCIÓN  
 

 Transversales 
  
1 Elige la respuesta CORRECTA teniendo en cuenta el modelo de los determinantes de la salud 

de Dahlgren y Whitehead. 
  
1a) Los determinantes de la salud general de la población NO pueden ser conceptualizados ni 

representados. 
1b) Las personas están aisladas de otras personas de su entorno y de su comunidad inmediata. Por 

ello, las personas NO se ven influidas por otras personas de su entorno. 
1c) Los estilos de vida individuales se integran en unas normas y redes sociales, así como en unas 

condiciones de vida y de trabajo que a su vez guardan relación con el entorno socioeconómico y 
cultural general. 

1d) Las características constitucionales de las personas, como la edad o el sexo son fácilmente 
modificables. 

  
  
2 La Comisión para Reducir las Desigualdades Sociales en Salud en España (CRDSS-E) 

adaptó un marco conceptual para explicitar las causas o los factores determinantes de las 
desigualdades en salud. Entre esas causas o factores se suelen incluir: 

  
2a) Factores que afectan de manera importante a la estratificación social y la distribución de poder y 

recursos dentro de ella. 
2b) El género, la edad o el territorio de procedencia o residencia. 
2c) Distintos ejes de desigualdad que determinan jerarquías de poder en la sociedad. 
2d) Todas las opciones anteriores son correctas. 
  
  
3 Según lo establecido en el artículo 5, configuración del sistema sanitario de Euskadi, de la 

Ley 8/1997, de 26 de junio, de Ordenación sanitaria de Euskadi, ¿cuál es el objetivo último 
del sistema sanitario de Euskadi? 

  
3a) El mantenimiento y la mejora del nivel de enfermedad de la población. 
3b) La prevención, el mantenimiento y la mejora de la organización de las prestaciones sanitarias 

individuales. 
3c) La dotación, el mantenimiento y la mejora de la organización de las prestaciones sanitarias 

individuales. 
3d) El mantenimiento, la recuperación y mejora del nivel de salud de la población. 
  
  
4 Según la ORDEN de 8 de enero de 1997, del Consejero de Sanidad, por la que se establecen 

las Comarcas de Salud Pública, se procede a establecer la ordenación territorial de los 
servicios periféricos de Salud Pública en Comarcas de Salud Pública. Esta ordenación se 
establece en función de: 

  
4a) Criterios de eficacia del servicio y de inmediatez respecto a las necesidades de la población. 
4b) El criterio del número de establecimientos alimentarios. 
4c) Las densidades poblacionales de las comarcas. 
4d) NO se establecieron criterios para la ubicación de las Comarcas de Salud Pública.. 
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5 El Plan de Salud de Euskadi 2013-2020 pretende ahondar en el mantenimiento y la mejora de 

la salud de la ciudadanía vasca. Para ello y según el Plan de Salud, ¿qué es imprescindible 
garantizar en el sistema sanitario? 

  
5a) La universalidad. 
5b) La solidaridad. 
5c) La equidad y la sostenibilidad. 
5d) El tratamiento individualizado. 
  
  
6 En relación con las técnicas estadísticas de correlación y regresión lineal simple, es CIERTO 

que: 
  
6a) Cuando existe relación lineal entre dos variables cualitativas o categóricas, puede utilizarse la 

regresión lineal simple para generar un modelo sobre cómo influye una variable en otra. 
6b) La relación lineal entre dos variables cualitativas o categóricas puede cuantificarse mediante el 

coeficiente de correlación lineal de Pearson (R). 
6c) El grado de relación lineal entre dos variables cualitativas puede medirse con el coeficiente de 

regresión lineal. Si es próximo a 0 (cero), indica una relación lineal perfecta. 
6d) Dos técnicas que permiten analizar la relación entre dos variables cuantitativas son la regresión y 

la correlación. 
  
  
7 La información de las actuaciones de salud pública deberá ser clara, sencilla y comprensible 

para el conjunto de los ciudadanos, según el siguiente principio general DE SALUD 
PÚBLICA: 

  
7a) Principio de integralidad. 
7b) Principio de seguridad. 
7c) Principio de transparencia. 
7d) Principio de evaluación. 
  
  
8 Según lo establecido en la LEY 8/1997, de 26 de junio, de Ordenación Sanitaria de Euskadi, 

¿a qué Órgano corresponde la aprobación del Plan de Salud de Euskadi? 
  
8a) A Osakidetza. 
8b) A la Consejería de Salud. 
8c) Al Gobierno Vasco. 
8d) Al Parlamento Vasco. 
  
  
 Epidemiología 
  
9 De acuerdo al Protocolo de Vigilancia Epidemiológica de la CAPV de la enfermedad 

meningocócica invasiva, de fecha 19 de junio de 2019 y con respecto a las pautas de 
actuación para la PREVENCIÓN DE CASOS SECUNDARIOS EN LAS PERSONAS 
CONSIDERADAS CONTACTOS de casos de enfermedad meningocócica invasiva, es CIERTO 
que: 

  
9a) Si existe vacuna para el serogrupo que ha causado la enfermedad, NO hace falta quimioprofilaxis, 

con la vacunación es suficiente. 
9b) Nunca está indicada la vacunación de las personas consideradas contactos. 
9c) NO es necesario indicar quimioprofilaxis cuando la transmisión se produce por vía directa. 
9d) La vacunación de las personas consideradas contactos de casos de enfermedad meningocócica 

invasiva en ningún caso sustituye a la quimioprofilaxis. Ambas son necesarias para la rápida 
prevención de casos secundarios ante la aparición de un caso índice. 
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10 ¿Cuál de las siguientes vacunas NO ESTÁ INCLUIDA en el Calendario de Vacunación Infantil 

de Euskadi? 
  
10a) Meningococo B. 
10b) Norovirus. 
10c) Poliomielitis. 
10d) Sarampión. 
  
  
11 La séptima Encuesta de Salud de la Comunidad Autónoma del País Vasco también se 

denomina Encuesta de Salud de la CAPV de 2017/18 o ESCAV 2018. En base a lo recogido 
en dicho documento, ¿cuál o cuáles de las siguientes opciones es CORRECTA? 

  
11a) Esta encuesta es la principal fuente de información para valorar las listas de espera en Osakidetza. 
11b) Esta encuesta es la principal fuente de información para valorar la perspectiva de género en el 

sistema asistencial público. 
11c) Esta encuesta es la principal fuente de información para valorar la equidad en salud. 
11d) Todas las anteriores opciones son ciertas. 
  
  
 Promoción de la Salud 
  
12 Según lo recogido en la Guía para el desarrollo de proyectos participativos de 

transformación de patios escolares editada por el Gobierno Vasco, un posible resultado 
deseado de la implantación de un proyecto de transformación de patios es: 

  
12a) La creación de espacios inclusivos para el aprendizaje, el juego, el movimiento y la construcción 

de relaciones y experiencias de calidad basadas en la igualdad y el respeto por la diversidad. 
12b) La reproducción de roles, relaciones de poder y actitudes que refuerzan la definición de las culturas 

de género y las desigualdades entre chicos y chicas y, paralelamente, deja a un lado al alumnado 
más inactivo. 

12c) Un único espacio asfaltado preparado para la práctica de limitados deportes, en su mayoría, juegos 
de competición con pelotas o balones, que sólo es utilizado por una minoría del alumnado. 

12d) El aumento de las situaciones de conflicto y el debilitamiento de las relaciones con las familias. 
  
  
13 Según la GUÍA PARA UNA PARTICIPACIÓN GENERADORA DE BIENESTAR Y SALUD editada 

en el marco de Open Government Partnership Euskadi, garantizar la DIVERSIDAD de la 
comunidad local en la conformación de grupos promotores o motores y en la toma de 
decisiones es un principio esencial para la acción comunitaria. Una pauta o recomendación 
adecuada para garantizar esa DIVERSIDAD es: 

  
13a) Realizar una jornada de participación con las personas mayores de 80 años para debatir sobre las 

condiciones de accesibilidad del municipio en la sala de reuniones de un décimo piso sin ascensor. 
13b) Ofrecer horarios diversos y lugares cercanos para las jornadas de participación y que dan respuesta 

a las barreras identificadas para la participación en ese municipio. 
13c) Formar, con catorce grupos de hombres, una mesa de trabajo para señalar en un mapa las zonas 

inseguras para las vecinas. 
13d) Utilizar, como material de comunicación dirigido a la infancia, una tesis doctoral de 150 páginas 

redactada por una persona experta en Ingeniería Fotónica, catedrática de universidad y con varios 
másteres. 

  
 
 
 
 
 
 



B eredua 

Modelo B        

 

 

  
14 Según el cuaderno de trabajo Salud y desarrollo urbano sostenible (UDALSAREA 21), de 

entre las estrategias del urbanismo o sus buenas prácticas para favorecer la realización de 
actividad física, es CIERTO que: 

  
14a) Se favorece la realización de actividad física con un entorno construido que disminuya las 

oportunidades para la vida activa y aumente las dificultades para esa vida activa. 
14b) Los parques y otros espacios públicos abiertos, seguros, apropiados y atractivos, impiden que la 

población realice actividad física. 
14c) La integración de la actividad física como una rutina en la vida cotidiana ayuda a alcanzar los 

requerimientos mínimos de actividad física diaria. 
14d) Una distancia entre destinos superior a los 450 kilómetros o un tiempo equivalente a unas 16-24 

horas a pie, es una medida por lo general aceptada para realizarla andando. 
  
  
 Salud alimentaria 

  
15 Según la clasificación de los comedores colectivos y establecimientos de platos preparados 

NO industriales, los comedores colectivos se dividen en 4 grupos. Según dicha clasificación, 
¿cuáles de las siguientes características corresponden al grupo 1? 

  
15a) Elaboran alimentos para su consumo inmediato, pero sin servicio de comidas completas en locales 

o zonas al efecto. Se incluirán en este grupo bares con elaboración de pinchos y/o platos 
combinados, pizzerías, hamburgueserías, bocaterías y asimilables. Asimismo, los que elaboren 
menús simples de bajo riesgo en pequeñas cantidades para su consumo inmediato. 

15b) Elaboran productos muy variados (en cuanto a preparación, ingredientes, coberturas y nivel de 
riesgo sanitario), como en el grupo anterior, pero en grandes cantidades, con preparación previa 
en gran parte y a gran número de comensales simultáneamente (capacidad superior a 150 
comensales). 

15c) Elaboran y sirven menús o comidas completas, muy variadas, con ingredientes de diversa 
naturaleza y origen, que sufren preparaciones también variadas, y con servicio de los mismos en 
un comedor o zona habilitada al efecto. Se incluirán establecimientos con menú y/o carta y 
asimilables. 

15d) NO elaboran alimentos, sino que sólo sirven bebidas y/o alimentos. Se incluirán en este grupo los 
que exponen y sirven productos elaborados por industrias autorizadas. 

  
  
16 Según el estándar de referencia de los sistemas de autocontrol de empresas alimentarias 

basados en el APPCC/HACCP País Vasco, un ÁRBOL DE DECISIONES es: 
  
16a) Una Representación esquemática de la secuencia de las etapas de que consta la producción y/o 

manipulación de un producto alimenticio. 
16b) La secuencia ordenada de preguntas que se puede aplicar a cada peligro relevante de cada etapa 

del proceso, con el fin de determinar si es un Punto de Control Crítico.  
16c) La secuencia ordenada de preguntas que se aplican a cada etapa para determinar si es un Punto 

de Control Crítico.  
16d) La secuencia de etapas de un proceso productivo.  
  
  
17 En el Reglamento (CE) nº 852/2004 se establecen requisitos generales de los locales 

destinados a los productos alimenticios. Entre ellos, se establecen requisitos para la luz. 
Señala la opción CORRECTA. 

  
17a) Los locales destinados a los productos alimenticios deberán disponer de suficiente luz natural, 

únicamente. 
17b) Los locales destinados a los productos alimenticios deberán disponer de suficiente luz natural y 

artificial. 
17c) Los locales destinados a los productos alimenticios deberán disponer de suficiente luz natural o 

artificial. 
17d) Los locales destinados a los productos alimenticios deberán disponer de suficiente luz artificial 

exclusivamente. 
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 Salud ambiental 
  
18 ¿Cuáles de los siguientes productos quedan FUERA DEL ÁMBITO DE APLICACIÓN del 

Reglamento 528/2012 por el que se regula el proceso de evaluación para el registro, 
autorización y comercialización de biocidas? 

  
18a) Protectores para maderas. 
18b) Desinfectantes empleados para la desinfección del agua potable. 
18c) Productos fitosanitarios.  
18d) Alguicidas para el tratamiento de piscinas, acuarios y otras aguas y para el tratamiento reparador 

de materiales de construcción. 
  
  
19 En el Real Decreto 487/2022 se establecen los requisitos sanitarios para la prevención y 

control de legionelosis. En el supuesto de una instalación de agua caliente sanitaria (ACS) 
que dispone de tubería de retorno, ¿en cuál o cuáles de los siguientes elementos la 
temperatura del agua debe mantenerse por encima de 50º C de acuerdo a la norma citada? 

  
19a) En el condensador evaporativo. 
19b) Sólo en la tubería de retorno del circuito de agua caliente. 
19c) Sólo en los puntos terminales del circuito de agua caliente. 
19d) En todos los puntos terminales del circuito y tubería de retorno del circuito de agua caliente. 
  
  
20 Tal y como se establece en el Real Decreto 3/2023, el volumen de agua de consumo 

distribuida deberá ser suficiente para las necesidades higiénico-sanitarias de la población y 
el desarrollo de la actividad de la zona de abastecimiento. ¿Cuál debe ser, al menos, la 
dotación neta o de consumo medio, como objetivo mínimo? 

  
20a) 50 litros/habitante/día. 
20b) 100 litros/habitante/día. 
20c) 500 litros/habitante/día. 
20d) 1000 litros/habitante/día. 
  

 

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 2 
 

21 Según el cuaderno de trabajo Salud y desarrollo urbano sostenible (UDALSAREA 21), de 
entre las estrategias de las políticas de vivienda o sus buenas prácticas que potencian los 
beneficios en salud, es CIERTO que: 

  
21a) Las viviendas con pésimo aislamiento térmico, incapaces de mantener una adecuada temperatura 

interior, con mala ventilación y poca luz, favorecen el bienestar y la salud física y mental de sus 
residentes. 

21b) La diversidad de tipos de vivienda (superficie y características), en distintos regímenes de tenencia 
(compra, alquiler), asequible para la población con menos recursos, adaptable a las distintas 
necesidades y en una misma zona, fomenta una mayor diversidad social y una comunidad más 
equilibrada y cohesionada, evita la creación de guetos y reduce las desigualdades en salud. 

21c) Disponer de vivienda saludable y eficiente repercute negativamente en la salud y bienestar de sus 
ocupantes y en la sostenibilidad del medio ambiente. 

21d) Las viviendas que tienen una elevada eficiencia energética aumentan los costes de mantenimiento 
de la vivienda y contribuyen al avance del cambio climático. 
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22 En base al Reglamento (CE) 178/2002, de 28 de enero, ¿Cuál de los siguientes criterios se 

tiene en cuenta expresamente para determinar que un alimento es nocivo para la salud? 
  
22a) Los posibles efectos tóxicos acumulativos. 
22b) Los probables efectos inmediatos para la salud únicamente de la persona que lo consume. 
22c) La inexistencia de analíticas realizadas al alimento. 
22d) La fecha de caducidad superada. 
  
  
23 ¿Qué industrias o establecimientos alimentarios deben estar inscritos en el Registro 

Autonómico de Establecimientos Alimentarios de la Comunidad Autónoma Vasca 
(REACAV)? 

  
23a) Solamente deben estar inscritas aquellas actividades alimentarias con local cuyo domicilio social 

se encuentre en la Comunidad Autónoma del País Vasco (CAPV). 
23b) Deben estar inscritas todas las industrias y establecimientos alimentarios, así como todas las 

actividades alimentarias (sin local) cuyo domicilio social se encuentren ubicados en la Comunidad 
Autónoma del País Vasco (CAPV). 

23c) NO deben estar inscritas las industrias y establecimientos alimentarios con domicilio en la 
Comunidad Autónoma del País Vasco (CAPV) y que figuren simultáneamente en el Registro 
Autonómico de Establecimientos Alimentarios de la Comunidad Autónoma Vasca (REACAV) y en 
el Registro General Sanitario de Empresas Alimentarias y Alimentos (RGSEAA). 

23d) Únicamente deben estar inscritas las industrias y establecimientos alimentarios que, a su vez, 
deban estar inscritas en el Registro General Sanitario de Empresas Alimentarias y Alimentos 
(RGSEAA). 

  
  
24 Según lo publicado en el Protocolo de Vigilancia Epidemiológica de la CAPV de la 

enfermedad meningocócica invasiva, de fecha 19 de junio de 2019, el serogrupo de Neisseria 
meningitidis predominante en la enfermedad meningocócica en la CAPV en el periodo 1999-
2018 ha sido: 

  
24a) A 
24b) B 
24c) C 
24d) Y 
  
  
25 De acuerdo al Protocolo de Vigilancia Epidemiológica de la CAPV de la enfermedad 

meningocócica invasiva, de fecha 19 de junio de 2019, ¿a quiénes se considera como 
<contactos=? 

  
25a) A todas las personas que han estado a menos de 5 metros del caso en los últimos dos días antes 

del inicio de síntomas. 
25b) A todas las personas que viven en el domicilio del caso. 
25c) A las personas que han compartido la sala de espera de Urgencias con el caso. 
25d) A las personas compañeras de trabajo del caso, a NO ser que se trate de trabajos en el exterior. 
  
  

 


