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A eredua

Modelo A

Parte A

Constitución. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales.

1 ¿Cuáles de estas garantías que recoge la CE de 1978 son garantías jurisdiccionales?

1a) La protección judicial.
1b) La reserva de ley.
1c) El defensor del pueblo.
1d) El respeto al contenido esencial de los derechos fundamentales.

2 La sede del Tribunal Europeo de Derechos humanos (TEDH) se encuentra sita en:

2a) Luxemburgo.
2b) Estrasburgo.
2c) Rotterdam.
2d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

La organización territorial del Estado. Aspectos generales. Las comunidades
autónomas; su organización y competencia. Los Estatutos de Autonomía.

3 Atendiendo al art. 4 de la Ley de Bases de Régimen Local, ¿qué potestades corresponden a
los Municipios, Provincias e Islas en el desempeño de sus funciones?

3a) La potestad reglamentaria.
3b) La potestad tributaria y financiera.
3c) La potestad de ejecución forzosa
3d) Las tres respuestas anteriores son correctas.

4 Las funciones del Presidente de una Diputación Provincial son:

4a) Representar a la Diputación.
4b) Fijar la normativa de esa Diputación.
4c) Coordinar la acción de los municipios en su ámbito territorial.
4d) Las respuestas a) y b) son correctas.

5 ¿Cuál de estas denominaciones se equipara con la denominación de Asamblea legislativa
en alguna de las 17 Comunidades Autónomas que conforman la organización territorial del
Estado español?

5a) Cortes
5b) Junta General.
5c) Las respuestas a) y b) son correctas.
5d) Cortes generales.
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Derecho de la Unión Europea. Breve panorama de las instituciones: Consejo
Europeo, Consejo de la Unión Europea, Comisión, Parlamento y Tribunal. Actos
jurídicos: reglamentos y directivas.

6 Los textos constitutivos principales de la UE son:

6a) Las directivas y reglamentos.
6b) El Tratado de la UE.
6c) El Tratado de funcionamiento de la UE.
6d) Las respuestas b) y c) son correctas.

7 A los jueces del Tribunal de Justicia de la Unión Europea los eligen:

7a) Los gobiernos de los Estados miembro.
7b) El Parlamento Europeo
7c) La Comisión Europea.
7d) El Consejo de Europa.

8 ¿Cuál de estas normas europeas no tiene la naturaleza jurídica de acto vinculante?

8a) Los reglamentos.
8b) Las directivas.
8c) Los dictámenes.
8d) Las decisiones.

Aspectos generales de la distribución de competencias entre las Instituciones
Comunes de la CAPV y los Territorios Históricos. El concierto económico.
Competencias de las Instituciones Locales.

9 En cuanto a la distribución de competencias entre las instituciones comunes de la
Comunidad Autónoma de Euskadi y las instituciones forales de los Territorios Históricos:

9a) Debemos tener en cuenta lo señalado en el Estatuto de Autonomía del País Vasco.
9b) Los Territorios Históricos tienen reservadas unas competencias, algunas de las cuales se pueden

considerar un núcleo intocable para el legislador vasco.
9c) Entre las competencias que el Estatuto atribuye a los Territorios Históricos se encuentra la

competencia para conservar, restablecer y actualizar su organización e instituciones privativas de
autogobierno.

9d) Las respuestas anteriores son correctas.

10 Es un principio por el que se rigen las relaciones financieras entre el Estado y el País Vasco
el de:

10a) Autonomía fiscal y financiera de las instituciones del País Vasco para el desarrollo y ejecución de
sus competencias.

10b) Solidaridad, en los términos prevenidos en la Constitución y en el Estatuto de Autonomía.
10c) Contribución del País Vasco a las cargas del Estado que no asuma la Comunidad Autónoma Vasca,

según lo previsto en el propio Concierto.
10d) Las respuestas anteriores son correctas.
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IGUALDAD: Contexto–antecedentes. Objeto y fin. Principios generales: Igualdad
de trato; Igualdad de oportunidades; Respeto a la diversidad y a la diferencia;
Integración de la perspectiva de género; Acción positiva; Eliminación de roles y
estereotipos en función del sexo; Representación equilibrada; Colaboración y
coordinación. Medidas para promover la igualdad en la normativa y actividad
administrativa.

11 Se entiende por integración de la perspectiva de género:

11a) La adecuación de las políticas públicas del pasado a las cuestiones de género.
11b) La consideración sistemática de las diferentes situaciones, condiciones, aspiraciones y

necesidades de mujeres y hombres, incorporando objetivos y actuaciones específicas dirigidas a
eliminar las desigualdades y promover la igualdad en todas las políticas y acciones, a todos los
niveles y en todas sus fases de planificación, ejecución y evaluación.

11c) La consolidación en las políticas públicas de la eliminación de las discriminaciones.
11d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

12 El Estudio de seguimiento y evaluación sobre la aplicación de cláusulas de igualdad en
contratos, subvenciones y convenios de las administraciones públicas vascas, contratado
por Emakunde con ocasión de la evaluación de la Ley 4/2005, data de:

12a) 2013.
12b) 2014.
12c) 2015.
12d) 2016.

Administración Electrónica. El acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios
públicos. El funcionamiento electrónico del sector público: sede electrónica y portal
de internet, sistemas de identificación y firma electrónica. El archivo electrónico. El
expediente administrativo.

13 En todo caso, estarán obligados a relacionarse a través de los medios electrónicos con las
Administraciones Públicas para la realización de cualquier trámite de un procedimiento
administrativo:

13a) Las personas físicas y jurídicas.
13b) Las personas jurídicas.
13c) Las entidades sin personalidad jurídica.
13d) Las respuestas b) y c) son correctas.

Normalización del uso del euskera. Derechos lingüísticos de la ciudadanía.
Capacitación lingüística de los empleados públicos. Planes de normalización del
uso del euskera.

14 El llamado índice de obligado cumplimiento:

14a) Determina el porcentaje de puestos de trabajo que deben tener asignado un perfil lingüístico
preceptivo respecto al total de puestos de una determinada administración.

14b) Se calcula teniendo en cuenta siempre la realidad sociolingüística del conjunto de la Comunidad
Autónoma del País Vasco.

14c) Funciona de la siguiente manera: cuantos más vasco-hablantes haya, menor será el índice de
obligado cumplimiento.

14d) Las respuestas anteriores son incorrectas.
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15 La Comisión Permanente de las Lenguas Oficiales del Gobierno Vasco:

15a) Es el órgano máximo de seguimiento a nivel de Gobierno, y responsable del proceso de
normalización lingüística en su conjunto.

15b) No forma parte de esa comisión el IVAP.
15c) Se reúne, como mínimo, cada dos años.
15d) No existe tal comisión.

Personal al servicio de las administraciones públicas vascas. Clases de empleados
públicos. Derechos y deberes de los empleados públicos de las administraciones
públicas vascas. Retribuciones. Régimen disciplinario.

16 El Estatuto Básico del Empleado Público (art. 48) establece un permiso por el traslado de
domicilio sin cambio de residencia:

16a) Sí, y es de un día.
16b) Sí, y es de dos días.
16c) Sí, y es de tres días.
16d) No, solo prevé un permiso para el traslado de domicilio con cambio de residencia.

Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y
derechos.

17 La normativa de protección de datos en el caso de Euskadi queda recogida en:

17a) La CE de 1978 y la legislación orgánica específica que la desarrolla
17b) La CE de 1978, el reglamento europeo en la materia y la legislación orgánica específica que la

desarrolla.
17c) La CE de 1978, el reglamento europeo en la materia, la legislación orgánica específica que la

desarrolla y la normativa autonómica en la materia.
17d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

Prevención de riesgos laborales. Objeto. Derechos y obligaciones: derecho de
protección frente a los riesgos laborales. Principios de la actividad preventiva. Plan
de prevención, evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva.
Formación de los trabajadores.

18 En materia de emergencia:

18a) El empresario debe contratar un servicio de prevención ajeno para que se encargue de poner en
práctica las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y
evacuación de personal.

18b) El empresario cumple con su deber en materia de emergencia poniendo a disposición de los
empleados y de las empleadas información sobre las medidas necesarias en materia de primeros
auxilios, lucha contra incendios y evacuación de personal.

18c) El empresario debe designar a los empleados o empleadas encargadas de poner en práctica las
medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuación de
personal.

18d) La Autoridad Laboral competente debe designar a los empleados o empleadas encargadas de
poner en práctica las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios
y evacuación de personal.
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Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos.

19 Entre las posibilidades para evaluar los riesgos de los trabajos que requieren pantallas de
visualización se busca una detección precoz:

19a) Al verificar el diseño ergonómico de los distintos elementos que integran el puesto.
19b) Al estimar las cargas mental, visual y muscular, a través de la evaluación de las exigencias de la

tarea, las características personales del trabajador o trabajadora, el tiempo de trabajo, los síntomas
de fatiga, etc.

19c) Al detectar las situaciones de riesgo mediante una vigilancia periódica de la salud.
19d) En todos los casos anteriores.

20 Cuando se trabaja con pantallas de visualización, la mesa de trabajo tendrá una superficie
de:

20a) 90 cm por 120 cm.
20b) 80 cm por 120 cm.
20c) 90 cm por 140 cm.
20d) 80 cm por 130 cm.

Nociones básicas de primeros auxilios.

21 ¿Qué se debe hacer ante una quemadura?

21a) Aplicar agua.
21b) Dar comida o líquidos por vía oral.
21c) Dejar sola a la víctima.
21d) Despegar la ropa que esté pegada a la piel.

Gobierno Abierto. Concepto y principios informadores. Acceso a la información
pública y buen gobierno.

22 ¿Cuál de estos conceptos no es sinónimo de administración electrónica?

22a) Administración informática.
22b) Administración digital.
22c) Administración 2.0.
22d) E-administración.

23 Las distintas normativas autonómicas o locales de participación ciudadana regulan, por
ejemplo, el derecho a participar en:

23a) La elaboración de los presupuestos.
23b) Los planes de gobierno.
23c) La elaboración de disposiciones normativas de carácter general.
23d) Las respuestas a) y c) son correctas.
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El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de
copias y certificaciones de documentos.

24 La marca de tiempo, según el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba
el Reglamento de actuación y funcionamiento del sector público por medios electrónicos
(art. 50):

24a) Será utilizada en aquellos casos enumerados en las normas reguladoras; y si nada se dice al
respecto, se utilizará un sello electrónico cualificado de tiempo.

24b) Será utilizada en todos aquellos casos en los que las normas reguladoras no establezcan la
utilización de un sello electrónico cualificado de tiempo.

24c) Será utilizada cuando así lo solicite el ciudadano.
24d) Será utilizada cuando sea necesario probar una fecha y una hora en un procedimiento,

administrativo o judicial.

Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La
identificación y firma electrónica, el certificado electrónico.

25 La autoridad de certificación puede ser una persona:

25a) Física.
25b) Jurídica.
25c) Las respuestas a) y b) son correctas.
25d) Pública.

Modelo de Gestión Pública Avanzada del Gobierno Vasco: AURRERABIDE.

26 El Proyecto Aurrerabide:

26a) Se apoya en un Modelo dinámico que sitúa en el centro al empleado público.
26b) Se apoya en un Modelo dinámico que sitúa en el centro a los contratistas y concesionarios de las

administraciones públicas.
26c) Se apoya en un Modelo dinámico que resalta la principal característica de nuestra administración:

añadir valor público satisfaciendo necesidades de forma equitativa.
26d) Se apoya en un Modelo dinámico que resalta la principal característica de nuestra administración:

satisfacer el valor público añadiendo necesidades de forma equitativa.

Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Públicas.
Derecho de acceso a archivos y registros públicos.

27 El Punto de Acceso General electrónico de la Administración:

27a) El Punto de Acceso General electrónico de la Administración se limita a ser un portal informativo
de las actividades y noticias de la Administración.

27b) Los interesados podrán acceder a las notificaciones desde el Punto de Acceso General electrónico
de la Administración, que funcionará como un portal de acceso.

27c) Da cumplimiento a la obligación de las Administraciones Públicas de ofrecer a los y las ciudadanas
conexión de internet de banda ancha.

27d) Las respuestas anteriores son incorrectas.
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28 Cuando las autoridades y personal al servicio de la Administración causan daños y
perjuicios a los ciudadanos y ciudadanas:

28a) El o la ciudadana exigirá directamente a la Administración Pública correspondiente las
indemnizaciones pertinentes por los daños y perjuicios causados.

28b) El o la ciudadana exige la responsabilidad sin tener la obligación de identificar al funcionario o
agente público que haya causado el daño.

28c) Las respuestas a) y b) son correctas.
28d) Las respuestas a) y b) son incorrectas.

La comunicación en la administración. Uso correcto del leguaje administrativo.
Comunicación escrita. Lenguaje administrativo no sexista. Contenido y
presentación de documentos escritos: correspondencia, comunicaciones,
autorizaciones, notificaciones, instancias, certificaciones, compulsas, etc.

29 El lenguaje administrativo:

29a) Es aquel que utiliza la Administración en sus relaciones internas exclusivamente.
29b) No posee características propias.
29c) Es un tecnolecto o lenguaje de especialidad.
29d) Su contenido se ciñe exclusivamente a la producción de textos de alto contenido jurídico y técnico

(leyes, decretos, normas, resoluciones, etc), sin que abarque otro tipo de textos, como los dirigidos
a los ciudadanos los campos de la vida social (sanidad, medio ambiente, educación, agricultura,
turismo, comunicación, economía, orden público…).

Comunicación oral. Comunicación y atención en persona y por teléfono: avisos,
información, peticiones, acompañamiento, desvío de llamadas, etc. Criterios
generales. La comunicación no verbal.

30 Existen varios tipos de comunicación humana:

30a) Sí, la comunicación verbal y la no verbal.
30b) Sí, la comunicación verbal y la escrita.
30c) Sí, la comunicación verbal y la oral.
30d) Sí, la comunicación verbal o corporal y la no verbal o registrada.

31 La distancia íntima:

31a) Para que se dé esta distancia, las personas tienen que tener gran confianza y en algunos casos
estar emocionalmente vinculadas.

31b) Se sitúa entre los 60 y los 145 centímetros
31c) Es la distancia reservada por cada individuo para la conversación íntima y la conversación con

personas conocidas.
31d) Es la utilizada para conversaciones informales.
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Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa.
Principio legalidad de la administración pública.

32 El control de los Decretos legislativos se produce:

32a) Por los tribunales ordinarios en su totalidad.
32b) Por los tribunales civiles.
32c) Por el Consejo de Estado.
32d) Por los tribunales ordinarios en cuanto excedan de los límites de la delegación.

La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos colegiados.

33 Las instrucciones y ordenes de servicio:

33a) Son normas jurídicas.
33b) Son reglamentos.
33c) No son normas jurídicas.
33d) Son fuente de derecho.

El acto administrativo: producción, contenido, motivación y forma. La eficacia del
acto administrativo. Silencio administrativo. Nulidad y anulabilidad.

34 Son siempre elementos reglados de un acto:

34a) El presupuesto de hecho, la competencia del órgano y el fin para el que se dicta.
34b) El presupuesto, el plazo y el modo.
34c) La competencia y la normativa.
34d) Ninguna de las anteriores es válida.

35 El defecto de forma en un acto constituye:

35a) Supuesto de nulidad.
35b) Supuesto de anulabilidad.
35c) Supuesto de anulabilidad cuando el acto carezca de los requisitos formales indispensables.
35d) En todo caso una irregularidad no invalidante.

Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención y
recusación.

36 La potestad es:

36a) Un poder que se atribuye a la administración a través de una relación jurídica.
36b) Un poder que se atribuye a la administración en relación con un objeto determinado.
36c) Un poder que se reconoce a la administración en relación con un sujeto determinado.
36d) Un poder que se atribuye a la administración de manera genérica.
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Fases del procedimiento administrativo.

37 Tras la petición de otros órganos, el competente:

37a) Debe iniciar el procedimiento.
37b) Puede no iniciar el procedimiento.
37c) Debe solicitar de su superior la apertura del procedimiento.
37d) Ninguna de las respuestas es correcta.

38 Quienes participan en el trámite de información pública:

38a) Se consideran interesadas en el procedimiento.
38b) Son interesadas en el procedimiento si son titulares de derechos.
38c) No son interesadas por el solo hecho de participar en este trámite.
38d) Son interesadas si son titulares de intereses legítimos.

Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y revocación.
Rectificación de errores materiales.

39 La interposición de un recurso administrativo:

39a) Suspende la eficacia del acto recurrido.
39b) No suspende la eficacia del acto recurrido.
39c) Supone que el acto adquiere firmeza.
39d) Supone que el acto agota la vía administrativa.

Principios generales de la responsabilidad de las administraciones públicas y sus
autoridades y demás personal.

40 Cuando la Administración causa un daño actuando en derecho privado:

40a) Responde ante la jurisdicción civil.
40b) Responde ante la jurisdicción contencioso-administrativa.
40c) Responde exclusivamente su personal.
40d) No responde.

PREGUNTAS RESERVA

Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. Aspectos
Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la CAPV. EL
Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari.

41 Con respecto a la lengua, la Constitución:

41a) Declara la oficialidad del castellano en todo el Estado.
41b) Establece, respecto del castellano, el deber de conocerlo y el derecho a usarlo.
41c) Posibilita la cooficialidad de otras lenguas distintas del castellano, según lo que determinen los

Estatutos de Autonomía.
41d) Las respuestas anteriores son correctas.
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Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y
derechos.

42 ¿Quién puede ser encargado del tratamiento o encargado de la protección de datos de
carácter personal?

42a) Personas físicas y jurídicas.
42b) Autoridades públicas.
42c) Servicios u otros organismos.
42d) Las tres respuestas anteriores son correctas.

Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La
identificación y firma electrónica, el certificado electrónico.

43 Los sistemas para la actuación administrativa automatizada son:

43a) El Sello electrónico de Administración Pública.
43b) El Código seguro de verificación.
43c) Las respuestas a) y b) son correctas.
43d) La firma electrónica.

La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos colegiados.

44 Las normas jurídicas organizativas han de tener rango de:

44a) Ley orgánica.
44b) Decreto-Ley.
44c) Basta con rango reglamentario.
44d) Basta con rango de ley ordinaria.

Principios generales de la responsabilidad de las administraciones públicas y sus
autoridades y demás personal.

45 El procedimiento de reclamación de responsabilidad:

45a) Se inicia exclusivamente de oficio.
45b) Se inicia exclusivamente a instancia de parte.
45c) Se inicia de oficio o a instancia de parte.
45d) Tienen 3 meses de duración.

PARTE B

1ª OPCIÓN
1 La información contenida en la ficha de datos de seguridad de los productos que contienen

agentes químicos se distribuye en 16 puntos normalizados (secciones) que NO incluye:

1a) Información toxicológica.
1b) Estabilidad y reactividad.
1c) Adaptación de exposición.
1d) Manipulación y almacenamiento.
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2 A efectos de aplicación del <Reglamento (CE) nº 1272/2008, sobre clasificación, etiquetado 
y envasado de sustancias y mezclas= (CLP), son sustancias y mezclas cancerígenas las
identificadas con las indicaciones de peligro:

2a) S350 <Puede provocar cáncer= o S350i <Puede provocar cáncer por inhalación=.
2b) H350 <Puede provocar cáncer= o H350i <Puede provocar cáncer por inhalación=.
2c) M350 <Puede provocar cáncer= o M350i <Puede provocar cáncer por inhalación=.
2d) C350 <Puede provocar cáncer= o C350i <Puede provocar cáncer por inhalación.

3 En relación con el listado de puestos de trabajo exentos de riesgo para la trabajadora
embarazada, que ha dado a luz recientemente o en periodo de lactancia, señale la respuesta
INCORRECTA:

3a) Existe obligación legal recogida en el art. 26 de la Ley de Prevención de Riesgos laborales.
3b) Se elabora cuando la trabajadora comunica su estado a la empresa.
3c) Establece los puestos en los que NO va ser necesario realizar la evaluación adicional.
3d) Se deberá determinar con la previa consulta con la representación legal de las personas

trabajadoras.

4 Para evitar que la vibración mecánica del martillo percutor produzca un daño en la salud se
debe considerar fundamentalmente:

4a) La magnitud de la vibración.
4b) La frecuencia o número de veces que vibra por segundo.
4c) El tiempo de exposición.
4d) Todas son correctas.

5 En cuál de las siguientes situaciones de trabajo es de aplicación el método de evaluación de
riesgo dorso lumbar recogido en la <Guía técnica para la evaluación y prevención de los
riesgos relativos a la manipulación manual de cargas= del INSHT, actual Instituto Nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5a) Aquellas que conlleven un esfuerzo físico adicional importante.
5b) Aquellas en que las tareas NO se realicen en postura <de pie=.
5c) Aquellas en las que el peso exceda de los 3 Kg.
5d) Aquellas en las que se dé manipulación manual de cargas <multitareas=.

6 Según la <Guía Técnica para la evaluación y prevención de los riesgos relativos a la
utilización de equipos con pantallas de visualización=, del Instituto Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo, cuando sea necesario trabajar de manera habitual con documentos
impresos:

6a) Se recomienda la utilización de un atril o portadocumentos.
6b) Se recomienda que las superficies de trabajo sobre las que se utilicen los documentos tengan un

acabado mate.
6c) Se recomienda que la humedad ambiental relativa sea inferior al 30%.
6d) Se recomienda que las superficies de trabajo sobre las que se utilicen los documentos tengan

tratamiento antiestático.
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7 De acuerdo con la Nota Técnica Nota De Prevención,= NTP 629: Movimientos repetitivos: 
métodos de evaluación Método OCRA: actualización= del INSHT, actual Instituto Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, ¿cuál de las siguientes NO se encuentra descrita en la
misma como ventaja del método?:

7a) Evalúa las modalidades de interrupción del trabajo a turnos con pausas.
7b) La evaluación de la repetitividad de la actividad de los brazos es más exhaustiva.
7c) Evalúa la presencia de posturas incómodas de brazos, muñecas y codos según el tiempo empleado

en la realización de esa actividad.
7d) Evalúa las condiciones del medio de trabajo, las exigencias de la actividad y los factores

individuales.

8 La utilización de una grúa torre para elevar personas:

8a) Es posible si el fabricante NO lo prohíbe expresamente.
8b) Es posible utilizando los accesorios adecuados.
8c) NO es posible en ningún caso.
8d) Es posible con carácter excepcional, y tomando las medidas pertinentes para garantizar la

seguridad de las personas trabajadoras.

9 A la hora de seleccionar un guante de protección química, si la tarea a realizar requiere NO
perder sensibilidad en los dedos y precisión en los movimientos, habrá que tener en cuenta:

9a) Es mejor NO utilizar un guante en ese caso.
9b) Únicamente el nivel de desteridad (capacidad de manipulación para realizar una tarea).
9c) El coste económico del guante en relación con sus prestaciones.
9d) El nivel de desteridad (capacidad de manipulación para realizar una tarea) y la resistencia a la

permeación.

10 ¿Cuál de estos trabajos de construcción implica riesgos especiales para la seguridad y salud
de las personas trabajadoras, según el <Real Decreto 1627/1997, de disposiciones mínimas
de seguridad y de salud en las obras de construcción=?

10a) Excavación de zanjas de 1 m. de profundidad.
10b) Trabajos en proximidad de instalaciones eléctricas de baja tensión.
10c) Trabajos que requieren montar o desmontar elementos prefabricados pesados.
10d) Trabajos con exposición prolongada a radiaciones solares.

11 El método de evaluación psicosocial del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo, FPSICO (Método de evaluación de factores psicosociales), presenta los resultados
en los siguientes formatos:

11a) Perfil valorativo.
11b) Perfil descriptivo.
11c) Ambos (perfil valorativo y descriptivo).
11d) Ninguna es correcta.
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12 En los procedimientos de prevención y resolución de conflictos se contempla un momento
para la gestión de aquellas situaciones de violencia laboral que NO hayan podido evitarse,
en el que se considera necesaria la formación de una comisión compuesta por:

12a) Persona responsable de Recursos Humanos y persona directora de la empresa.
12b) De forma paritaria por representantes de las y los trabajadores y personas designadas por la

dirección de la empresa.
12c) Inspección de Trabajo y Osalan.
12d) Juez de instrucción y representantes de las persona trabajadoras.

13 Una empresa de reciente creación solicita a su organización preventiva recomendaciones
que le facilite evaluar la adecuación de la señalización que están empleando en su centro de
trabajo al <Real Decreto 485/1997, sobre disposiciones mínimas en materia de señalización
de seguridad y salud en el trabajo=. De entre las recomendaciones ofrecidas señale cuál es
la INCORRECTA:

13a) Hay que asegurarse de que las señales de seguridad utilizadas sean normalizadas.
13b) Las señales estarán localizadas estratégicamente en lugares visibles, en los accesos y en los

propios ámbitos de trabajo, de tal forma que el personal perciba claramente toda la información
contenida en la propia señalización.

13c) La señalización de seguridad, en circunstancias especiales podrá sustituir a las medidas técnicas
y organizativas de prevención.

13d) Se deben aplicar, en los ámbitos de trabajo en los que existan peligros que NO han podido ser
eliminados, las señales de prohibiciones, advertencias de peligro, obligaciones a seguir y demás
informaciones que sean necesarias.

14 Una empresa de nueva creación que desarrolla una actividad NO peligrosa pregunta a su
organización preventiva en qué caso debe contar con un local destinado a los primeros
auxilios y otras posibles atenciones sanitarias. La respuesta CORRECTA sería:

14a) Cuando en los lugares de trabajo haya más de 50 personas trabajadoras.
14b) Cuando en los lugares de trabajo haya más de 25 personas trabajadoras.
14c) Cuando en los lugares de trabajo haya más de 10 personas trabajadoras.
14d) Cuando en los lugares de trabajo haya más de 75 personas trabajadoras.

15 ¿Qué criterios deben guiar la "toma de datos= dentro de una investigación de un accidente 
laboral?:

15a) Realizar la <toma de datos= en el mismo lugar donde haya ocurrido el accidente buscando las
posibles responsabilidades en el accidente.

15b) Realizar la <toma de datos= lo más inmediatamente posible considerando todos los hechos y todas 
las hipótesis o supuestos.

15c) Realizar la <toma de datos= lo más inmediatamente posible evitando hacer juicios de valor.
15d) Realizar la <toma de datos= en el mismo lugar donde haya ocurrido el accidente obteniendo 

declaraciones de todas las personas implicadas y NO de las personas delegadas de prevención.
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16 La <Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos laborales= regula los Principios de la actividad
preventiva. Indique la afirmación que NO es correcta:

16a) Uno de los Principios de la actividad preventiva es sustituir lo peligroso por lo que entrañe poco o
ningún peligro.

16b) Uno de los Principios de la actividad preventiva es que la empresa considere las capacidades de
la persona trabajadora en materia de seguridad y salud.

16c) Uno de los Principios de la actividad preventiva es prever las distracciones e imprudencias
temerarias de las personas trabajadoras.

16d) Uno de los principios de la actividad preventiva es adaptar el trabajo a la persona en particular en
lo que respecta a la concepción de los puestos de trabajo.

17 Si hay que hacer una evaluación de riesgos conforme a la <Ley 31/1995, de Prevención de
Riesgos Laborales=:

17a) Debemos hacer una evaluación inicial con carácter general que tiene en cuenta la naturaleza de la
actividad y características de los puestos de trabajo, pero NO las de las personas trabajadoras por
ser previa al inicio de la actividad.

17b) Debemos hacer evaluación inicial con ocasión de elección de los equipos de trabajo.
17c) Debemos hacer la evaluación inicial cuando las personas se incorporen de forma efectiva a los

puestos de trabajo para poder tener en cuenta sus características personales, NO antes.
17d) Debemos hacer todo lo indicado en los apartados a) y b).

18 ¿Cuál de los siguientes se encuentra entre los principios básicos en materia de coordinación
de las actividades empresariales conforme al Artículo 24 de la <Ley 31/1995, de Prevención
de Riesgos Laborales=?.

18a) La coordinación en materia de seguridad y salud es obligatoria cuando coinciden en el mismo centro
de trabajo al menos tres empresas.

18b) La coordinación en materia de seguridad y salud tal y como se regula en el artículo 24 NO afecta a
las y los trabajadores autónomos.

18c) El empresario o empresaria titular del centro de trabajo informará a las empresas que desarrollen
actividades en él sobre los riesgos y medidas preventivas.

18d) Son todas correctas.

19 ¿Cuándo puede la persona empresaria desarrollar personalmente la actividad de prevención
conforme al <Real Decreto 39/1997 Reglamento de los Servicios de Prevención=?

19a) En ningún caso la persona empresaria puede asumir la actividad de prevención.
19b) Solo se puede asumir personalmente la actividad de prevención cuando sean empresas de menos

de 6 trabajadores y trabajadoras.
19c) Se puede asumir directamente en empresas de menos de 20 personas trabajadoras y con un solo

centro de trabajo.
19d) La persona empresaria puede desarrollar personalmente la actividad de prevención si tiene la

capacidad correspondiente a las funciones preventivas que va a desarrollar conforme al Real
Decreto 39/1997.
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20 Las Empresas de Trabajo Temporal pueden hacer contratos de puesta a disposición con
empresas usuarias en actividades de alta peligrosidad como las siguientes:

20a) Trabajos de construcción regulados en el anexo I del Real Decreto 1627/1997 de disposiciones
mínimas de seguridad y salud en las obras de construcción.

20b) Trabajos de minería a cielo abierto e interior regulados en el Real Decreto 1389/1997 de
disposiciones mínimas destinadas a proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en las
actividades mineras.

20c) Trabajos en plataformas marinas.
20d) Trabajos que impliquen exposición a radiaciones ionizantes en zona controlada regulados en el

Real Decreto 53/1992 Reglamento sobre protección sanitaria contra radiaciones ionizantes.

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 1

21 Una empresa acaba de contratar las especialidades técnicas con su servicio de prevención
y solicita una valoración del ruido. Señale la respuesta correcta:

21a) El valor límite de exposición del Nivel Diario Equivalente está establecido en 90 dB(A).
21b) Cuando el ruido supere el valor inferior de exposición que da lugar a una acción el uso de Equipo

de Protección Individual (EPI) es obligatorio.
21c) El nivel de pico de 140 dB(C) se puede superar sin problema para la salud.
21d) Al aplicar los valores límite de exposición se tendrá en cuenta la atenuación de los protectores

auditivos.

22 El método propuesto en la <Guía técnica para la evaluación y prevención de los riesgos
relativos a la manipulación manual de cargas= del INSHT, actual Instituto Nacional de 
Seguridad y Salud en el Trabajo, ha sido diseñado para evaluar los riesgos derivados de las
tareas de levantamiento y depósito de cargas:

22a) En postura <sentado=.
22b) En cualquier postura.
22c) En postura <de pie=.
22d) En postura <sentado y de pie=.

23 La instalación de barandillas en una plataforma de trabajo instalada a 1,5 m. del suelo:

23a) Es obligatoria.
23b) Depende de los resultados de la evaluación de riesgos realizada.
23c) NO es obligatoria.
23d) Depende del número de personas trabajadoras que van a utilizarla.

24 Cualquier persona trabajadora puede:

24a) Realizar trabajos de supresión y reposición de la tensión en una instalación eléctrica de alta tensión.
24b) Realizar trabajos en proximidad de una instalación eléctrica de baja tensión.
24c) Realizar mediciones, ensayos y verificaciones en una instalación eléctrica de baja tensión.
24d) Reponer fusibles en una instalación eléctrica de baja tensión.
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25 ¿Cuáles son las dimensiones mínimas de los espacios de trabajo de un local comercial para
que la persona trabajadora pueda realizar su trabajo sin riesgos para su seguridad y salud y
en condiciones ergonómicas aceptables?

25a) 3 metros de altura desde el piso hasta el techo; 2 metros cuadrados de superficie libre por persona
trabajadora y 10 metros cúbicos, no ocupados, por persona trabajadora.

25b) 2,5 metros de altura desde el piso hasta el techo; 3 metros cuadrados de superficie libre por persona
trabajadora y 10 metros cúbicos, no ocupados, por persona trabajadora.

25c) 3 metros de altura desde el piso hasta el techo; 3 metros cuadrados de superficie libre por persona
trabajadora y 10 metros cúbicos, no ocupados, por persona trabajadora.

25d) 2,5 metros de altura desde el piso hasta el techo; 2 metros cuadrados de superficie libre por persona
trabajadora y 10 metros cúbicos, no ocupados, por persona trabajadora.

PARTE B

2ª OPCIÓN

1 ¿Cuál es la normativa que introduce el concepto de <escenarios de exposición= que deberán 
adjuntarse a la ficha de datos de seguridad de los agentes químicos?

1a) Real Decreto 665/1997, de protección de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la
exposición a agentes cancerígenos durante el trabajo.

1b) Reglamento (CE) 1907/2006, que regula el registro, evaluación, autorización y restricción de las
sustancias y preparados químicos (REACH).

1c) Real Decreto 486/1997, de disposiciones mínimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.
1d) Real Decreto 374/2001, sobre la protección de la salud y seguridad de los trabajadores contra los

riesgos relacionados con los agentes químicos durante el trabajo.

2 Durante el uso de herramientas portátiles como los martillos neumáticos, la exposición a
vibraciones mecánicas transmitidas al sistema mano brazo, pueden suponer riesgos para
la salud y la seguridad de las personas trabajadoras, entre los que NO se incluyen:

2a) Afecciones vasculares.
2b) Afecciones osteoarticulares.
2c) Afecciones dermatológicas.
2d) Afecciones neurológicas.

3 Indique la respuesta INCORRECTA en relación a las medidas de higiene personal y de
protección individual que establece el <Real Decreto 665/1997, sobre protección de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposición a agentes cancerígenos
durante el trabajo=:

3a) Prohibir que las y los trabajadores coman, beban o fumen en las zonas de trabajo en las que exista
dicho riesgo.

3b) Proveer a las y los trabajadores de ropa de protección apropiada o de otro tipo de ropa especial
adecuada.

3c) Las y los trabajadores dispondrán, dentro de la jornada laboral, de quince minutos para su aseo
personal, antes de la comida y otros quince minutos antes de abandonar el trabajo.

3d) Disponer de retretes y cuartos de aseo apropiados y adecuados para uso de las y los trabajadores.
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4 Respecto a las Enfermedades Profesionales, es cierto que:

4a) Un accidente in itinere puede ser una enfermedad profesional.
4b) Las y los facultativos de Osakidetza comunicarán a la entidad gestora o colaboradora de la

Seguridad Social aquellas enfermedades cuyo origen profesional sospechen.
4c) El cuadro de enfermedades profesionales del Real Decreto 1299/2006, por el que se aprueba el

cuadro de enfermedades profesionales en el sistema de la Seguridad Social y se establecen
criterios para su notificación y registro, está distribuido en cuatro grupos.

4d) La entidad gestora o colaboradora NO elabora el parte de enfermedad profesional.

5 Según la <Guía técnica para la evaluación y prevención de los riesgos relativos a la
manipulación manual de cargas=, del INSHT, actual Instituto Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo, los límites de carga acumulada diariamente en un turno de 8 horas, cuando la
distancia de transporte es superior a 10 metros, NO deben superar los:

5a) 10.000 kg.
5b) 8.000 kg.
5c) 6.000 kg.
5d) 5.000 kg.

6 Según lo recogido en el <Real Decreto 488/1997, sobre disposiciones mínimas de seguridad
y salud relativas al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualización=, ¿cuál de
los siguientes, NO se encuentra entre los requisitos mínimos que debe cumplir el asiento de
trabajo?

6a) La altura del asiento de trabajo deberá ser regulable.
6b) Deberá estar dotado de reposabrazos.
6c) El respaldo deberá ser reclinable y su altura ajustable.
6d) Se pondrá un reposapiés a disposición de quienes lo deseen.

7 De acuerdo con la Nota Técnica De Prevención, <NTP 601: Evaluación de las condiciones de
trabajo: carga postural. Método REBA (Rapid Entire Body Assessment)= del INSHT, actual
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, si la puntuación final REBA es 5, ¿cuál
es el nivel de riesgo que le corresponde?

7a) Bajo.
7b) Medio.
7c) Alto.
7d) Muy alto.

8 Para evaluar los riesgos de una máquina, se debe comprobar:

8a) Que cumple los requisitos del Anexo I del Real Decreto 1215/1997, por el que se establecen las
disposiciones mínimas de seguridad y salud para la utilización por los trabajadores de los equipos
de trabajo.

8b) Depende de la máquina.
8c) Es suficiente comprobar que tiene marcado CE.
8d) Las comprobaciones que indica la empresa fabricante en el manual de instrucciones de la máquina.
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9 Se podría considerar una atmósfera explosiva:

9a) La existente en un almacén de piensos.
9b) La existente en un depósito a presión de una sustancia inflamable.
9c) La existente en un área utilizada para el tratamiento médico de pacientes.
9d) Ninguna de las anteriores.

10 En el manual de instrucciones de una máquina es necesario que figure:

10a) Una descripción general de la máquina.
10b) Las características básicas de las herramientas que puedan acoplarse a la máquina.
10c) Una descripción del uso previsto de la máquina.
10d) Todas las anteriores.

11 ¿Cómo se clasifican los receptores según su protección contra contactos eléctricos?

11a) En clase 0, clase I, clase II y clase III.
11b) NO existe tal clasificación.
11c) Depende de la intensidad de la corriente eléctrica.
11d) En tipo 1, tipo 2 y tipo 3.

12 El plan de seguridad y salud en el trabajo de una obra de construcción:

12a) Debe ser elaborado por cada contratista.
12b) Debe ser elaborado por el/la promotor/a.
12c) Debe ser elaborado por la persona coordinadora en materia de seguridad y salud en el trabajo en

fase de proyecto.
12d) Debe ser elaborado por la persona coordinadora en materia de seguridad y salud en el trabajo

durante la ejecución de la obra.

13 Dentro de las características del método COPSOQ-ISTAS 21 (versión española del
Copenhagen Psychosocial Questionnaire formalizada por el Instituto Sindical de Trabajo,
Ambiente y Salud) se encuentra:

13a) Combina técnicas cuantitativas (análisis epidemiológico de información obtenida mediante
cuestionarios estandarizados y anónimos) y cualitativas en varias fases y de forma altamente
participativa (grupo de trabajo tripartito para la organización de la evaluación y la interpretación de
los datos).

13b) Identifica y mide factores de riesgo psicosocial, es decir, aquellas características de la organización
del trabajo para las que hay evidencia científica suficiente de que pueden perjudicar la salud.

13c) Diseñado para cualquier tipo de trabajo. Incluye 21 dimensiones psicosociales, que cubren el mayor
espectro posible de la diversidad de exposiciones psicosociales que puedan existir en el mundo del
empleo actual.

13d) Todas son correctas.
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14 ¿Cuál es la referencia última sobre las actuaciones de la Inspección de Trabajo y Seguridad
Social en riesgos psicosociales?

14a) Criterio Técnico 88/2021 sobre actuaciones de Inspección de Trabajo y Seguridad Social en riesgos
psicosociales.

14b) Criterio Técnico 104/2021 sobre actuaciones de Inspección de Trabajo y Seguridad Social en
riesgos psicosociales.

14c) Criterio Técnico 92/2022 sobre actuaciones de Inspección de Trabajo y Seguridad Social en riesgos
psicosociales.

14d) Criterio Técnico 1/2023 sobre actuaciones de Inspección de Trabajo y Seguridad Social en riesgos
psicosociales.

15 En la investigación de un accidente, ¿qué aspectos esenciales se han de tener en cuenta en
la recogida de testimonios que nos ayuden a saber qué pasó y por qué pasó?

15a) Se recogerán los testimonios lo antes posible reuniendo en el mismo tiempo y en el mismo lugar a
las personas relacionadas con el accidente.

15b) Se recogerán los testimonios lo antes posible utilizando preguntas múltiples para saber qué pasó.
15c) Se finalizará la recogida de los testimonios cuando pensemos haber obtenido la información

necesaria, sin dar la posibilidad de añadir información.
15d) Se tratará de adaptar a la comunicación verbal de las personas entrevistadas (usar sus palabras).

16 La <Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales= regula el Plan de Prevención de
Riesgos Laborales. Indique la afirmación correcta:

16a) El Plan de Prevención de Riesgos Laborales se integra en el sistema general de gestión de la
empresa sin incluir la estructura organizativa.

16b) El Plan de Prevención de Riesgos Laborales se integra en el sistema general de gestión de la
empresa tanto en el conjunto de actividades como en todos los niveles jerárquicos.

16c) El Plan de Prevención de Riesgos Laborales tiene dos instrumentos esenciales, NO siendo uno de
ellos la evaluación de riesgos porque esta es previa a la realización del Plan de Prevención.

16d) Todas son INCORRECTAS.

17 La <Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales= exige que la empresa adopte las
medidas adecuadas para que las personas trabajadoras reciban todas las informaciones
necesarias en relación con:

17a) Los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo de la empresa en su conjunto y todas las
empresas del mismo grupo empresarial.

17b) Los riesgos que afectan a cada persona trabajadora únicamente en su puesto de trabajo o tipo de
función.

17c) Las medidas adoptadas en materia de emergencias.
17d) Son todas correctas.
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18 El <Real Decreto 171/2004 de coordinación de las actividades empresariales= regula el deber
de cooperación entre empresas cuyas personas trabajadoras concurren en el mismo lugar
de trabajo. Señale la afirmación correcta:

18a) La coordinación o cooperación empresarial se debe producir entre empresas cuyas personas
trabajadoras coinciden en el mismo centro de trabajo cuando NO tienen relación jurídica entre ellas.

18b) La coordinación empresarial en materia de seguridad y salud es una obligación documental que se
debe realizar también por aquellas empresas que NO tengan personas trabajadoras en el centro
de trabajo.

18c) La coordinación empresarial en materia de seguridad y salud NO supone tener que informar de los
accidentes de trabajo a las demás empresas que concurren con sus personas trabajadoras en el
mismo centro de trabajo.

18d) La coordinación empresarial en materia de seguridad y salud implica la necesidad de que las
empresas que concurren en el mismo lugar de trabajo se informen recíprocamente de los riesgos
específicos de las actividades desarrolladas en él.

19 ¿Cuándo se debe recurrir por la empresa a un Servicio de Prevención Ajeno según el <Real
Decreto 39/1997, Reglamento de Servicios de Prevención=?

19a) En empresas de más de 200 personas trabajadoras.
19b) Cuando la Autoridad Laboral previo informe de la Inspección de Trabajo y Osalan lo haya resuelto

así.
19c) Cuando la designación de una o más personas trabajadoras sea insuficiente para la realización de

la actividad de prevención y NO concurran las circunstancias que determinan la constitución de
Servicio de Prevención Propio.

19d) Son todas correctas.

20 El <Real Decreto 290/2004, que regula los enclaves laborales=, señala varios aspectos en
materia de prevención de riesgos laborales que deben cumplirse, entre los que se encuentra:

20a) La empresa colaboradora y el centro especial de empleo que crean el enclave laboral deben cumplir
las normas de coordinación en materia de prevención de riesgos laborales del artículo 24 de la Ley
31/1995, de Prevención de Riesgos Laborales.

20b) Se pueden crear enclaves laborales en las actividades del Anexo I del Real Decreto 1627/97, de
disposiciones mínimas de salud en la construcción, siempre que se designe un recurso preventivo.

20c) La empresa colaboradora debe cumplir todas las obligaciones de prevención de riesgos laborales,
incluso las de vigilancia de la salud, respecto de las personas trabajadoras del enclave laboral.

20d) Todas son correctas.

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 2

21 Usted como personal técnico en prevención ha recibido el encargo de colaborar con el área
sanitaria en la investigación de cuatro casos de hipoacusia, consecuencia de la exposición
al ruido en la empresa, de manera que:

21a) Se mantendrá el local de descanso del que se dispone, ya que es irrelevante que tenga el mismo
nivel de ruido que en la planta de producción.

21b) Se deberá revisar la evaluación de ruido.
21c) Se deberá comprar un nuevo sonómetro.
21d) NO es necesario realizar nada especial.
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22 Conforme al <Real Decreto 487/1997 de 14 de abril, sobre disposiciones mínimas de 
seguridad y salud relativas a la manipulación manual de cargas que entrañen riesgos, en
particular dorso lumbares, para los trabajadores=, se consideran factores de riesgo:

22a) Las características de la carga, el esfuerzo físico necesario, las características del medio de trabajo,
las exigencias de la actividad y los factores individuales de riesgo.

22b) El tamaño y volumen de la carga, el esfuerzo físico necesario, el espacio libre necesario, la distancia
del transporte y el ritmo impuesto.

22c) Las características de peso y volumen de la carga, las características del suelo, el espacio físico
necesario y la falta de aptitud física adecuada a las tareas.

22d) Las características de la carga, las características del lugar de trabajo, el esfuerzo físico exigido y
la formación de la persona trabajadora.

23 El órgano de accionamiento que permite obtener la función de parada de emergencia de un
equipo de trabajo:

23a) Debe ser un pulsador de seta de color rojo sobre fondo amarillo.
23b) Puede ser un pulsador de seta de cualquier color.
23c) Puede ser un pulsador de seta, un cable, una barra, un pedal, etc.
23d) Debe estar señalizado.

24 Si una tarea exige la utilización simultánea de varios Equipos de Protección Individual:

24a) NO pueden utilizarse varios equipos de protección individual simultáneamente.
24b) Es suficiente con que cada equipo de protección individual tenga marcado CE.
24c) Debe realizarse según el Plan de Prevención de la empresa.
24d) Los equipos de protección individual deben ser compatibles entre sí y mantener su eficacia en

relación con los riesgos correspondientes.

25 A continuación, se relacionan unas medidas preventivas que pueden contribuir a la
reducción de los diferentes factores de riesgo implicados en un accidente vial laboral. ¿Cuál
de ellas es una medida preventiva concerniente al <factor empresa=?

25a) Verificar la presión de los neumáticos siempre en frío.
25b) Realizar revisiones periódicas antes de las épocas con condiciones meteorológicas más peligrosas,

como el invierno, comprobando el estado de los frenos, los limpiaparabrisas o las lunetas térmicas.
25c) Desarrollar acciones de sensibilización destinadas a todos los niveles jerárquicos de la empresa.
25d) Instalar dispositivos que alerten a las personas conductoras del exceso de velocidad.
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Parte A

IGUALDAD: Contexto–antecedentes. Objeto y fin. Principios generales: Igualdad
de trato; Igualdad de oportunidades; Respeto a la diversidad y a la diferencia;
Integración de la perspectiva de género; Acción positiva; Eliminación de roles y
estereotipos en función del sexo; Representación equilibrada; Colaboración y
coordinación. Medidas para promover la igualdad en la normativa y actividad
administrativa.

1 Se entiende por integración de la perspectiva de género:

1a) La adecuación de las políticas públicas del pasado a las cuestiones de género.
1b) La consideración sistemática de las diferentes situaciones, condiciones, aspiraciones y

necesidades de mujeres y hombres, incorporando objetivos y actuaciones específicas dirigidas a
eliminar las desigualdades y promover la igualdad en todas las políticas y acciones, a todos los
niveles y en todas sus fases de planificación, ejecución y evaluación.

1c) La consolidación en las políticas públicas de la eliminación de las discriminaciones.
1d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

2 El Estudio de seguimiento y evaluación sobre la aplicación de cláusulas de igualdad en
contratos, subvenciones y convenios de las administraciones públicas vascas, contratado
por Emakunde con ocasión de la evaluación de la Ley 4/2005, data de:

2a) 2013.
2b) 2014.
2c) 2015.
2d) 2016.

Administración Electrónica. El acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios
públicos. El funcionamiento electrónico del sector público: sede electrónica y portal
de internet, sistemas de identificación y firma electrónica. El archivo electrónico. El
expediente administrativo.

3 En todo caso, estarán obligados a relacionarse a través de los medios electrónicos con las
Administraciones Públicas para la realización de cualquier trámite de un procedimiento
administrativo:

3a) Las personas físicas y jurídicas.
3b) Las personas jurídicas.
3c) Las entidades sin personalidad jurídica.
3d) Las respuestas b) y c) son correctas.
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Normalización del uso del euskera. Derechos lingüísticos de la ciudadanía.
Capacitación lingüística de los empleados públicos. Planes de normalización del
uso del euskera.

4 El llamado índice de obligado cumplimiento:

4a) Determina el porcentaje de puestos de trabajo que deben tener asignado un perfil lingüístico
preceptivo respecto al total de puestos de una determinada administración.

4b) Se calcula teniendo en cuenta siempre la realidad sociolingüística del conjunto de la Comunidad
Autónoma del País Vasco.

4c) Funciona de la siguiente manera: cuantos más vasco-hablantes haya, menor será el índice de
obligado cumplimiento.

4d) Las respuestas anteriores son incorrectas.

5 La Comisión Permanente de las Lenguas Oficiales del Gobierno Vasco:

5a) Es el órgano máximo de seguimiento a nivel de Gobierno, y responsable del proceso de
normalización lingüística en su conjunto.

5b) No forma parte de esa comisión el IVAP.

5c) Se reúne, como mínimo, cada dos años.
5d) No existe tal comisión.

Personal al servicio de las administraciones públicas vascas. Clases de empleados
públicos. Derechos y deberes de los empleados públicos de las administraciones
públicas vascas. Retribuciones. Régimen disciplinario.

6 El Estatuto Básico del Empleado Público (art. 48) establece un permiso por el traslado de
domicilio sin cambio de residencia:

6a) Sí, y es de un día.
6b) Sí, y es de dos días.
6c) Sí, y es de tres días.
6d) No, solo prevé un permiso para el traslado de domicilio con cambio de residencia.

Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y
derechos.

7 La normativa de protección de datos en el caso de Euskadi queda recogida en:

7a) La CE de 1978 y la legislación orgánica específica que la desarrolla
7b) La CE de 1978, el reglamento europeo en la materia y la legislación orgánica específica que la

desarrolla.
7c) La CE de 1978, el reglamento europeo en la materia, la legislación orgánica específica que la

desarrolla y la normativa autonómica en la materia.
7d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
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Prevención de riesgos laborales. Objeto. Derechos y obligaciones: derecho de
protección frente a los riesgos laborales. Principios de la actividad preventiva. Plan
de prevención, evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva.
Formación de los trabajadores.

8 En materia de emergencia:

8a) El empresario debe contratar un servicio de prevención ajeno para que se encargue de poner en
práctica las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y
evacuación de personal.

8b) El empresario cumple con su deber en materia de emergencia poniendo a disposición de los
empleados y de las empleadas información sobre las medidas necesarias en materia de primeros
auxilios, lucha contra incendios y evacuación de personal.

8c) El empresario debe designar a los empleados o empleadas encargadas de poner en práctica las
medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuación de
personal.

8d) La Autoridad Laboral competente debe designar a los empleados o empleadas encargadas de
poner en práctica las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios
y evacuación de personal.

Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos.

9 Entre las posibilidades para evaluar los riesgos de los trabajos que requieren pantallas de
visualización se busca una detección precoz:

9a) Al verificar el diseño ergonómico de los distintos elementos que integran el puesto.
9b) Al estimar las cargas mental, visual y muscular, a través de la evaluación de las exigencias de la

tarea, las características personales del trabajador o trabajadora, el tiempo de trabajo, los síntomas
de fatiga, etc.

9c) Al detectar las situaciones de riesgo mediante una vigilancia periódica de la salud.
9d) En todos los casos anteriores.

10 Cuando se trabaja con pantallas de visualización, la mesa de trabajo tendrá una superficie
de:

10a) 90 cm por 120 cm.
10b) 80 cm por 120 cm.
10c) 90 cm por 140 cm.
10d) 80 cm por 130 cm.

Nociones básicas de primeros auxilios.

11 ¿Qué se debe hacer ante una quemadura?

11a) Aplicar agua.
11b) Dar comida o líquidos por vía oral.
11c) Dejar sola a la víctima.
11d) Despegar la ropa que esté pegada a la piel.
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Gobierno Abierto. Concepto y principios informadores. Acceso a la información
pública y buen gobierno.

12 ¿Cuál de estos conceptos no es sinónimo de administración electrónica?

12a) Administración informática.
12b) Administración digital.
12c) Administración 2.0.
12d) E-administración.

13 Las distintas normativas autonómicas o locales de participación ciudadana regulan, por
ejemplo, el derecho a participar en:

13a) La elaboración de los presupuestos.
13b) Los planes de gobierno.
13c) La elaboración de disposiciones normativas de carácter general.
13d) Las respuestas a) y c) son correctas.

El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de
copias y certificaciones de documentos.

14 La marca de tiempo, según el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba
el Reglamento de actuación y funcionamiento del sector público por medios electrónicos
(art. 50):

14a) Será utilizada en aquellos casos enumerados en las normas reguladoras; y si nada se dice al
respecto, se utilizará un sello electrónico cualificado de tiempo.

14b) Será utilizada en todos aquellos casos en los que las normas reguladoras no establezcan la
utilización de un sello electrónico cualificado de tiempo.

14c) Será utilizada cuando así lo solicite el ciudadano.
14d) Será utilizada cuando sea necesario probar una fecha y una hora en un procedimiento,

administrativo o judicial.

Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La
identificación y firma electrónica, el certificado electrónico.

15 La autoridad de certificación puede ser una persona:

15a) Física.
15b) Jurídica.
15c) Las respuestas a) y b) son correctas.
15d) Pública.



B eredua

Modelo B

Modelo de Gestión Pública Avanzada del Gobierno Vasco: AURRERABIDE.

16 El Proyecto Aurrerabide:

16a) Se apoya en un Modelo dinámico que sitúa en el centro al empleado público.
16b) Se apoya en un Modelo dinámico que sitúa en el centro a los contratistas y concesionarios de las

administraciones públicas.
16c) Se apoya en un Modelo dinámico que resalta la principal característica de nuestra administración:

añadir valor público satisfaciendo necesidades de forma equitativa.
16d) Se apoya en un Modelo dinámico que resalta la principal característica de nuestra administración:

satisfacer el valor público añadiendo necesidades de forma equitativa.

Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Públicas.
Derecho de acceso a archivos y registros públicos.

17 El Punto de Acceso General electrónico de la Administración:

17a) El Punto de Acceso General electrónico de la Administración se limita a ser un portal informativo
de las actividades y noticias de la Administración.

17b) Los interesados podrán acceder a las notificaciones desde el Punto de Acceso General electrónico
de la Administración, que funcionará como un portal de acceso.

17c) Da cumplimiento a la obligación de las Administraciones Públicas de ofrecer a los y las ciudadanas
conexión de internet de banda ancha.

17d) Las respuestas anteriores son incorrectas.

18 Cuando las autoridades y personal al servicio de la Administración causan daños y
perjuicios a los ciudadanos y ciudadanas:

18a) El o la ciudadana exigirá directamente a la Administración Pública correspondiente las
indemnizaciones pertinentes por los daños y perjuicios causados.

18b) El o la ciudadana exige la responsabilidad sin tener la obligación de identificar al funcionario o
agente público que haya causado el daño.

18c) Las respuestas a) y b) son correctas.
18d) Las respuestas a) y b) son incorrectas.

La comunicación en la administración. Uso correcto del leguaje administrativo.
Comunicación escrita. Lenguaje administrativo no sexista. Contenido y
presentación de documentos escritos: correspondencia, comunicaciones,
autorizaciones, notificaciones, instancias, certificaciones, compulsas, etc.

19 El lenguaje administrativo:

19a) Es aquel que utiliza la Administración en sus relaciones internas exclusivamente.
19b) No posee características propias.
19c) Es un tecnolecto o lenguaje de especialidad.
19d) Su contenido se ciñe exclusivamente a la producción de textos de alto contenido jurídico y técnico

(leyes, decretos, normas, resoluciones, etc), sin que abarque otro tipo de textos, como los dirigidos
a los ciudadanos los campos de la vida social (sanidad, medio ambiente, educación, agricultura,
turismo, comunicación, economía, orden público…).
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Comunicación oral. Comunicación y atención en persona y por teléfono: avisos,
información, peticiones, acompañamiento, desvío de llamadas, etc. Criterios
generales. La comunicación no verbal.

20 Existen varios tipos de comunicación humana:

20a) Sí, la comunicación verbal y la no verbal.
20b) Sí, la comunicación verbal y la escrita.
20c) Sí, la comunicación verbal y la oral.
20d) Sí, la comunicación verbal o corporal y la no verbal o registrada.

21 La distancia íntima:

21a) Para que se dé esta distancia, las personas tienen que tener gran confianza y en algunos casos
estar emocionalmente vinculadas.

21b) Se sitúa entre los 60 y los 145 centímetros
21c) Es la distancia reservada por cada individuo para la conversación íntima y la conversación con

personas conocidas.
21d) Es la utilizada para conversaciones informales.

Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa.
Principio legalidad de la administración pública.

22 El control de los Decretos legislativos se produce:

22a) Por los tribunales ordinarios en su totalidad.
22b) Por los tribunales civiles.
22c) Por el Consejo de Estado.
22d) Por los tribunales ordinarios en cuanto excedan de los límites de la delegación.

La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos colegiados.

23 Las instrucciones y ordenes de servicio:

23a) Son normas jurídicas.
23b) Son reglamentos.
23c) No son normas jurídicas.
23d) Son fuente de derecho.

El acto administrativo: producción, contenido, motivación y forma. La eficacia del
acto administrativo. Silencio administrativo. Nulidad y anulabilidad.

24 Son siempre elementos reglados de un acto:

24a) El presupuesto de hecho, la competencia del órgano y el fin para el que se dicta.
24b) El presupuesto, el plazo y el modo.
24c) La competencia y la normativa.
24d) Ninguna de las anteriores es válida.
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25 El defecto de forma en un acto constituye:

25a) Supuesto de nulidad.
25b) Supuesto de anulabilidad.
25c) Supuesto de anulabilidad cuando el acto carezca de los requisitos formales indispensables.
25d) En todo caso una irregularidad no invalidante.

Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención y
recusación.

26 La potestad es:

26a) Un poder que se atribuye a la administración a través de una relación jurídica.
26b) Un poder que se atribuye a la administración en relación con un objeto determinado.
26c) Un poder que se reconoce a la administración en relación con un sujeto determinado.
26d) Un poder que se atribuye a la administración de manera genérica.

Fases del procedimiento administrativo.

27 Tras la petición de otros órganos, el competente:

27a) Debe iniciar el procedimiento.
27b) Puede no iniciar el procedimiento.
27c) Debe solicitar de su superior la apertura del procedimiento.
27d) Ninguna de las respuestas es correcta.

28 Quienes participan en el trámite de información pública:

28a) Se consideran interesadas en el procedimiento.
28b) Son interesadas en el procedimiento si son titulares de derechos.
28c) No son interesadas por el solo hecho de participar en este trámite.
28d) Son interesadas si son titulares de intereses legítimos.

Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y revocación.
Rectificación de errores materiales.

29 La interposición de un recurso administrativo:

29a) Suspende la eficacia del acto recurrido.
29b) No suspende la eficacia del acto recurrido.
29c) Supone que el acto adquiere firmeza.
29d) Supone que el acto agota la vía administrativa.

Principios generales de la responsabilidad de las administraciones públicas y sus
autoridades y demás personal.

30 Cuando la Administración causa un daño actuando en derecho privado:

30a) Responde ante la jurisdicción civil.
30b) Responde ante la jurisdicción contencioso-administrativa.
30c) Responde exclusivamente su personal.
30d) No responde.
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Constitución. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales.

31 ¿Cuáles de estas garantías que recoge la CE de 1978 son garantías jurisdiccionales?

31a) La protección judicial.
31b) La reserva de ley.
31c) El defensor del pueblo.
31d) El respeto al contenido esencial de los derechos fundamentales.

32 La sede del Tribunal Europeo de Derechos humanos (TEDH) se encuentra sita en:

32a) Luxemburgo.
32b) Estrasburgo.
32c) Rotterdam.
32d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

La organización territorial del Estado. Aspectos generales. Las comunidades
autónomas; su organización y competencia. Los Estatutos de Autonomía.

33 Atendiendo al art. 4 de la Ley de Bases de Régimen Local, ¿qué potestades corresponden a
los Municipios, Provincias e Islas en el desempeño de sus funciones?

33a) La potestad reglamentaria.
33b) La potestad tributaria y financiera.
33c) La potestad de ejecución forzosa
33d) Las tres respuestas anteriores son correctas.

34 Las funciones del Presidente de una Diputación Provincial son:

34a) Representar a la Diputación.
34b) Fijar la normativa de esa Diputación.
34c) Coordinar la acción de los municipios en su ámbito territorial.
34d) Las respuestas a) y b) son correctas.

35 ¿Cuál de estas denominaciones se equipara con la denominación de Asamblea legislativa
en alguna de las 17 Comunidades Autónomas que conforman la organización territorial del
Estado español?

35a) Cortes
35b) Junta General.
35c) Las respuestas a) y b) son correctas.
35d) Cortes generales.

Derecho de la Unión Europea. Breve panorama de las instituciones: Consejo
Europeo, Consejo de la Unión Europea, Comisión, Parlamento y Tribunal. Actos
jurídicos: reglamentos y directivas.

36 Los textos constitutivos principales de la UE son:

36a) Las directivas y reglamentos.
36b) El Tratado de la UE.
36c) El Tratado de funcionamiento de la UE.
36d) Las respuestas b) y c) son correctas.



B eredua

Modelo B

37 A los jueces del Tribunal de Justicia de la Unión Europea los eligen:

37a) Los gobiernos de los Estados miembro.
37b) El Parlamento Europeo
37c) La Comisión Europea.
37d) El Consejo de Europa.

38 ¿Cuál de estas normas europeas no tiene la naturaleza jurídica de acto vinculante?

38a) Los reglamentos.
38b) Las directivas.
38c) Los dictámenes.
38d) Las decisiones.

Aspectos generales de la distribución de competencias entre las Instituciones
Comunes de la CAPV y los Territorios Históricos. El concierto económico.
Competencias de las Instituciones Locales.

39 En cuanto a la distribución de competencias entre las instituciones comunes de la
Comunidad Autónoma de Euskadi y las instituciones forales de los Territorios Históricos:

39a) Debemos tener en cuenta lo señalado en el Estatuto de Autonomía del País Vasco.
39b) Los Territorios Históricos tienen reservadas unas competencias, algunas de las cuales se pueden

considerar un núcleo intocable para el legislador vasco.
39c) Entre las competencias que el Estatuto atribuye a los Territorios Históricos se encuentra la

competencia para conservar, restablecer y actualizar su organización e instituciones privativas de
autogobierno.

39d) Las respuestas anteriores son correctas.

40 Es un principio por el que se rigen las relaciones financieras entre el Estado y el País Vasco
el de:

40a) Autonomía fiscal y financiera de las instituciones del País Vasco para el desarrollo y ejecución de
sus competencias.

40b) Solidaridad, en los términos prevenidos en la Constitución y en el Estatuto de Autonomía.
40c) Contribución del País Vasco a las cargas del Estado que no asuma la Comunidad Autónoma Vasca,

según lo previsto en el propio Concierto.
40d) Las respuestas anteriores son correctas.

PREGUNTAS RESERVA

Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. Aspectos
Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la CAPV. EL
Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari.

41 Con respecto a la lengua, la Constitución:

41a) Declara la oficialidad del castellano en todo el Estado.
41b) Establece, respecto del castellano, el deber de conocerlo y el derecho a usarlo.
41c) Posibilita la cooficialidad de otras lenguas distintas del castellano, según lo que determinen los

Estatutos de Autonomía.
41d) Las respuestas anteriores son correctas.



B eredua

Modelo B

Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y
derechos.

42 ¿Quién puede ser encargado del tratamiento o encargado de la protección de datos de
carácter personal?

42a) Personas físicas y jurídicas.
42b) Autoridades públicas.
42c) Servicios u otros organismos.
42d) Las tres respuestas anteriores son correctas.

Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La
identificación y firma electrónica, el certificado electrónico.

43 Los sistemas para la actuación administrativa automatizada son:

43a) El Sello electrónico de Administración Pública.
43b) El Código seguro de verificación.
43c) Las respuestas a) y b) son correctas.
43d) La firma electrónica.

La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos colegiados.

44 Las normas jurídicas organizativas han de tener rango de:

44a) Ley orgánica.
44b) Decreto-Ley.
44c) Basta con rango reglamentario.
44d) Basta con rango de ley ordinaria.

Principios generales de la responsabilidad de las administraciones públicas y sus
autoridades y demás personal.

45 El procedimiento de reclamación de responsabilidad:

45a) Se inicia exclusivamente de oficio.
45b) Se inicia exclusivamente a instancia de parte.
45c) Se inicia de oficio o a instancia de parte.
45d) Tienen 3 meses de duración.
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PARTE B

1ª OPCIÓN
1 ¿Cuál es la normativa que introduce el concepto de <escenarios de exposición= que deberán 

adjuntarse a la ficha de datos de seguridad de los agentes químicos?

1a) Real Decreto 665/1997, de protección de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la
exposición a agentes cancerígenos durante el trabajo.

1b) Reglamento (CE) 1907/2006, que regula el registro, evaluación, autorización y restricción de las
sustancias y preparados químicos (REACH).

1c) Real Decreto 486/1997, de disposiciones mínimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.
1d) Real Decreto 374/2001, sobre la protección de la salud y seguridad de los trabajadores contra los

riesgos relacionados con los agentes químicos durante el trabajo.

2 Durante el uso de herramientas portátiles como los martillos neumáticos, la exposición a
vibraciones mecánicas transmitidas al sistema mano brazo, pueden suponer riesgos para
la salud y la seguridad de las personas trabajadoras, entre los que NO se incluyen:

2a) Afecciones vasculares.
2b) Afecciones osteoarticulares.
2c) Afecciones dermatológicas.
2d) Afecciones neurológicas.

3 Indique la respuesta INCORRECTA en relación a las medidas de higiene personal y de
protección individual que establece el <Real Decreto 665/1997, sobre protección de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposición a agentes cancerígenos
durante el trabajo=:

3a) Prohibir que las y los trabajadores coman, beban o fumen en las zonas de trabajo en las que exista
dicho riesgo.

3b) Proveer a las y los trabajadores de ropa de protección apropiada o de otro tipo de ropa especial
adecuada.

3c) Las y los trabajadores dispondrán, dentro de la jornada laboral, de quince minutos para su aseo
personal, antes de la comida y otros quince minutos antes de abandonar el trabajo.

3d) Disponer de retretes y cuartos de aseo apropiados y adecuados para uso de las y los trabajadores.

4 Respecto a las Enfermedades Profesionales, es cierto que:

4a) Un accidente in itinere puede ser una enfermedad profesional.
4b) Las y los facultativos de Osakidetza comunicarán a la entidad gestora o colaboradora de la

Seguridad Social aquellas enfermedades cuyo origen profesional sospechen.
4c) El cuadro de enfermedades profesionales del Real Decreto 1299/2006, por el que se aprueba el

cuadro de enfermedades profesionales en el sistema de la Seguridad Social y se establecen
criterios para su notificación y registro, está distribuido en cuatro grupos.

4d) La entidad gestora o colaboradora NO elabora el parte de enfermedad profesional.
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5 Según la <Guía técnica para la evaluación y prevención de los riesgos relativos a la
manipulación manual de cargas=, del INSHT, actual Instituto Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo, los límites de carga acumulada diariamente en un turno de 8 horas, cuando la
distancia de transporte es superior a 10 metros, NO deben superar los:

5a) 10.000 kg.
5b) 8.000 kg.
5c) 6.000 kg.
5d) 5.000 kg.

6 Según lo recogido en el <Real Decreto 488/1997, sobre disposiciones mínimas de seguridad
y salud relativas al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualización=, ¿cuál de
los siguientes, NO se encuentra entre los requisitos mínimos que debe cumplir el asiento de
trabajo?

6a) La altura del asiento de trabajo deberá ser regulable.
6b) Deberá estar dotado de reposabrazos.
6c) El respaldo deberá ser reclinable y su altura ajustable.
6d) Se pondrá un reposapiés a disposición de quienes lo deseen.

7 De acuerdo con la Nota Técnica De Prevención, <NTP 601: Evaluación de las condiciones de
trabajo: carga postural. Método REBA (Rapid Entire Body Assessment)= del INSHT, actual
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, si la puntuación final REBA es 5, ¿cuál
es el nivel de riesgo que le corresponde?

7a) Bajo.
7b) Medio.
7c) Alto.
7d) Muy alto.

8 Para evaluar los riesgos de una máquina, se debe comprobar:

8a) Que cumple los requisitos del Anexo I del Real Decreto 1215/1997, por el que se establecen las
disposiciones mínimas de seguridad y salud para la utilización por los trabajadores de los equipos
de trabajo.

8b) Depende de la máquina.
8c) Es suficiente comprobar que tiene marcado CE.
8d) Las comprobaciones que indica la empresa fabricante en el manual de instrucciones de la máquina.

9 Se podría considerar una atmósfera explosiva:

9a) La existente en un almacén de piensos.
9b) La existente en un depósito a presión de una sustancia inflamable.
9c) La existente en un área utilizada para el tratamiento médico de pacientes.
9d) Ninguna de las anteriores.

10 En el manual de instrucciones de una máquina es necesario que figure:

10a) Una descripción general de la máquina.
10b) Las características básicas de las herramientas que puedan acoplarse a la máquina.
10c) Una descripción del uso previsto de la máquina.
10d) Todas las anteriores.
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11 ¿Cómo se clasifican los receptores según su protección contra contactos eléctricos?

11a) En clase 0, clase I, clase II y clase III.
11b) NO existe tal clasificación.
11c) Depende de la intensidad de la corriente eléctrica.
11d) En tipo 1, tipo 2 y tipo 3.

12 El plan de seguridad y salud en el trabajo de una obra de construcción:

12a) Debe ser elaborado por cada contratista.
12b) Debe ser elaborado por el/la promotor/a.
12c) Debe ser elaborado por la persona coordinadora en materia de seguridad y salud en el trabajo en

fase de proyecto.
12d) Debe ser elaborado por la persona coordinadora en materia de seguridad y salud en el trabajo

durante la ejecución de la obra.

13 Dentro de las características del método COPSOQ-ISTAS 21 (versión española del
Copenhagen Psychosocial Questionnaire formalizada por el Instituto Sindical de Trabajo,
Ambiente y Salud) se encuentra:

13a) Combina técnicas cuantitativas (análisis epidemiológico de información obtenida mediante
cuestionarios estandarizados y anónimos) y cualitativas en varias fases y de forma altamente
participativa (grupo de trabajo tripartito para la organización de la evaluación y la interpretación de
los datos).

13b) Identifica y mide factores de riesgo psicosocial, es decir, aquellas características de la organización
del trabajo para las que hay evidencia científica suficiente de que pueden perjudicar la salud.

13c) Diseñado para cualquier tipo de trabajo. Incluye 21 dimensiones psicosociales, que cubren el mayor
espectro posible de la diversidad de exposiciones psicosociales que puedan existir en el mundo del
empleo actual.

13d) Todas son correctas.

14 ¿Cuál es la referencia última sobre las actuaciones de la Inspección de Trabajo y Seguridad
Social en riesgos psicosociales?

14a) Criterio Técnico 88/2021 sobre actuaciones de Inspección de Trabajo y Seguridad Social en riesgos
psicosociales.

14b) Criterio Técnico 104/2021 sobre actuaciones de Inspección de Trabajo y Seguridad Social en
riesgos psicosociales.

14c) Criterio Técnico 92/2022 sobre actuaciones de Inspección de Trabajo y Seguridad Social en riesgos
psicosociales.

14d) Criterio Técnico 1/2023 sobre actuaciones de Inspección de Trabajo y Seguridad Social en riesgos
psicosociales.

15 En la investigación de un accidente, ¿qué aspectos esenciales se han de tener en cuenta en
la recogida de testimonios que nos ayuden a saber qué pasó y por qué pasó?

15a) Se recogerán los testimonios lo antes posible reuniendo en el mismo tiempo y en el mismo lugar a
las personas relacionadas con el accidente.

15b) Se recogerán los testimonios lo antes posible utilizando preguntas múltiples para saber qué pasó.
15c) Se finalizará la recogida de los testimonios cuando pensemos haber obtenido la información

necesaria, sin dar la posibilidad de añadir información.
15d) Se tratará de adaptar a la comunicación verbal de las personas entrevistadas (usar sus palabras).
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16 La <Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales= regula el Plan de Prevención de
Riesgos Laborales. Indique la afirmación correcta:

16a) El Plan de Prevención de Riesgos Laborales se integra en el sistema general de gestión de la
empresa sin incluir la estructura organizativa.

16b) El Plan de Prevención de Riesgos Laborales se integra en el sistema general de gestión de la
empresa tanto en el conjunto de actividades como en todos los niveles jerárquicos.

16c) El Plan de Prevención de Riesgos Laborales tiene dos instrumentos esenciales, NO siendo uno de
ellos la evaluación de riesgos porque esta es previa a la realización del Plan de Prevención.

16d) Todas son INCORRECTAS.

17 La <Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales= exige que la empresa adopte las
medidas adecuadas para que las personas trabajadoras reciban todas las informaciones
necesarias en relación con:

17a) Los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo de la empresa en su conjunto y todas las
empresas del mismo grupo empresarial.

17b) Los riesgos que afectan a cada persona trabajadora únicamente en su puesto de trabajo o tipo de
función.

17c) Las medidas adoptadas en materia de emergencias.
17d) Son todas correctas.

18 El <Real Decreto 171/2004 de coordinación de las actividades empresariales= regula el deber
de cooperación entre empresas cuyas personas trabajadoras concurren en el mismo lugar
de trabajo. Señale la afirmación correcta:

18a) La coordinación o cooperación empresarial se debe producir entre empresas cuyas personas
trabajadoras coinciden en el mismo centro de trabajo cuando NO tienen relación jurídica entre ellas.

18b) La coordinación empresarial en materia de seguridad y salud es una obligación documental que se
debe realizar también por aquellas empresas que NO tengan personas trabajadoras en el centro
de trabajo.

18c) La coordinación empresarial en materia de seguridad y salud NO supone tener que informar de los
accidentes de trabajo a las demás empresas que concurren con sus personas trabajadoras en el
mismo centro de trabajo.

18d) La coordinación empresarial en materia de seguridad y salud implica la necesidad de que las
empresas que concurren en el mismo lugar de trabajo se informen recíprocamente de los riesgos
específicos de las actividades desarrolladas en él.

19 ¿Cuándo se debe recurrir por la empresa a un Servicio de Prevención Ajeno según el <Real
Decreto 39/1997, Reglamento de Servicios de Prevención=?

19a) En empresas de más de 200 personas trabajadoras.
19b) Cuando la Autoridad Laboral previo informe de la Inspección de Trabajo y Osalan lo haya resuelto

así.
19c) Cuando la designación de una o más personas trabajadoras sea insuficiente para la realización de

la actividad de prevención y NO concurran las circunstancias que determinan la constitución de
Servicio de Prevención Propio.

19d) Son todas correctas.
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20 El <Real Decreto 290/2004, que regula los enclaves laborales=, señala varios aspectos en
materia de prevención de riesgos laborales que deben cumplirse, entre los que se encuentra:

20a) La empresa colaboradora y el centro especial de empleo que crean el enclave laboral deben cumplir
las normas de coordinación en materia de prevención de riesgos laborales del artículo 24 de la Ley
31/1995, de Prevención de Riesgos Laborales.

20b) Se pueden crear enclaves laborales en las actividades del Anexo I del Real Decreto 1627/97, de
disposiciones mínimas de salud en la construcción, siempre que se designe un recurso preventivo.

20c) La empresa colaboradora debe cumplir todas las obligaciones de prevención de riesgos laborales,
incluso las de vigilancia de la salud, respecto de las personas trabajadoras del enclave laboral.

20d) Todas son correctas.

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 1

21 Usted como personal técnico en prevención ha recibido el encargo de colaborar con el área
sanitaria en la investigación de cuatro casos de hipoacusia, consecuencia de la exposición
al ruido en la empresa, de manera que:

21a) Se mantendrá el local de descanso del que se dispone, ya que es irrelevante que tenga el mismo
nivel de ruido que en la planta de producción.

21b) Se deberá revisar la evaluación de ruido.
21c) Se deberá comprar un nuevo sonómetro.
21d) NO es necesario realizar nada especial.

22 Conforme al <Real Decreto 487/1997 de 14 de abril, sobre disposiciones mínimas de 
seguridad y salud relativas a la manipulación manual de cargas que entrañen riesgos, en
particular dorso lumbares, para los trabajadores=, se consideran factores de riesgo:

22a) Las características de la carga, el esfuerzo físico necesario, las características del medio de trabajo,
las exigencias de la actividad y los factores individuales de riesgo.

22b) El tamaño y volumen de la carga, el esfuerzo físico necesario, el espacio libre necesario, la distancia
del transporte y el ritmo impuesto.

22c) Las características de peso y volumen de la carga, las características del suelo, el espacio físico
necesario y la falta de aptitud física adecuada a las tareas.

22d) Las características de la carga, las características del lugar de trabajo, el esfuerzo físico exigido y
la formación de la persona trabajadora.

23 El órgano de accionamiento que permite obtener la función de parada de emergencia de un
equipo de trabajo:

23a) Debe ser un pulsador de seta de color rojo sobre fondo amarillo.
23b) Puede ser un pulsador de seta de cualquier color.
23c) Puede ser un pulsador de seta, un cable, una barra, un pedal, etc.
23d) Debe estar señalizado.

24 Si una tarea exige la utilización simultánea de varios Equipos de Protección Individual:

24a) NO pueden utilizarse varios equipos de protección individual simultáneamente.
24b) Es suficiente con que cada equipo de protección individual tenga marcado CE.
24c) Debe realizarse según el Plan de Prevención de la empresa.
24d) Los equipos de protección individual deben ser compatibles entre sí y mantener su eficacia en

relación con los riesgos correspondientes.
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25 A continuación, se relacionan unas medidas preventivas que pueden contribuir a la
reducción de los diferentes factores de riesgo implicados en un accidente vial laboral. ¿Cuál
de ellas es una medida preventiva concerniente al <factor empresa=?

25a) Verificar la presión de los neumáticos siempre en frío.
25b) Realizar revisiones periódicas antes de las épocas con condiciones meteorológicas más peligrosas,

como el invierno, comprobando el estado de los frenos, los limpiaparabrisas o las lunetas térmicas.
25c) Desarrollar acciones de sensibilización destinadas a todos los niveles jerárquicos de la empresa.
25d) Instalar dispositivos que alerten a las personas conductoras del exceso de velocidad.

PARTE B

2ª OPCIÓN

1 La información contenida en la ficha de datos de seguridad de los productos que contienen
agentes químicos se distribuye en 16 puntos normalizados (secciones) que NO incluye:

1a) Información toxicológica.
1b) Estabilidad y reactividad.
1c) Adaptación de exposición.
1d) Manipulación y almacenamiento.

2 A efectos de aplicación del <Reglamento (CE) nº 1272/2008, sobre clasificación, etiquetado 
y envasado de sustancias y mezclas= (CLP), son sustancias y mezclas cancerígenas las
identificadas con las indicaciones de peligro:

2a) S350 <Puede provocar cáncer= o S350i <Puede provocar cáncer por inhalación=.
2b) H350 <Puede provocar cáncer= o H350i <Puede provocar cáncer por inhalación=.
2c) M350 <Puede provocar cáncer= o M350i <Puede provocar cáncer por inhalación=.
2d) C350 <Puede provocar cáncer= o C350i <Puede provocar cáncer por inhalación.

3 En relación con el listado de puestos de trabajo exentos de riesgo para la trabajadora
embarazada, que ha dado a luz recientemente o en periodo de lactancia, señale la respuesta
INCORRECTA:

3a) Existe obligación legal recogida en el art. 26 de la Ley de Prevención de Riesgos laborales.
3b) Se elabora cuando la trabajadora comunica su estado a la empresa.
3c) Establece los puestos en los que NO va ser necesario realizar la evaluación adicional.
3d) Se deberá determinar con la previa consulta con la representación legal de las personas

trabajadoras.

4 Para evitar que la vibración mecánica del martillo percutor produzca un daño en la salud se
debe considerar fundamentalmente:

4a) La magnitud de la vibración.
4b) La frecuencia o número de veces que vibra por segundo.
4c) El tiempo de exposición.
4d) Todas son correctas.



B eredua

Modelo B

5 En cuál de las siguientes situaciones de trabajo es de aplicación el método de evaluación de
riesgo dorso lumbar recogido en la <Guía técnica para la evaluación y prevención de los 
riesgos relativos a la manipulación manual de cargas= del INSHT, actual Instituto Nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5a) Aquellas que conlleven un esfuerzo físico adicional importante.
5b) Aquellas en que las tareas NO se realicen en postura <de pie=.
5c) Aquellas en las que el peso exceda de los 3 Kg.
5d) Aquellas en las que se dé manipulación manual de cargas <multitareas=.

6 Según la <Guía Técnica para la evaluación y prevención de los riesgos relativos a la
utilización de equipos con pantallas de visualización=, del Instituto Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo, cuando sea necesario trabajar de manera habitual con documentos
impresos:

6a) Se recomienda la utilización de un atril o portadocumentos.
6b) Se recomienda que las superficies de trabajo sobre las que se utilicen los documentos tengan un

acabado mate.
6c) Se recomienda que la humedad ambiental relativa sea inferior al 30%.
6d) Se recomienda que las superficies de trabajo sobre las que se utilicen los documentos tengan

tratamiento antiestático.

7 De acuerdo con la Nota Técnica Nota De Prevención,= NTP 629: Movimientos repetitivos: 
métodos de evaluación Método OCRA: actualización= del INSHT, actual Instituto Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, ¿cuál de las siguientes NO se encuentra descrita en la
misma como ventaja del método?:

7a) Evalúa las modalidades de interrupción del trabajo a turnos con pausas.
7b) La evaluación de la repetitividad de la actividad de los brazos es más exhaustiva.
7c) Evalúa la presencia de posturas incómodas de brazos, muñecas y codos según el tiempo empleado

en la realización de esa actividad.
7d) Evalúa las condiciones del medio de trabajo, las exigencias de la actividad y los factores

individuales.

8 La utilización de una grúa torre para elevar personas:

8a) Es posible si el fabricante NO lo prohíbe expresamente.
8b) Es posible utilizando los accesorios adecuados.
8c) NO es posible en ningún caso.
8d) Es posible con carácter excepcional, y tomando las medidas pertinentes para garantizar la

seguridad de las personas trabajadoras.

9 A la hora de seleccionar un guante de protección química, si la tarea a realizar requiere NO
perder sensibilidad en los dedos y precisión en los movimientos, habrá que tener en
cuenta:

9a) Es mejor NO utilizar un guante en ese caso.
9b) Únicamente el nivel de desteridad (capacidad de manipulación para realizar una tarea).
9c) El coste económico del guante en relación con sus prestaciones.
9d) El nivel de desteridad (capacidad de manipulación para realizar una tarea) y la resistencia a la

permeación.
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10 ¿Cuál de estos trabajos de construcción implica riesgos especiales para la seguridad y salud
de las personas trabajadoras, según el <Real Decreto 1627/1997, de disposiciones mínimas
de seguridad y de salud en las obras de construcción=?

10a) Excavación de zanjas de 1 m. de profundidad.
10b) Trabajos en proximidad de instalaciones eléctricas de baja tensión.
10c) Trabajos que requieren montar o desmontar elementos prefabricados pesados.
10d) Trabajos con exposición prolongada a radiaciones solares.

11 El método de evaluación psicosocial del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo, FPSICO (Método de evaluación de factores psicosociales), presenta los resultados
en los siguientes formatos:

11a) Perfil valorativo.
11b) Perfil descriptivo.
11c) Ambos (perfil valorativo y descriptivo).
11d) Ninguna es correcta.

12 En los procedimientos de prevención y resolución de conflictos se contempla un momento
para la gestión de aquellas situaciones de violencia laboral que NO hayan podido evitarse,
en el que se considera necesaria la formación de una comisión compuesta por:

12a) Persona responsable de Recursos Humanos y persona directora de la empresa.
12b) De forma paritaria por representantes de las y los trabajadores y personas designadas por la

dirección de la empresa.
12c) Inspección de Trabajo y Osalan.
12d) Juez de instrucción y representantes de las persona trabajadoras.

13 Una empresa de reciente creación solicita a su organización preventiva recomendaciones
que le facilite evaluar la adecuación de la señalización que están empleando en su centro de
trabajo al <Real Decreto 485/1997, sobre disposiciones mínimas en materia de señalización
de seguridad y salud en el trabajo=. De entre las recomendaciones ofrecidas señale cuál es
la INCORRECTA:

13a) Hay que asegurarse de que las señales de seguridad utilizadas sean normalizadas.
13b) Las señales estarán localizadas estratégicamente en lugares visibles, en los accesos y en los

propios ámbitos de trabajo, de tal forma que el personal perciba claramente toda la información
contenida en la propia señalización.

13c) La señalización de seguridad, en circunstancias especiales podrá sustituir a las medidas técnicas
y organizativas de prevención.

13d) Se deben aplicar, en los ámbitos de trabajo en los que existan peligros que NO han podido ser
eliminados, las señales de prohibiciones, advertencias de peligro, obligaciones a seguir y demás
informaciones que sean necesarias.

14 Una empresa de nueva creación que desarrolla una actividad NO peligrosa pregunta a su
organización preventiva en qué caso debe contar con un local destinado a los primeros
auxilios y otras posibles atenciones sanitarias. La respuesta CORRECTA sería:

14a) Cuando en los lugares de trabajo haya más de 50 personas trabajadoras.
14b) Cuando en los lugares de trabajo haya más de 25 personas trabajadoras.
14c) Cuando en los lugares de trabajo haya más de 10 personas trabajadoras.
14d) Cuando en los lugares de trabajo haya más de 75 personas trabajadoras.
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15 ¿Qué criterios deben guiar la "toma de datos= dentro de una investigación de un accidente 
laboral?:

15a) Realizar la <toma de datos= en el mismo lugar donde haya ocurrido el accidente buscando las 
posibles responsabilidades en el accidente.

15b) Realizar la <toma de datos= lo más inmediatamente posible considerando todos los hechos y todas 
las hipótesis o supuestos.

15c) Realizar la <toma de datos= lo más inmediatamente posible evitando hacer juicios de valor.
15d) Realizar la <toma de datos= en el mismo lugar donde haya ocurrido el accidente obteniendo 

declaraciones de todas las personas implicadas y NO de las personas delegadas de prevención.

16 La <Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos laborales= regula los Principios de la actividad
preventiva. Indique la afirmación que NO es correcta:

16a) Uno de los Principios de la actividad preventiva es sustituir lo peligroso por lo que entrañe poco o
ningún peligro.

16b) Uno de los Principios de la actividad preventiva es que la empresa considere las capacidades de
la persona trabajadora en materia de seguridad y salud.

16c) Uno de los Principios de la actividad preventiva es prever las distracciones e imprudencias
temerarias de las personas trabajadoras.

16d) Uno de los principios de la actividad preventiva es adaptar el trabajo a la persona en particular en
lo que respecta a la concepción de los puestos de trabajo.

17 Si hay que hacer una evaluación de riesgos conforme a la <Ley 31/1995, de Prevención de
Riesgos Laborales=:

17a) Debemos hacer una evaluación inicial con carácter general que tiene en cuenta la naturaleza de la
actividad y características de los puestos de trabajo, pero NO las de las personas trabajadoras por
ser previa al inicio de la actividad.

17b) Debemos hacer evaluación inicial con ocasión de elección de los equipos de trabajo.
17c) Debemos hacer la evaluación inicial cuando las personas se incorporen de forma efectiva a los

puestos de trabajo para poder tener en cuenta sus características personales, NO antes.
17d) Debemos hacer todo lo indicado en los apartados a) y b).

18 ¿Cuál de los siguientes se encuentra entre los principios básicos en materia de coordinación
de las actividades empresariales conforme al Artículo 24 de la <Ley 31/1995, de Prevención
de Riesgos Laborales=?.

18a) La coordinación en materia de seguridad y salud es obligatoria cuando coinciden en el mismo centro
de trabajo al menos tres empresas.

18b) La coordinación en materia de seguridad y salud tal y como se regula en el artículo 24 NO afecta a
las y los trabajadores autónomos.

18c) El empresario o empresaria titular del centro de trabajo informará a las empresas que desarrollen
actividades en él sobre los riesgos y medidas preventivas.

18d) Son todas correctas.
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19 ¿Cuándo puede la persona empresaria desarrollar personalmente la actividad de prevención
conforme al <Real Decreto 39/1997 Reglamento de los Servicios de Prevención=?

19a) En ningún caso la persona empresaria puede asumir la actividad de prevención.
19b) Solo se puede asumir personalmente la actividad de prevención cuando sean empresas de menos

de 6 trabajadores y trabajadoras.
19c) Se puede asumir directamente en empresas de menos de 20 personas trabajadoras y con un solo

centro de trabajo.
19d) La persona empresaria puede desarrollar personalmente la actividad de prevención si tiene la

capacidad correspondiente a las funciones preventivas que va a desarrollar conforme al Real
Decreto 39/1997.

20 Las Empresas de Trabajo Temporal pueden hacer contratos de puesta a disposición con
empresas usuarias en actividades de alta peligrosidad como las siguientes:

20a) Trabajos de construcción regulados en el anexo I del Real Decreto 1627/1997 de disposiciones
mínimas de seguridad y salud en las obras de construcción.

20b) Trabajos de minería a cielo abierto e interior regulados en el Real Decreto 1389/1997 de
disposiciones mínimas destinadas a proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en las
actividades mineras.

20c) Trabajos en plataformas marinas.
20d) Trabajos que impliquen exposición a radiaciones ionizantes en zona controlada regulados en el

Real Decreto 53/1992 Reglamento sobre protección sanitaria contra radiaciones ionizantes.

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 2

21 Una empresa acaba de contratar las especialidades técnicas con su servicio de prevención
y solicita una valoración del ruido. Señale la respuesta correcta:

21a) El valor límite de exposición del Nivel Diario Equivalente está establecido en 90 dB(A).
21b) Cuando el ruido supere el valor inferior de exposición que da lugar a una acción el uso de Equipo

de Protección Individual (EPI) es obligatorio.
21c) El nivel de pico de 140 dB(C) se puede superar sin problema para la salud.
21d) Al aplicar los valores límite de exposición se tendrá en cuenta la atenuación de los protectores

auditivos.

22 El método propuesto en la <Guía técnica para la evaluación y prevención de los riesgos
relativos a la manipulación manual de cargas= del INSHT, actual Instituto Nacional de 
Seguridad y Salud en el Trabajo, ha sido diseñado para evaluar los riesgos derivados de las
tareas de levantamiento y depósito de cargas:

22a) En postura <sentado=.
22b) En cualquier postura.
22c) En postura <de pie=.
22d) En postura <sentado y de pie=.

23 La instalación de barandillas en una plataforma de trabajo instalada a 1,5 m. del suelo:

23a) Es obligatoria.
23b) Depende de los resultados de la evaluación de riesgos realizada.
23c) NO es obligatoria.
23d) Depende del número de personas trabajadoras que van a utilizarla.
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24 Cualquier persona trabajadora puede:

24a) Realizar trabajos de supresión y reposición de la tensión en una instalación eléctrica de alta tensión.
24b) Realizar trabajos en proximidad de una instalación eléctrica de baja tensión.
24c) Realizar mediciones, ensayos y verificaciones en una instalación eléctrica de baja tensión.
24d) Reponer fusibles en una instalación eléctrica de baja tensión.

25 ¿Cuáles son las dimensiones mínimas de los espacios de trabajo de un local comercial para
que la persona trabajadora pueda realizar su trabajo sin riesgos para su seguridad y salud y
en condiciones ergonómicas aceptables?

25a) 3 metros de altura desde el piso hasta el techo; 2 metros cuadrados de superficie libre por persona
trabajadora y 10 metros cúbicos, no ocupados, por persona trabajadora.

25b) 2,5 metros de altura desde el piso hasta el techo; 3 metros cuadrados de superficie libre por persona
trabajadora y 10 metros cúbicos, no ocupados, por persona trabajadora.

25c) 3 metros de altura desde el piso hasta el techo; 3 metros cuadrados de superficie libre por persona
trabajadora y 10 metros cúbicos, no ocupados, por persona trabajadora.

25d) 2,5 metros de altura desde el piso hasta el techo; 2 metros cuadrados de superficie libre por persona
trabajadora y 10 metros cúbicos, no ocupados, por persona trabajadora.


