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A ZATIA 
 

 Konstituzioa. Egitura eta edukia. Oinarrizko eskubideak eta eginbeharrak. 
  
1 Zein dira konstituzionaltasuna kontrolatzeko prozedurazko bide nagusiak? 
  
1a) Babes-errekurtsoa. 
1b) Konstituzio-kontrakotasuneko errekurtsoa. 
1c) Konstituzio-kontrakotasuneko arazoa. 
1d) Aurreko b) eta c) erantzunak zuzenak dira. 
  
  
2 1978ko Espainiako Konstituzioaren 55.2 artikuluaren arabera, «gizabanako jakin batzuen» 

oinarrizko eskubideak eteteko, beharrezkoa da: 
  
2a) Legezko erabakia. 
2b) Esku-hartze judiziala. 
2c) Arauzko erabakia. 
2d) Gobernuaren nahitaezko esku-hartzea. 
  
  
 Estatuaren lurralde-antolamendua. Alderdi orokorrak. Autonomia-erkidegoak: 

antolamendua eta eskumenak. Autonomia-estatutuak. 
  
3 Toki Araubidearen Oinarriak arautzen dituen Legearen 4. artikuluaren arabera, zein ahal 

dagokie udalei, probintziei eta uharteei, beren eginkizunak betetzean? 
  
3a) Erregelamenduak egiteko ahala. 
3b) Zergetako eta finantzetako ahala. 
3c) Nahitaezko betearazpenaren ahala. 
3d) Aurreko hiru erantzunak zuzenak dira. 
  
  
4 1978ko Espainiako Konstituzioak zenbat prozedura aurreikusten ditu autonomia lortzeko? 
  
4a) Bi. 
4b) Hiru. 
4c) Lau. 
4d) Bost. 
  
  
 Europar Batasuneko Zuzenbidea. Erakundeen azalpen laburra: Kontseilu 

Europarra, Europar Batasuneko Kontseilua, Batzordea, Parlamentua eta Auzitegia. 
Egintza juridikoak: erregelamenduak eta zuzentarauak. 

  
5 Zenbat instituzio ditu gaur egun Europar Batasunak? 
  
5a) Lau. 
5b) Zazpi. 
5c) Bost. 
5d) Sei. 
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6 Auzitegi Orokorra dela eta, baieztapen hauetatik zein da zuzena? 
  
6a) Eskumena du errekurtso jakin batzuez arduratzeko, hala nola pertsona fisiko eta juridikoek jarritako 

deuseztatzeko eta abstenitzeko errekurtsoak. 
6b) Instantzia gorena da. 
6c) Bertako presidentea hautatzeko prozedura eta Europar Batasuneko Justizia Auzitegiko presidentea 

hautatzeko prozedura ez dira berdinak. 
6d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
7 Zuzentaraua dela eta, baieztapen hauetatik zein ez da zuzena? 
  
7a) Estatu kideen barne-legeriak garatu behar dituen espazioak uzten ditu. 
7b) Estatu kideen eta Europar Batasunaren arteko eskumen partekatuko gaiak arautzen ditu. 
7c) Hierarkikoki erregelamenduaren azpitik dago. 
7d) Arau juridikoki inperfektua da, per se ondorio juridikoak sortzeko. 
  
  
 EAEko antolaketa politiko eta administratiboa. Printzipio orokorrak. Estatuaren eta 

EAEren arteko eskumen-banaketaren alderdi orokorrak. Eusko Legebiltzarra. 
Eusko Jaurlaritza eta lehendakaria. 

  
8 Euskal Autonomia Estatutuaren erreforma:  
  
8a) Ez da posible Euskal Autonomia Estatutua erreformatzea. 
8b) Estatutuak erreforma-prozedura orokor bat eta kasu zehatzetarako hiru prozedura espezifiko 

ezartzen ditu. 
8c) Erreformari lau urtean behin ekin behar zaio nahitaez. 
8d) Euskal Autonomia Estatutuak ez du horri buruzko inolako erregulaziorik. 
  
  
 EAEko erakunde komunen eta lurralde historikoen arteko eskumen-banaketarekin 

loturiko alderdi orokorrak. Ekonomia Ituna. Toki-erakundeen eskumenak. 
  
9 Euskal Autonomia Erkidegoarekiko Ekonomia Ituna onartzen zuen 1981eko maiatzaren 13ko 

12/1981 Legearen bidez: 
  
9a) Estatuak bere kabuz ezarri zuen Euskal Autonomia Erkidegorako Ekonomia Ituna.  
9b) Euskal Autonomia Erkidegorako berrogei urteko indarraldiko itun bat ezarri zen. 
9c) Hiru Lurralde Historikoetarako Ekonomia Itunaren sistema berreskuratu eta zehaztu zen. 
9d) Ekonomia Itunaren sistema ezabatu zen. 
  
  
10 «Egozpen-indizea» izenekoa dela eta: 
  
10a) Euskadiko ekonomiak Espainiako ekonomian duen partaidetza islatu nahi du. 
10b) Urtero aldatzen da.  
10c) Aurrekontuen Legeak ezartzen du.  
10d) Transferitzeko dauden eskumenengatik Estatuak Euskadiri zenbat ordaindu behar dion 

kalkulatzeko balio du.   
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 Berdintasuna: Testuingurua eta aurrekariak. Xedea eta helburua. Printzipio 

orokorrak: tratu-berdintasuna; aukera-berdintasuna; aniztasuna eta diferentzia 
errespetatzea; genero-ikuspegia txertatzea; ekintza positiboa; sexuaren araberako 
rolak eta estereotipoak desagerraraztea; ordezkaritza orekatua; eta lankidetza eta 
koordinazioa. Administrazioaren araudian eta jardueran berdintasuna sustatzeko 
neurriak. 

  
11 Genero-ikuspegia integratzeak gizonen eta emakumeen artean dauden desorekak 

konpontzeko beharra planteatzen du. Horretarako, ekintza hauek proposatzen dira, besteak 
beste: 

  
11a) Jarduerak sexuen artean modu ekitatiboan birbanatzea (arlo publikoan eta pribatuan). 
11b) Emakumeek eta gizonek egiten dituzten lanak era justuan balioestea, batez ere seme-alaben 

hazkuntzari, gaixoen zaintzari eta etxeko lanei dagozkienak. 
11c) Desberdintasuna erreproduzitzen duten gizarte-egiturak, mekanismoak, arauak, jardunbideak eta 

balioak aldatzea. 
11d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
12 Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako otsailaren 18ko 4/2005 Legearen 3.7 artikuluak 

«pertsona anitzeko organoak» aipatzen dituenean, organo hauetaz ari da, besteak beste: 
  
12a) Batzordeak. 
12b) Kontseiluak. 
12c) Epaimahaiak. 
12d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
 Administrazio elektronikoa. Herritarrek zerbitzu publikoetara duten sarbide 

elektronikoa. Sektore publikoaren funtzionamendu elektronikoa: egoitza 
elektronikoa eta Interneteko ataria, identifikazio-sistemak eta sinadura 
elektronikoa. Artxibo elektronikoa. Administrazio-espedientea. 

  
13 «Administrazio-egintzak idatziz emango dira, bitarteko elektronikoen bidez», eta, halaber, 

«Administrazio publikoek idatziz emango dituzte administrazio-dokumentuak, bitarteko 
elektronikoen bidez, ...». Zein legetan jasotzen dira baieztapen horiek? . 

  
13a) 39/2015 Legean (urriaren 1ekoa, Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearena). 
13b) 40/2015 Legean (urriaren 1ekoa, Sektore Publikoaren Araubide Juridikoarena). 
13c) 39/2015 eta 40/2015 Legeetan. 
13d) 11/2007 Legean (Herritarrek Zerbitzu Publikoetan Sarbide Elektronikoa izateari buruzkoa). 
  
  
14 Zer abantaila du paperik gabeko administrazioak, funtzionamendu erabat elektronikoan 

oinarritua dagoenak? 
  
14a) Hobeto betetzen ditu efikazia- eta efizientzia-printzipioak. 
14b) Kostuak aurrezten ditu 
14c) Interesdunen bermeak indartzen ditu. 
14d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
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 Euskararen erabileraren normalizazioa. Herritarren hizkuntza-eskubideak. 

Enplegatu publikoen hizkuntza-gaikuntza. Euskararen Erabilera Normalizatzeko 
Plana. 

  
15 Kontzeptu edo gai hauetatik, zein agertzen da Euskal Funtzio Publikoari buruzko uztailaren 

6ko 6/1989 Legean? 
  
15a) Hizkuntza-eskakizuna. 
15b) Hizkuntza-eskakizunaren derrigortasun-data.  
15c) Euskara meritu gisa baloratzea hautaketa-prozesuetan. 
15d) Aurreko erantzunak zuzenak dira. 
  
  
16 Hizkuntza-tituluen baliozkotzeak direla eta: 
  
16a) Administrazio ezberdinek emandako tituluak ezin dira parekatu.  
16b) Administrazio ezberdinek emandako tituluak Hezkuntza Ministerioak parekatu zituen 2002an.  
16c) Administrazio ezberdinek emandako tituluak Hizkuntzen Europako Erreferentzia Marko Bateratuko 

B1, B2, C1 eta C2 mailekin parekatuta geratzen dira, eta elkarren baliokideak dira. 
16d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
 EAEko administrazio publikoetako langileak. Enplegatu publiko motak. EAEko 

administrazio publikoetako enplegatu publikoen eskubideak eta eginbeharrak. 
Ordainsariak. Diziplina-araubidea. 

  
17 Barne-sustapen bertikala, Enplegatu Publikoaren Oinarrizko Estatutuan aurreikusia, honetan 

datza:  
  
17a) Gradu, kategoria, maila eta antzeko beste kontzeptu batzuetan aurrera egitea, lanpostuz aldatu 

beharrik izan gabe. 
17b) Lanpostuen egituran gora egitea, lanpostuak betetzeko prozeduren bidez. 
17c) Kidego batetik edo lanbide-sailkapeneko azpitaldeko eskala batetik (edo talde batekotik, baldin eta 

azpitalderik ez badu) goragoko beste batera igotzea. 
17d) Azpitalde profesional bereko kidegoetara edo eskaletara iristea. 
  
  
18 Enplegatu Publikoaren Oinarrizko Estatutuaren arabera (53. art.), hauetatik zein da enplegatu 

publikoaren printzipio etiko bat? 
  
18a) Enplegatu publikoek Konstituzioa eta antolamendu juridikoa osatzen duten gainerako arauak 

errespetatuko dituzte. 
18b) Interes pertsonala duten gaietan abstenitu egingo dira. 
18c) Enplegatu publikoek ez dute pertsona fisiko nahiz entitate pribatuengandik mesede-traturik 

onartuko, ezta arrazoirik gabeko pribilegioa edo abantaila dakarren egoerarik ere. 
18d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
 Datu pertsonalen babesari buruzko oinarrizko alderdiak: kontzeptuak, printzipioak 

eta eskubideak. 
  
19 Ekintza hauetatik, zein ez da sartzen datu pertsonalen tratamenduaren barruan? 
  
19a) Bilketa. 
19b) Erregistratzea. 
19c) Babestea. 
19d) Egituratzea. 
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20 Aukeratu erantzun zuzena. Zein artikulutan dago jasota osotasun eta konfidentzialtasunaren 

printzipioa? 
  
20a) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 5.1 c) artikuluan. 
20b) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 5.1 d) artikuluan 
20c) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 5.1 e) artikuluan 
20d) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 5.1 f) artikuluan 
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa. Xedea. Eskubideak eta betebeharrak: laneko 

arriskuetatik babesteko eskubidea. Prebentzio‑jardueraren printzipioak. 
Prebentzio-plana, arriskuen ebaluazioa eta prebentzio-jardueraren plangintza. 
Langileen prestakuntza. 

  
21 31/1995 Legean eta haren erregelamendu-arauetan jasotako eskubideak direla eta: 
  
21a) Ezin dira inola ere aldatu hitzarmen kolektibo bidez. 
21b) Beti aldatu daitezke hitzarmen kolektibo bidez. 
21c) Hitzarmen kolektibo bidez hobetu eta garatu daitezke. 
21d) Langile bakoitzak bere enpresaburuarekin negoziatu ondoren baino ezin dira aldatu. 
  
  
22 Noren kontura dira laneko arriskuarekiko esposizioa saihesteko edo gutxitzeko 

beharrezkoak diren banakako babes-ekipamenduak? 
  
22a) Enpresaburuaren kontura. 
22b) Langileen kontura. 
22c) Enpresaburuen eta langileen kontura. 
22d) Administrazioaren kontura. 
  
  
23 Langileak eta haien segurtasuna eta osasuna direla eta: 
  
23a) Langileek ez dute inolako betebeharrik arriskuen prebentzioaren arloan, enpresaburuari soilik 

dagokion gaia baita. 
23b) Beren laneko segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte, enpresan hartu diren prebentzio-

neurriak betetzeko. 
23c) Beren segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte lanean, bai eta beren jarduera profesionalak 

uki ditzakeen pertsonena ere, enpresan hartu diren prebentzio-neurriak betetzeko. 
23d) Gainerako lankideen segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte lanean, bai eta haien jarduera 

profesionalak uki ditzakeen pertsonena ere, enpresan hartu diren prebentzio-neurriak betetzeko. 
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa: Datuak bistaratzeko pantailak. 
  
24 Lokomozio-aparatuaren patologiak, bistaratzeko pantailak behar dituzten lanetan: 
  
24a) Ez du arretarik behar. 
24b) Arreta behar du, langilearen ezaugarri fisikoen arabera. 
24c) Arreta berezia eskaini behar zaien gaixotasunen bigarren multzoa da. 
24d) Arreta behar du, langileak eskatzen duenean. 
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 Lehen sorospenen oinarrizko nozioak. 
  
25 Neurri hauetatik, zein da zuzena torniketea egitean? 
  
25a) Etiketa bat jarriko da bihotzetik hurbilen dagoen lekuan.  
25b) Denbora luzez torniketea erabiltzen bada, ez da komeni hura lasaitzea. 
25c) Behin torniketea jarrita, osasun-langile espezializatuei dagokie hura kentzea, eta inoiz ez sorosleari, 

shock-arriskua saihesteko. 
25d) Neurri guztiak zuzenak dira. 
  
  
26 Aire-bideen buxadura dela eta: 
  
26a) Aire-bideak erabat buxatuta daudenean baino ez da gertatzen eztarriko trabamendua. 
26b) Eztul egiteak buxadura zailtzen du. 
26c) Bizkarrean kolpetxo leunak ematea komeni da. 
26d) Oso maiz iristen zaizkigu pertsona bat eztarriko trabamendu baten ondorioz hil dela dioten albisteak. 
  
  
 Gobernu irekia. Kontzeptu eta printzipio informatzaileak. Informazio publikorako 

irispidea eta gobernu ona. 
  
27 Non arautzen da gardentasuna eta informazio publikorako irispidea? 
  
27a) 1978ko Espainiako Konstituzioan. 
27b) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorrean. 
27c) Abenduaren 9ko 19/2013 Legean. 
27d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
 Administrazio-espedientea. Administrazio-dokumentuak. Dokumentuen kopiak eta 

ziurtagiriak egitea. 
  
28 Espediente Elektronikoari buruzko Elkarreragingarritasun Arau Teknikoak osagai hauek 

definitzen ditu espediente elektronikorako:  
  
28a) Dokumentu elektronikoak. 
28b) Aurkibide elektronikoa. 
28c) Espediente elektronikoaren metadatuak. 
28d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
 Sinadurak legeztatzea. Balidazioa administrazio elektronikoan: Identifikazio eta 

sinadura elektronikoa, ziurtagiri elektronikoa. 
  
29 Sinadura legeztatzeko prozesuan, legeztatzeak izen-abizenak eta kargua bai, jaso behar ditu, 

baina ez du jaso behar: 
  
29a) Sinadura legeztatzen duen sailaren edo organismoaren zigilua. 
29b) Identifikatutako pertsonaren jaioteguna. 
29c) Legeztatzearen data. 
29d) Legeztatzea egin duen pertsonaren kargua eta izen-abizenak. 
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30 Ziurtagiri guztiek datu hauek jaso behar dituzte, gutxienez: 
  
30a) Ziurtagiriaren serie-zenbakia, kasu bakoitzean bakarra dena. 
30b) Ziurtagiriaren titularraren izena eta helbidea. 
30c) Ziurtapen-agintaritzaren sinadura elektronikoa. 
30d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  

 Eusko Jaurlaritzaren Kudeaketa Publiko Aurreratuaren Eredua. AURRERABIDE. 
  
31 Zer da Zerbitzuen Katalogoa? 
  
31a) Ez da gardentasun-tresna bat. 
31b) Unitatearen erreferentziazko zerbitzuak jasotzen, identifikatzen eta definitzen dituen dokumentua 

da, zerbitzuen hartzaile diren pertsona edo entitateen ikuspegitik.. 
31c) Legez promulgatutako dokumentua da, Eusko Jaurlaritzak herritarrei eskainiko dizkien oinarrizko 

zerbitzuak jasotzen dituena. 
31d) Aldizkako argitalpen bat da, herritarrei eskubidez dagozkien prestazioen berri modu eguneratuan 

emango diena.  
  
  

 Pertsonek administrazio publikoekiko harremanetan dituzten eskubideak. Artxibo 
eta erregistro publikoetara irispidea izateko eskubidea. 

  
32 Non kokatzen gaitu administrazio-erantzukizun objektiboaren esparruak? 
  
32a) Administrazio Publikoen ondare-erantzukizunari dagokion araubidean, Administrazio Publikoen 

Administrazio Prozedura Erkidearen Legeak agindutako eran. 
32b) Administrazio Publikoen ondare-erantzukizunari dagokion araubidean, Sektore Publikoko 

Kontratuen Legeak agindutako eran. 
32c) Administrazio Publikoen ondare-erantzukizunari dagokion araubidean, Enplegatu Publikoaren 

Oinarrizko Estatutuak agindutako eran.  
32d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira.  
  
  

 Ahozko komunikazioa. Aurrez aurreko eta telefonozko komunikazioa eta arreta: 
abisuak, informazioa, eskariak, pertsonei laguntzea, deiak desbideratzea, eta abar. 
Irizpide orokorrak. Hitzik gabeko komunikazioa. 

  
33 Komunikazioa eraginkorra izango bada, ezin dugu modu berean komunikatu ahozko edo 

idatzizko testuinguruetan. 
  
33a) Gezurra da, komunikatzeko bi modu ia berdinak baitira.  
33b) Gezurra da, funtsezko desberdintasunik ez duten komunikatzeko bi modu baitira. 
33c) Egia da, nahiz eta hizkuntza-sistema berean oinarritzen diren. 
33d) Egia da, hizkuntza-sistema ezberdinetan oinarritzen baitira. 
  
  

 Administrazio-zuzenbidearen iturriak: legea eta erregelamendua. Arau-hierarkia. 
Administrazio Publikoaren legezkotasun-printzipioa. 

  
34 Zein da legegintzako dekretuen helburua? 
  
34a) Testu artikulatuak eta testu artikulatugabeak egitea. 
34b) Testu luzeak eta testu konprimituak egitea. 
34c) Erregelamenduak egitea. 
34d) Testu artikulatuak eta testu bateginak egitea.  
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 Administrazio-antolamendua: administrazio-organoak. Kide anitzeko organoak. 
  
35 Zein arauk erregulatzen du tokiko antolamendua? 
  
35a) Toki-erakundeen Legeak. 
35b) Toki-erakundeen Araubide Juridikoen Legeak. 
35c) Toki-Araubidearen Oinarriak arautzen dituen Legeak. 
35d) Probintzien eta Udalerrien Legeak. 
  
  
 Administrazio-egintza: produkzioa, edukia, arrazoitzea eta forma. Administrazio-

egintzaren eraginkortasuna. Administrazio-isiltasuna. Deuseztasuna eta 
deuseztagarritasuna. 

  
36 Hierarkian eskumenik ez duen organo batek emandako egintza bat baliozkotu daiteke? 
  
36a) Goragoko organoak baliozkotu dezake. 
36b) Baliozkotu daiteke, baldin eta bien nagusi hierarkikoak baimentzen badu. 
36c) Ezin da inoiz baliozkotu. 
36d) Automatikoki baliozkotzen da, hartzaileak onartzen badu. 
  
  
37 Zer dakar egintza baten forma-akatsak? 
  
37a) Deuseztasun-kasua. 
37b) Deuseztagarritasun-kasua. 
37c) Deuseztagarritasun-kasua, egintzak formazko ezinbesteko baldintzak betetzen ez dituenean. 
37d) Irregulartasun bat, baina inoiz ere baliogabetasunik ez dakarrena. 
  
  
 Administrazio-prozedura: printzipio orokorrak. Interesdunak. Abstenitzea eta 

errekusatzea. 
  
38 Zein eskubide dute administrazio-prozedura batean interesdun direnek? 
  
38a) Administraziora edozein hizkuntzatan jotzekoa. 
38b) Dokumentuak prozeduraren edozein unetan aurkeztekoa. 
38c) Espedientearen jatorrizko edozein dokumentu etxean jasotzekoa. 
38d) Edozein unetan tramitazioaren egoera zein den jakitekoa. 
  
  
 Administrazio-prozeduraren faseak. 
  
39 Egun naturalak direla eta: 
  
39a) Larunbatak, igandeak eta jaiegunak ere hartzen dituzte. 
39b) Ez dituzte hartzen, ez larunbatak, ez igandeak. 
39c) Ez dituzte jaiegunak hartzen. 
39d) Ezin dira egun gisa zenbatu. 
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 Egintzak berrikustea: administrazio-errekurtsoak, ofiziozko berrikuspena eta 

errebokatzea. Akats materialak zuzentzea. 
  
40 Etendura eskatu ondoren, hilabetean ebazten ez bada: 
  
40a) Ezetsitzat jo behar da. 
40b) Ez da onartzen. 
40c) Ulertu behar da egintza eten egiten dela. 
40d) Abala aurkeztu beharko da. 
  

 

 

ERRESERBAKO GALDERAK 
 

 EAEko antolaketa politiko eta administratiboa. Printzipio orokorrak. Estatuaren eta 
EAEren arteko eskumen-banaketaren alderdi orokorrak. Eusko Legebiltzarra. 
Eusko Jaurlaritza eta lehendakaria. 

  
41 7/1981 Legea, ekainaren 30ekoa, Jaurlaritzari buruzkoa: 
  
41a) Lege hau Euskadiko lehendakariari eskainita dago oso-osorik. 
41b) Lege honen arabera, lehendakariak hiru egun baino gehiago kanpoan egon behar badu, 

Legebiltzarrak baimena eman beharko dio aldez aurretik. 
41c) Lege honen arabera, lehendakariak Gobernu Programa definitzen du, sailburuak izendatu eta 

kargutik kentzen ditu, eta Eusko Jaurlaritzako sailak sortu edo desegiteko dekretuak ematen ditu. 
41d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
 Euskararen erabileraren normalizazioa. Herritarren hizkuntza-eskubideak. 

Enplegatu publikoen hizkuntza-gaikuntza. Euskararen Erabilera Normalizatzeko 
Plana. 

  
42 Eusko Jaurlaritzako Hizkuntza Ofizialen Batzorde Iraunkorra dela eta: 
  
42a) Jaurlaritza mailako jarraipen-organo gorena da, eta hizkuntza-normalizazioaren prozesu osoaren 

arduraduna. 
42b) IVAP ez da batzorde horretako kide. 
42c) Bi urtean behin biltzen da, gutxienez.  
42d) Ez dago halako batzorderik. 
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa: Datuak bistaratzeko pantailak. 
  
43 Bistaratzeko pantailekin lan egiten denean, ohiko zereginetan, zenbateko tartea utziko da, 

gutxienez, pantaila horietara? 
  
43a) 500 mm. 
43b) 550 mm. 
43c) 400 mm. 
43d) 450 mm. 
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 Komunikazioa administrazioan. Administrazio-hizkeraren erabilera zuzena. 

Idatzizko komunikazioa. Administrazio-hizkera ez-sexista. Dokumentu idatzien 
edukia eta aurkezpena: posta, komunikazioak, baimenak, jakinarazpenak, 
eskabide-orriak, ziurtapenak, konpultsak, eta abar. 

  
44 Zer esan dezakegu tartekiei buruz? 
  
44a) Esaldi nagusiaren gaiarekin lotutako informazio osagarria ematen duten oharrak dira. 
44b) Ez badugu tarteki horien luzera eta kokalekua zaintzen, diskurtsoaren haria galtzeko arriskua 

egongo da. 
44c) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 
44d) Aurreko a) eta b) erantzunak okerrak dira. 
  
  
 Administrazio publikoen eta haien agintarien eta langileen erantzukizunaren 

printzipio orokorrak. 
  
45 Administrazioko kontratista batek kaltea eragiten badu, nork erantzuten du? 
  
45a) Administrazioak erantzuten du beti kalte-ordain osoaz. 
45b) Kontratistak erantzuten du beti kalte-ordain osoaz. 
45c) Kontratistak erantzun behar du, kaltea Administrazioaren agindu baten ondorio denean izan ezik. 
45d) Kontratistak ez du erantzuten. 
  

 

B ZATIA  
 

1. AUKERA 
 

1 Fishmanek aipatzen dituen hizkuntzaren arnasguneak… 
  
1a) Hizkuntza gutxitua hitz egiten dutenen ghettoak dira, gune isolatuak. 
1b) Hizkuntza gutxitua soilik hitz egiten dutenen gune geografikoak dira. 
1c) Hizkuntza gutxitua nagusi duten gune geografikoak dira. 
1d) Hizkuntza gutxituaren erabilera defendatzen dutenen guneak dira. 
  
  
2 Mikel Zalbidek dioenez, ahuldutako hizkuntzari osasuna emateko…  
  
2a) Ahuldutako hizkuntza ezagutzen dutenak eta hitz egiten dakitenak dira oinarri-oinarrizkoak.  
2b) Eguneroko jardun arruntean erabat edo nagusiki hizkuntza horretan egiten dutenen kopurua da 

funtsezko elementua 
2c) Hiztun potentzialek ematen dioten belaunez belauneko iraupen-indarra da funtsezkoa. 
2d) Hiztun aktiboak bezain garrantzitsuak dira hiztun potentzialak, guztiek ematen baitiote hizkuntzari 

iraupen-indarra. 
  
  
3 Zein izen ematen zaio giza taldearen arabera mugatutako hizkuntza-barietateari? 
  
3a) Teknolektoa. 
3b) Mesolektoa. 
3c) Soziolektoa. 
3d) Idiolektoa. 
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4 Vl. Inkesta Soziolinguistikoaren arabera… 
  
4a) Euskara sustatzearen aldeko jarrerak behera egin du azken 25 urteotan. 
4b) Euskara sustatzearen aldeko jarreran ez da aldaketarik sumatu azken 25 urteotan. 
4c) Euskara sustatzearen aldeko jarrerak gora egin du azken 25 urteotan. 
4d) Euskara sustatzearen aldeko jarrerak behera egin du azken 25 urteotan, Gipuzkoan izan ezik. 
  
  
5 Euskararen bilakaera soziolinguistikoa (1981-2011) txostenean honako hau esaten da: 
  
5a) Euskara bigarren hizkuntza (H2) dutela sozializatu diren gehienek gaitasun eta erraztasun 

handiagoak izango dituzte euskaraz gaztelaniaz baino. 
5b) EAEko unibertsitateetan, bi herenetik gorakoa da euskaraz ikasten ari diren ikasleen proportzioa 

azken urteetan. 
5c) Elebidunak gero eta gehiago dira EAEn eta Nafarroan. Iparraldean, aldiz, galerak daude oraindik, 

nahiz eta gazteen artean joera-aldaketa sumatu den. 
5d) Kezkagarria da erdal hiztunen komunitatearen muina diren udalerrien azken joera gorabeheratsua. 

Gune soziolinguistiko erdaldunenean erdaldunen beherakadaren iraupena ahulezia litzateke. 
  
  
6 Bikain ziurtagiria aipatzen badugu, zein da aukera zuzena? 
  
6a) Bikain ziurtagiriak hiru maila ditu: goi-maila, tarteko maila eta oinarrizko maila. 
6b) Bikain ziurtagiriak bi ponderazio ezberdin ditu ebaluazioa egiteko orduan: bat administrazioentzat 

eta bestea enplegatu publikoentzat. 
6c) Euskararen erabilera normalizatzeko plana finkatuko duen tresna bat da. 
6d) Erakunde ebaluatuari barne-ikuspegia eskaintzen dio eta auto-diagnostikoa baztertzen du. 
  
  
7 Justizia Administrazioan “pilula juridikoak” dira… 
  
7a) Aldiro-aldiro normalizazio-lantaldeak argitaratzen dituen hizkuntza-gomendioak. 
7b) Interesatuen eskariz, euskaraz burutzen diren epaiketa azkarrak. 
7c) Normalizazio-lantaldeak lexiko juridikoan eskaintzen duen trebakuntza. 
7d) Normalizazio-lantaldeak euskaratutako dokumentu juridikoak.  
  
  
8 Martinez de Lunak “Orain arteko plangintzen balorazio soziolinguistikoa” lanean zera dio: V. 

Inkesta soziolinguistikoa oinarri hartuta…  
  
8a) Euskararen erabilerak gizartearen zenbait arlotan izan duen gorakadak ez du loturarik Herri  

Administrazioetako euskararen erabilera-planekin, ezta zeharka ere. 
8b) Euskararen erabilerak gizartearen zenbait arlotan gora egin du, Herri Administrazioetako 

euskararen erabilera-planek modu ezkorrean  eragin badute ere. 
8c) Herri Administrazioetako euskararen erabilera-planak oso eraginkorrak eta arrakastatsuak izan dira. 

Horiei esker egin du gora euskararen erabilerak. 
8d) Herri Administrazioetako euskararen erabilera-planek, akatsak akats, badute eragina euskararen 

erabileran eta ekarpena egiten ari dira.  
  
  
9 Zer erakundek finkatzen ditu hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko proben edukia eta forma? 
  
9a) HPSk (Hizkuntza Politikako Sailburuordetza). 
9b) Euskaltzaindiak. 
9c) IVAPek (Herri Arduralaritzaren Euskal Erakundea). 
9d) HABEk (Helduen Euskalduntze eta Alfabetatzearen Erakundea). 
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10 86/1997 Dekretuak finkatzen duenaren arabera, zein da trebetasun guztietan maila ertaina 

bermatzen duen hizkuntza-eskakizuna? 
  
10a) Bigarrena. 
10b) Hirugarrena. 
10c) Lehenengoa. 
10d) Aurrekoetatik bat ere ez. 
  
  
11 Zeren baliokidea da Ertzaintzako 2. hizkuntza-eskakizuna? 
  
11a) B2 mailaren baliokidea. 
11b) Administrazio orokorreko 2.HEren baliokidea. 
11c) C1 mailaren baliokidea. 
11d) Hezkuntzako 1.HEren baliokidea. 
  
  
12 HABEren ebaluatzaile batek galdetu dizu HEOC Helduen Euskalduntzearen Oinarrizko 

Curriculumaren arabera zein diren maila bat gainditutzat jotzeko irizpideak. Zein da erantzun 
zuzena? 

  
12a) Trebetasun bakoitzari dagokion ebaluazio-irizpideen balioespen-eskalako tarteko deskripzioa (3) 

bete beharko da. 
12b) Trebetasun bakoitzari dagokion ebaluazio-irizpideen balioespen-eskalako tarteko deskripzioa (2) 

bete beharko da. 
12c) Emaitza holistikoa da. HABEk ez du balioespen-eskalarik erabiltzen irizpideak zehazteko orduan, 

HEOCak zehaztutakoaren arabera.  
12d) HABEk bere irizpideak zatikatzen ditu balioespen-eskalen eta irizpide holistikoen artean, 

batezbestekoa eginez. 
  
  
13 HABEren egiaztatzegintzan HOBE da… 
  
13a) Euskararen hobekuntzarako baliabideen datu-basea. 
13b) Helduen euskalduntzearen oinarrizko curriculuma. 
13c) Euskararen gaitasun-mailak baliabide digital edo elektronikoz kudeatzeko tresna. 
13d) Euskaltegi edo autoikaskuntzako zentro bakoitzaren curriculum-proiektua. 
  
  
14 Herritar batek galdetu du nola lor dezakeen B1 mailaren egiaztagiria. Eman erantzun zuzena: 
  
14a) HABEren egiaztatze-deialdian lau trebetasunak gainditu beharko ditu. 
14b) HABEren egiaztatze-deialdian idazmen- eta mintzamen-probak gainditu beharko ditu. 
14c) Ezinbestean euskaltegi batean matrikulatu eta irakasleek jarritako proba gainditu beharko du. 
14d) Euskaltegian matrikulatu eta, bertako probaz gain, HABEren egiaztatze-deialdian trebetasun 

ekoizleak gainditu beharko ditu. 
  
  
15 HABEren lehen azterketaldian entzumen- eta irakurmen-probak bakarrik gainditu dituzten 

B1, B2, C1 eta C2 mailetako euskaltegietako ikasleei… 
  
15a) Trebetasun horietan lortutako emaitzak gorde egingo zaizkie bigarren azterketaldirako. 
15b) Trebetasun horietan lortutako emaitzak ez zaizkie gordeko bigarren azterketaldirako. 
15c) Entzumen-probaren emaitza soilik gordeko zaie bigarren azterketaldirako. 
15d) B1 mailako ikasleei soilik gordeko zaizkie trebetasun horietan lortutako emaitzak bigarren 

azterketaldirako. 
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16 Ikasle batek B2ko atalasea gainditu du euskaltegi batean eta jakin nahi du C1eko azterketara 

aurkez daitekeen dagokion deialdian. Zer erantzungo diozu? 
  
16a) Ikasleen deialdian B2ra aurkez daitekeela eta irekian C1era azterketaldi berean. 
16b) Ikasleen deialdian C1era aurkez daitekeela eta hurrengo azterketaldi irekian B2ra edo C1era. 
16c) Ez du aukerarik C1eko azterketa egiteko, derrigorrez aurkeztu behar du B2ra hurrengo bi 

azterketaldietan. 
16d) Ikasleen deialdian B2ra aurkez daitekeela eta hurrengo azterketaldi irekian C1era. 
  
  
17 EIMAko (Euskarako Ikasmaterialgintza) azken deialdira aurkeztu nahi duen erakunde 

batek  eskaria eta dokumentazioa gaztelania hutsez aurkeztu ditu. Zer egin behar duzu?  
  
17a) 10 eguneko epea eman eskaria eta dokumentazioa euskaraz bidaltzeko.  
17b) Onartu, eta gaztelaniaz izapidetu espedientea. 
17c) Eskaria gutxienez euskaraz bidaltzeko 10 eguneko epea eman. 
17d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
18 Terminologia-lanean, terminoak aztertzeko eta haien gainean erabakiak hartzeko orduan, 

zer- nolako irizpideak aplikatu behar dira? 
  
18a) Bakarrik linguistikoak. 
18b) Bakarrik terminologikoak. 
18c) Linguistikoak eta terminologikoak. 
18d) Linguistikoak, terminologikoak eta soziolinguistikoak. 
  
  
19 Toponimo baten izen ofiziala dela eta, gatazka sortu da Jaurlaritzaren eta udal baten artean. 

Nola erabakiko da gatazka? 
  
19a) Bitariko batzorde batek ebatziko du, Euskaltzaindiari iritzia eskatu ondoren. 
19b) Eusko Jaurlaritzak ebatziko du, Foru Aldundiko organo eskudunari iritzia eskatu ondoren. 
19c) Eusko Jaurlaritzak ebatziko du, Euskaltzaindiari iritzia eskatu ondoren. 
19d) Euskal Autonomia Erkidegoko Auzitegi Nagusiak ebatziko du, Jaurlaritzaren eta udalaren iritzia 

eskatu ondoren.  
  
  
20 Herritar batek kexa bat aurkeztu nahi du ELEBIDEn, eta galdetu dizu erantzunaren kontra 

errekurtsorik jar dezakeen. Zein da erantzuna? 
  
20a) Gora jotzeko errekurtsoa jar dezake.  
20b) Ezin du errekurtsorik jarri.  
20c) Berrikusteko errekurtsoa jar dezake. 
20d) Apelazio-errekurtsoa jar dezake. 
  
  

 

ERRESERBAKO GALDERAK 
 

21 Zer da idiolektoa? 
  
21a) Bi hizkuntza desberdinez osatutako hizkuntza-barietatea da. 
21b) Pertsona jakin batek erabiltzen duen hizkuntza-barietatea da. 
21c) Talde etniko jakin batek erabiltzen duen hizkuntza-barietatea da. 
21d) Goi-mailako hizkuntza-barietatea da. 
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22 Nori aitortuko zaio laugarren hizkuntza-eskakizuna? 
  
22a) EGA titulua eskuratu dutenei. 
22b) Teknikari Gaituaren hizkuntza-eskakizuna egiaztatuta dutenei. 
22c) Karrerako funtzionarioei, baldin eta lanpostu horretan sartu badira hizkuntza-eskakizun hori ezarri 

baino lehenago, 
22d) Unibertsitatean klaseak euskaraz emateko gai dutenei. 
  
  
23 Euskaltegiko edo euskararen autoikaskuntzarako zentroko irakasleak C1B2 maila aitortu dio 

ikasle bati: 
  
23a) Kodearen lehen osagaia entzumenean eta irakurmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta 

bigarrena mintzamenean eta idazmenean erakutsitakoari. 
23b) Kodearen lehen osagaia mintzamenean eta idazmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta 

bigarrena entzumenean eta irakurmenean erakutsitakoari. 
23c) Kodearen lehen osagaia idazmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta bigarrena 

mintzamenean erakutsitakoari. 
23d) Kodearen lehen osagaia mintzamenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta bigarrena 

idazmenean erakutsitakoari. 
  
  
24 Euskara-mailak egiaztatzeko HABEren deialdira aurkeztu den azterketari batek jakin du 

azterketa idatzia ez duela gainditu, eta erreklamazioa aurkezteko zenbat egun dituen 
galdetu dizu. Hautatu erantzun egokia: 
 

  
24a) Hiru lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24b) Lau lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24c) Bost lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24d) Hamar lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
  
  
25 Zein legek edo dekretuk parekatzen du IVAPek emandako 2. hizkuntza-eskakizuna B2 

mailarekin? 
  
25a) Uztailaren 4ko 187/2017 Dekretuak, Hizkuntzen Europako Erreferentzia Marko Bateratuarena. 
25b) Azaroaren 24ko 10/1982 oinarrizko Legeak, Euskararen erabilera arautzen duena. 
25c) Uztailaren 6ko 6/1989 Legeak, Euskal Funtzio Publikoari buruzkoa. 
25d) Apirilaren 15eko 86/1997 Dekretuak, Euskal Autonomia Elkarteko herri-administrazioetan 

euskararen erabilera normalizatzeko prozesua arautzen duena. 
  

 

B ZATIA 
 

2. AUKERA  

 
1 Irakurri definizio hau eta adierazi zein kontzepturi lotzen zaion: “Komunitate batean bi 

hizkuntza edo barietate erabiltzea dira, baina bakoitza funtzio desberdinetarako. Maizenik 
funtzio-banaketa desorekatua da, eta dinamikoa.”   

  
1a) Elebitasuna. 
1b) Hizkuntza-ordezkapena. 
1c) Diglosia. 
1d) Hizkuntza-ukipena. 
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2 “Arnasguneak. Ezaugarriak. Zenbait arnasguneren behaketa” artikuluan Xabier Bengoetxeak 

dio albo-erdararekin ukipen-egoeran dagoela euskara, eta diglosiarik gabe gelditzen ari dela 
ia. Zertan du eragina hizkuntza-ukipenaren ondorioak? 

  
2a) Gizartean du eragina. 
2b) Alderdi linguistikoan du eragina. 
2c) Norbanakoan du eragina. 
2d) Aurreko erantzun guztiak ZUZENAK dira. 
  
  
3 Nola deitzen zaio lurralde berezi batean garatu den hizkuntza-barietateari, zeina alboan 

dituen beste bi hizkuntzaren elementuz osatutakoa den? 
  
3a) Akrolektoa. 
3b) Teknolektoa. 
3c) Dialektoa. 
3d) Trantsizioko barietatea. 
  
  
4 VI. Mapa Soziolinguistikoaren arabera, etxean euskara erabiltzen dutenen ehunekorik 

handiena …  
  
4a) 25 urtetik beherako gazteen artean dago. 
4b) 50 urtetik gorako helduen artean dago. 
4c) Adinekoen artean dago: 65 urtetik gorakoen artean. 
4d) 25 eta 45 urteko helduen artean dago. 
  
  
5 Zein da VI. Inkesta Soziolinguistikoan hizkuntza-gaitasuna neurtzeko erabiltzen den 

tipologia? 
  
5a) Euskaldunak, ia-euskaldunak eta erdaldunak. 
5b) Euskaldunak, euskaldun hartzaileak eta erdaldunak. 
5c) Euskaldun zaharrak, euskaldun berriak eta erdaldunak. 
5d) Euskaldunak, euskal elebidunak eta erdaldunak. 
  
  
6 Zein EZ da partaide Eusko Jaurlaritzako Hizkuntza Ofizialen Batzorde Iraunkorrean? 
  
6a) HPS. 
6b) IVAP. 
6c) HABE. 
6d) Sailetako Zerbitzu zuzendariak. 
  
  
7 Eusko Jaurlaritzaren barruan, zein antolakuntza-egitura aurreikusten da edo dira, sailetako 

erabilera-planek aurrera egin dezaten? 
  
7a) Normalizazioaren Jarraipenerako Batzorde Sektorialarena. 
7b) Hizkuntza Normalizazio Teknikarien Batzordearena. 
7c) Eusko Jaurlaritzako Hizkuntza Ofizialen Batzorde Iraunkorrarena. 
7d) Aurreko erantzun guztiak ZUZENAK dira. 
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8 Justizia Administrazioko 174/2010 Dekretuaren arabera, plangintzaldiak 10 urteko epea 

izango du, eta 5 urteren buruan ebaluazio bat egingo da eta lehentasunak ezarriko dira 
hurrengo epealdirako.  

  
8a) Ebaluazio- eta jarraipen-txostenak sindikatuen irizpena beharko du. 
8b) Ebaluazio- eta jarraipen-txostenak Justizia sailburuaren irizpena beharko du. 
8c) Ebaluazio- eta jarraipen-txostenak Herri Arduralaritzaren Euskal Erakundearen (IVAP) irizpena 

beharko du. 
8d) Ebaluazio- eta jarraipen-txostenak Hizkuntza Politikaren arloan eskumena duen sailaren irizpena 

beharko du. 
  
  
9 Lanpostu bati dagozkion zereginak betetzerakoan eta apirilaren 15eko 86/1997 Dekretuaren 

arabera, zer da zerbitzu-hizkuntza? 
  
9a) Administratuarekin ahozko harremanetan erabiltzen den hizkuntza. 
9b) Administratuarekin idatzizko harremanetan erabiltzen den hizkuntza. 
9c) Administratuak ahoz zein idatziz jarduteko hautatzen duen hizkuntza. 
9d) Administratuarekin ahozko zein idatzizko harremanetan erabiltzen den hizkuntza. 
  
  
10 86/1997 Dekretuak ezarritakoaren arabera, 4. hizkuntza-eskakizuna duen lanpostu bat 

betetzeko hautaketa-prozesuan, hautagaietatik inork 4. HEaren baldintza hori betetzen ez 
badu... 

  
10a) Beste deialdi bat egin behar da eta azterketa errepikatu. 
10b) Prozesua bertan behera geratzen da. 
10c) Lanpostuari hizkuntza-eskakizuna aldatzen zaio, laugarrenetik hirugarrenera. 
10d) Lanpostua betetzeko baino ez bada ere, nahikoa izango da 3.HE gainditzea. 
  
  
11 Zehaztu administrazio orokorreko hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko orotara zein aukera 

dituzun: 
  
11a) Hiru bide daude: hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko IVAPen deialdiak, herri-administrazioko 

erakundeek deitzen dituzten hautaketa-prozesuak eta Europako Erreferentzia Marko Bateratuaren 
baliokidetza-sistema. 

11b) Bi bide daude: hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko IVAPek antolatzen dituen deialdietan parte 
hartzea eta HABEk antolatzen dituen deialdietan parte hartzea. 

11c) Bi bide daude: hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko IVAPek antolatzen dituen deialdietan parte 
hartzea eta Europako Erreferentzia Marko Bateratuak bideratutako baliokidetza-sistema. 

11d) Bi bide daude: herri-administrazioko erakundeek deitzen dituzten hautaketa-prozesuetan parte 
hartzea eta HABEk antolatzen dituen deialdietan parte hartzea. 

  
  
12 Erakunde hauetatik zein EZ da ALTEren full member? 
  
12a) Eusko Jaurlaritza (HABE). 
12b) Centre international d'études pédagogiques (Frantziako Hezkuntzako Ministerioa). 
12c) Xunta de Galicia (Secretaría Xeral de Política Lingüística). 
12d) Nafarroako Gobernua (Hizkuntza Politikarako Zuzendaritza Nagusia). 
  

 
 
 
 
 
 

https://www.france-education-international.fr/
http://www.lingua.gal/portada
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13 Ebazpen bidez, HABEren zuzendariak urtero onartzen ditu prestakuntza-planaren barruan 

antolatzen diren prestakuntza-ikastaroak, eta ikastaro horien informazioa honako plataforma 
honetan aurki daiteke: 

  
13a) Ikasbilen. 
13b) Irakasbilen. 
13c) Ikastenen. 
13d) Aurreko guztietan. 
  
  
14 HABEren egiaztatzegintzan HOBE da… 
  
14a) Euskararen hobekuntzarako baliabideen datu-basea. 
14b) Helduen euskalduntzearen oinarrizko curriculuma. 
14c) Euskararen gaitasun-mailak baliabide digital edo elektronikoz kudeatzeko tresna. 
14d) Euskaltegi edo autoikaskuntzako zentro bakoitzaren curriculum-proiektua. 
  
  
15 HABEren deialdietarako, azterketa-batzordearen funtzioa izango da: 
  
15a) Aztertzaile eta tutoreen irizpenak jaso ondoren, gaitasun-probak kalifikatzea. 
15b) Bateratze-saioetako antolaketan eta ebaluazioan parte hartzea. 
15c) Zuzenketa eta kalifikazioari buruzko akta idaztea. 
15d) Maila bakoitza egiaztatzeko azterketa-eredua aztertzea eta onartzea. 
  
  
16 Euskaltegi bateko ikasle batek C1eko atalase-maila gainditu du udal euskaltegi batean, eta 

jakin nahi du zein proba egin beharko dituen ikasleentzako HABEren azterketaldian C1 maila 
egiaztatzeko. 

  
16a) C1eko idazmen-proba eta mintzamen-proba egin beharko ditu. 
16b) C1eko idazmen-, entzumen-, irakurmen- eta mintzamen-probak egin beharko ditu. 
16c) C1eko mintzamen-proba bakarrik egin beharko du. 
16d) C1eko entzumen-proba eta mintzamen-proba egin beharko ditu. 
  
  
17 Zer erakundek finkatzen ditu hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko proben edukia eta forma? 
  
17a) HPSk (Hizkuntza Politikako Sailburuordetza). 
17b) Euskaltzaindiak. 
17c) IVAPek (Herri Arduralaritzaren Euskal Erakundea). 
17d) HABEk (Helduen Euskalduntze eta Alfabetatzearen Erakundea). 
  
  
18 Hezkuntza Saileko kidea zarenez, eskatu dizute bost pertsona hautatu behar dituzula, Saileko 

euskara-teknikaria alde batera utzita, 2023ko Urruzuno literatura-lehiaketako epaimahaikide 
izateko. Zer ezaugarri eduki behar dute pertsona horiek?  

  
18a) Bostek ala bostek  idazle izan behar dute. 
18b) Bostek idazle edo kazetari izan behar dute. 
18c) Hiruk gutxienez emakume izan behar dute. 
18d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
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19 Zer da izendegi geografiko bat? 
  
19a) Leku bateko toponimoak biltzen dituen datu-basea. 
19b) Informazio-erregistro dinamikoa, kartografia ofizialean erabili behar diren izendapen ofizialak, 

geografikoki erreferentziatuta, jasotzen dituena. 
19c) Eremu geografiko jakin bateko izenak jasotzen dituen zerrenda elektronikoa. 
19d) Toponimoen bilduma bat. 
  
  
20 Lehen Hezkuntzatik ikas-prozesu osoa D ereduan ikasi eta batxilergoko titulua lortu duen 

pertsona batek galdetu du EAEko enplegu publikoko deialdietan zein euskara-titulu 
aurkeztetik dagoen salbuetsita. Aukeratu erantzun zuzena: 

  
20a) C1 mailaren baliokide den euskara-titulua aurkeztetik salbuetsita dago. 
20b) B2 mailaren baliokide den euskara-titulua aurkeztetik salbuetsita dago. 
20c) A2 mailaren baliokide den euskara-titulua aurkeztetik salbuetsita dago. 
20d) Enplegu publikoko deialdietan ez dago euskara-titulua aurkeztetik salbuetsita. 
  
  

 

ERRESERBAKO GALDERAK  
 

21 Zer da idiolektoa? 
  
21a) Bi hizkuntza desberdinez osatutako hizkuntza-barietatea da. 
21b) Pertsona jakin batek erabiltzen duen hizkuntza-barietatea da. 
21c) Talde etniko jakin batek erabiltzen duen hizkuntza-barietatea da. 
21d) Goi-mailako hizkuntza-barietatea da. 
  
  
22 Nori aitortuko zaio laugarren hizkuntza-eskakizuna? 
  
22a) EGA titulua eskuratu dutenei. 
22b) Teknikari Gaituaren hizkuntza-eskakizuna egiaztatuta dutenei. 
22c) Karrerako funtzionarioei, baldin eta lanpostu horretan sartu badira hizkuntza-eskakizun hori ezarri 

baino lehenago. 
22d) Unibertsitatean klaseak euskaraz emateko gai dutenei. 
  
  
23 Euskaltegiko edo euskararen autoikaskuntzarako zentroko irakasleak C1B2 maila aitortu dio 

ikasle bati: 
  
23a) Kodearen lehen osagaia entzumenean eta irakurmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta 

bigarrena mintzamenean eta idazmenean erakutsitakoari. 
23b) Kodearen lehen osagaia mintzamenean eta idazmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta 

bigarrena entzumenean eta irakurmenean erakutsitakoari. 
23c) Kodearen lehen osagaia idazmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta bigarrena 

mintzamenean erakutsitakoari. 
23d) Kodearen lehen osagaia mintzamenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta bigarrena 

idazmenean erakutsitakoari. 
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24 Euskara-mailak egiaztatzeko HABEren deialdira aurkeztu den azterketari batek jakin du 

azterketa idatzia ez duela gainditu, eta erreklamazioa aurkezteko zenbat egun dituen 
galdetu dizu. Hautatu erantzun egokia: 

  
24a) Hiru lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24b) Lau lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24c) Bost lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24d) Hamar lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
  
  
25 Zein legek edo dekretuk parekatzen du IVAPek emandako 2. hizkuntza-eskakizuna B2 

mailarekin? 
  
25a) Uztailaren 4ko 187/2017 Dekretuak, Hizkuntzen Europako Erreferentzia Marko Bateratuarena. 
25b) Azaroaren 24ko 10/1982 oinarrizko Legeak, Euskararen erabilera arautzen duena. 
25c) Uztailaren 6ko 6/1989 Legeak, Euskal Funtzio Publikoari buruzkoa. 
25d) Apirilaren 15eko 86/1997 Dekretuak, Euskal Autonomia Elkarteko herri-administrazioetan 

euskararen erabilera normalizatzeko prozesua arautzen duena. 
  
  
  

 



        

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

Kidego Teknikoa.  
Hizkuntza Normalizazioko Eskala 

 

Finkatzeko prozesu berezia 
 
 

 

 

Oposizio-aldiko proba 
 

A eta B zatiak 
 

 

 

 

 

EUSKARAZ 
 

 
B eredua 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Europa Jauregia 
2023/01/25 



B eredua 

        

 

 

A ZATIA 
 

 Euskararen erabileraren normalizazioa. Herritarren hizkuntza-eskubideak. 
Enplegatu publikoen hizkuntza-gaikuntza. Euskararen Erabilera Normalizatzeko 
Plana. 

  

1 Kontzeptu edo gai hauetatik, zein agertzen da Euskal Funtzio Publikoari buruzko uztailaren 
6ko 6/1989 Legean? 

  
1a) Hizkuntza-eskakizuna. 
1b) Hizkuntza-eskakizunaren derrigortasun-data.  
1c) Euskara meritu gisa baloratzea hautaketa-prozesuetan. 
1d) Aurreko erantzunak zuzenak dira. 
  
  

2 Hizkuntza-tituluen baliozkotzeak direla eta: 
  
2a) Administrazio ezberdinek emandako tituluak ezin dira parekatu.  
2b) Administrazio ezberdinek emandako tituluak Hezkuntza Ministerioak parekatu zituen 2002an.  
2c) Administrazio ezberdinek emandako tituluak Hizkuntzen Europako Erreferentzia Marko Bateratuko 

B1, B2, C1 eta C2 mailekin parekatuta geratzen dira, eta elkarren baliokideak dira. 
2d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  

 EAEko administrazio publikoetako langileak. Enplegatu publiko motak. EAEko 
administrazio publikoetako enplegatu publikoen eskubideak eta eginbeharrak. 
Ordainsariak. Diziplina-araubidea. 

  

3 Barne-sustapen bertikala, Enplegatu Publikoaren Oinarrizko Estatutuan aurreikusia, honetan 
datza:  

  

3a) Gradu, kategoria, maila eta antzeko beste kontzeptu batzuetan aurrera egitea, lanpostuz aldatu 
beharrik izan gabe. 

3b) Lanpostuen egituran gora egitea, lanpostuak betetzeko prozeduren bidez. 
3c) Kidego batetik edo lanbide-sailkapeneko azpitaldeko eskala batetik (edo talde batekotik, baldin eta 

azpitalderik ez badu) goragoko beste batera igotzea. 
3d) Azpitalde profesional bereko kidegoetara edo eskaletara iristea. 
  
  

4 Enplegatu Publikoaren Oinarrizko Estatutuaren arabera (53. art.), hauetatik zein da enplegatu 
publikoaren printzipio etiko bat? 

  

4a) Enplegatu publikoek Konstituzioa eta antolamendu juridikoa osatzen duten gainerako arauak 
errespetatuko dituzte. 

4b) Interes pertsonala duten gaietan abstenitu egingo dira. 
4c) Enplegatu publikoek ez dute pertsona fisiko nahiz entitate pribatuengandik mesede-traturik 

onartuko, ezta arrazoirik gabeko pribilegioa edo abantaila dakarren egoerarik ere. 
4d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  

 Datu pertsonalen babesari buruzko oinarrizko alderdiak: kontzeptuak, printzipioak 
eta eskubideak. 

  

5 Ekintza hauetatik, zein ez da sartzen datu pertsonalen tratamenduaren barruan? 
  
5a) Bilketa. 
5b) Erregistratzea. 
5c) Babestea. 
5d) Egituratzea. 
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6 Aukeratu erantzun zuzena. Zein artikulutan dago jasota osotasun eta konfidentzialtasunaren 

printzipioa? 
  
6a) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 5.1 c) artikuluan. 
6b) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 5.1 d) artikuluan 
6c) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 5.1 e) artikuluan 
6d) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorraren 5.1 f) artikuluan 
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa. Xedea. Eskubideak eta betebeharrak: laneko 

arriskuetatik babesteko eskubidea. Prebentzio‑jardueraren printzipioak. 
Prebentzio-plana, arriskuen ebaluazioa eta prebentzio-jardueraren plangintza. 
Langileen prestakuntza. 

  
7 31/1995 Legean eta haren erregelamendu-arauetan jasotako eskubideak direla eta: 
  
7a) Ezin dira inola ere aldatu hitzarmen kolektibo bidez. 
7b) Beti aldatu daitezke hitzarmen kolektibo bidez. 
7c) Hitzarmen kolektibo bidez hobetu eta garatu daitezke. 
7d) Langile bakoitzak bere enpresaburuarekin negoziatu ondoren baino ezin dira aldatu. 
  
  
8 Noren kontura dira laneko arriskuarekiko esposizioa saihesteko edo gutxitzeko 

beharrezkoak diren banakako babes-ekipamenduak? 
  
8a) Enpresaburuaren kontura. 
8b) Langileen kontura. 
8c) Enpresaburuen eta langileen kontura. 
8d) Administrazioaren kontura. 
  
  
9 Langileak eta haien segurtasuna eta osasuna direla eta: 
  
9a) Langileek ez dute inolako betebeharrik arriskuen prebentzioaren arloan, enpresaburuari soilik 

dagokion gaia baita. 
9b) Beren laneko segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte, enpresan hartu diren prebentzio-

neurriak betetzeko. 
9c) Beren segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte lanean, bai eta beren jarduera profesionalak 

uki ditzakeen pertsonena ere, enpresan hartu diren prebentzio-neurriak betetzeko. 
9d) Gainerako lankideen segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte lanean, bai eta haien jarduera 

profesionalak uki ditzakeen pertsonena ere, enpresan hartu diren prebentzio-neurriak betetzeko. 
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa: Datuak bistaratzeko pantailak. 
  
10 Lokomozio-aparatuaren patologiak, bistaratzeko pantailak behar dituzten lanetan: 
  
10a) Ez du arretarik behar. 
10b) Arreta behar du, langilearen ezaugarri fisikoen arabera. 
10c) Arreta berezia eskaini behar zaien gaixotasunen bigarren multzoa da. 
10d) Arreta behar du, langileak eskatzen duenean. 
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 Lehen sorospenen oinarrizko nozioak. 
  
11 Neurri hauetatik, zein da zuzena torniketea egitean? 
  
11a) Etiketa bat jarriko da bihotzetik hurbilen dagoen lekuan.  
11b) Denbora luzez torniketea erabiltzen bada, ez da komeni hura lasaitzea. 
11c) Behin torniketea jarrita, osasun-langile espezializatuei dagokie hura kentzea, eta inoiz ez sorosleari, 

shock-arriskua saihesteko. 
11d) Neurri guztiak zuzenak dira. 
  
  
12 Aire-bideen buxadura dela eta: 
  
12a) Aire-bideak erabat buxatuta daudenean baino ez da gertatzen eztarriko trabamendua. 
12b) Eztul egiteak buxadura zailtzen du. 
12c) Bizkarrean kolpetxo leunak ematea komeni da. 
12d) Oso maiz iristen zaizkigu pertsona bat eztarriko trabamendu baten ondorioz hil dela dioten albisteak. 
  
  
 Gobernu irekia. Kontzeptu eta printzipio informatzaileak. Informazio publikorako 

irispidea eta gobernu ona. 
  
13 Non arautzen da gardentasuna eta informazio publikorako irispidea? 
  
13a) 1978ko Espainiako Konstituzioan. 
13b) Datuak Babesteko Erregelamendu Orokorrean. 
13c) Abenduaren 9ko 19/2013 Legean. 
13d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
 Administrazio-espedientea. Administrazio-dokumentuak. Dokumentuen kopiak eta 

ziurtagiriak egitea. 
  
14 Espediente Elektronikoari buruzko Elkarreragingarritasun Arau Teknikoak osagai hauek 

definitzen ditu espediente elektronikorako:  
  
14a) Dokumentu elektronikoak. 
14b) Aurkibide elektronikoa. 
14c) Espediente elektronikoaren metadatuak. 
14d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
 Sinadurak legeztatzea. Balidazioa administrazio elektronikoan: Identifikazio eta 

sinadura elektronikoa, ziurtagiri elektronikoa. 
  
15 Sinadura legeztatzeko prozesuan, legeztatzeak izen-abizenak eta kargua bai, jaso behar ditu, 

baina ez du jaso behar: 
  
15a) Sinadura legeztatzen duen sailaren edo organismoaren zigilua. 
15b) Identifikatutako pertsonaren jaioteguna. 
15c) Legeztatzearen data. 
15d) Legeztatzea egin duen pertsonaren kargua eta izen-abizenak. 
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16 Ziurtagiri guztiek datu hauek jaso behar dituzte, gutxienez: 
  
16a) Ziurtagiriaren serie-zenbakia, kasu bakoitzean bakarra dena. 
16b) Ziurtagiriaren titularraren izena eta helbidea. 
16c) Ziurtapen-agintaritzaren sinadura elektronikoa. 
16d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
 Eusko Jaurlaritzaren Kudeaketa Publiko Aurreratuaren Eredua. AURRERABIDE. 
  
17 Zer da Zerbitzuen Katalogoa? 
  
17a) Ez da gardentasun-tresna bat. 
17b) Unitatearen erreferentziazko zerbitzuak jasotzen, identifikatzen eta definitzen dituen dokumentua 

da, zerbitzuen hartzaile diren pertsona edo entitateen ikuspegitik.. 
17c) Legez promulgatutako dokumentua da, Eusko Jaurlaritzak herritarrei eskainiko dizkien oinarrizko 

zerbitzuak jasotzen dituena. 
17d) Aldizkako argitalpen bat da, herritarrei eskubidez dagozkien prestazioen berri modu eguneratuan 

emango diena.  
  
  

 Pertsonek administrazio publikoekiko harremanetan dituzten eskubideak. Artxibo 
eta erregistro publikoetara irispidea izateko eskubidea. 

  
18 Non kokatzen gaitu administrazio-erantzukizun objektiboaren esparruak? 
  
18a) Administrazio Publikoen ondare-erantzukizunari dagokion araubidean, Administrazio Publikoen 

Administrazio Prozedura Erkidearen Legeak agindutako eran. 
18b) Administrazio Publikoen ondare-erantzukizunari dagokion araubidean, Sektore Publikoko 

Kontratuen Legeak agindutako eran. 
18c) Administrazio Publikoen ondare-erantzukizunari dagokion araubidean, Enplegatu Publikoaren 

Oinarrizko Estatutuak agindutako eran.  
18d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira.  
  
  

 Ahozko komunikazioa. Aurrez aurreko eta telefonozko komunikazioa eta arreta: 
abisuak, informazioa, eskariak, pertsonei laguntzea, deiak desbideratzea, eta abar. 
Irizpide orokorrak. Hitzik gabeko komunikazioa. 

  
19 Komunikazioa eraginkorra izango bada, ezin dugu modu berean komunikatu ahozko edo 

idatzizko testuinguruetan. 
  
19a) Gezurra da, komunikatzeko bi modu ia berdinak baitira.  
19b) Gezurra da, funtsezko desberdintasunik ez duten komunikatzeko bi modu baitira. 
19c) Egia da, nahiz eta hizkuntza-sistema berean oinarritzen diren. 
19d) Egia da, hizkuntza-sistema ezberdinetan oinarritzen baitira. 
  
  

 Administrazio-zuzenbidearen iturriak: legea eta erregelamendua. Arau-hierarkia. 
Administrazio Publikoaren legezkotasun-printzipioa. 

  
20 Zein da legegintzako dekretuen helburua? 
  
20a) Testu artikulatuak eta testu artikulatugabeak egitea. 
20b) Testu luzeak eta testu konprimituak egitea. 
20c) Erregelamenduak egitea. 
20d) Testu artikulatuak eta testu bateginak egitea.  
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 Administrazio-antolamendua: administrazio-organoak. Kide anitzeko organoak. 
  
21 Zein arauk erregulatzen du tokiko antolamendua? 
  
21a) Toki-erakundeen Legeak. 
21b) Toki-erakundeen Araubide Juridikoen Legeak. 
21c) Toki-Araubidearen Oinarriak arautzen dituen Legeak. 
21d) Probintzien eta Udalerrien Legeak. 
  
  
 Administrazio-egintza: produkzioa, edukia, arrazoitzea eta forma. Administrazio-

egintzaren eraginkortasuna. Administrazio-isiltasuna. Deuseztasuna eta 
deuseztagarritasuna. 

  
22 Hierarkian eskumenik ez duen organo batek emandako egintza bat baliozkotu daiteke? 
  
22a) Goragoko organoak baliozkotu dezake. 
22b) Baliozkotu daiteke, baldin eta bien nagusi hierarkikoak baimentzen badu. 
22c) Ezin da inoiz baliozkotu. 
22d) Automatikoki baliozkotzen da, hartzaileak onartzen badu. 
  
  
23 Zer dakar egintza baten forma-akatsak? 
  
23a) Deuseztasun-kasua. 
23b) Deuseztagarritasun-kasua. 
23c) Deuseztagarritasun-kasua, egintzak formazko ezinbesteko baldintzak betetzen ez dituenean. 
23d) Irregulartasun bat, baina inoiz ere baliogabetasunik ez dakarrena. 
  
  
 Administrazio-prozedura: printzipio orokorrak. Interesdunak. Abstenitzea eta 

errekusatzea. 
  
24 Zein eskubide dute administrazio-prozedura batean interesdun direnek? 
  
24a) Administraziora edozein hizkuntzatan jotzekoa. 
24b) Dokumentuak prozeduraren edozein unetan aurkeztekoa. 
24c) Espedientearen jatorrizko edozein dokumentu etxean jasotzekoa. 
24d) Edozein unetan tramitazioaren egoera zein den jakitekoa. 
  
  
 Administrazio-prozeduraren faseak. 
  
25 Egun naturalak direla eta: 
  
25a) Larunbatak, igandeak eta jaiegunak ere hartzen dituzte. 
25b) Ez dituzte hartzen, ez larunbatak, ez igandeak. 
25c) Ez dituzte jaiegunak hartzen. 
25d) Ezin dira egun gisa zenbatu. 
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 Egintzak berrikustea: administrazio-errekurtsoak, ofiziozko berrikuspena eta 

errebokatzea. Akats materialak zuzentzea. 
  
26 Etendura eskatu ondoren, hilabetean ebazten ez bada: 
  
26a) Ezetsitzat jo behar da. 
26b) Ez da onartzen. 
26c) Ulertu behar da egintza eten egiten dela. 
26d) Abala aurkeztu beharko da. 
  
  
 Konstituzioa. Egitura eta edukia. Oinarrizko eskubideak eta eginbeharrak. 
  
27 Zein dira konstituzionaltasuna kontrolatzeko prozedurazko bide nagusiak? 
  
27a) Babes-errekurtsoa. 
27b) Konstituzio-kontrakotasuneko errekurtsoa. 
27c) Konstituzio-kontrakotasuneko arazoa. 
27d) Aurreko b) eta c) erantzunak zuzenak dira. 
  
  
28 1978ko Espainiako Konstituzioaren 55.2 artikuluaren arabera, «gizabanako jakin batzuen» 

oinarrizko eskubideak eteteko, beharrezkoa da: 
  
28a) Legezko erabakia. 
28b) Esku-hartze judiziala. 
28c) Arauzko erabakia. 
28d) Gobernuaren nahitaezko esku-hartzea. 
  
  
 Estatuaren lurralde-antolamendua. Alderdi orokorrak. Autonomia-erkidegoak: 

antolamendua eta eskumenak. Autonomia-estatutuak. 
  
29 Toki Araubidearen Oinarriak arautzen dituen Legearen 4. artikuluaren arabera, zein ahal 

dagokie udalei, probintziei eta uharteei, beren eginkizunak betetzean? 
  
29a) Erregelamenduak egiteko ahala. 
29b) Zergetako eta finantzetako ahala. 
29c) Nahitaezko betearazpenaren ahala. 
29d) Aurreko hiru erantzunak zuzenak dira. 
  
  
30 1978ko Espainiako Konstituzioak zenbat prozedura aurreikusten ditu autonomia lortzeko? 

  
30a) Bi. 
30b) Hiru. 
30c) Lau. 
30d) Bost. 
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 Europar Batasuneko Zuzenbidea. Erakundeen azalpen laburra: Kontseilu 

Europarra, Europar Batasuneko Kontseilua, Batzordea, Parlamentua eta 
Auzitegia. Egintza juridikoak: erregelamenduak eta zuzentarauak. 

  
31 Zenbat instituzio ditu gaur egun Europar Batasunak? 

  
31a) Lau. 
31b) Zazpi. 
31c) Bost. 
31d) Sei. 
  
  
32 Auzitegi Orokorra dela eta, baieztapen hauetatik zein da zuzena? 
  
32a) Eskumena du errekurtso jakin batzuez arduratzeko, hala nola pertsona fisiko eta juridikoek jarritako 

deuseztatzeko eta abstenitzeko errekurtsoak. 
32b) Instantzia gorena da. 
32c) Bertako presidentea hautatzeko prozedura eta Europar Batasuneko Justizia Auzitegiko presidentea 

hautatzeko prozedura ez dira berdinak. 
32d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
33 Zuzentaraua dela eta, baieztapen hauetatik zein ez da zuzena? 
  
33a) Estatu kideen barne-legeriak garatu behar dituen espazioak uzten ditu. 
33b) Estatu kideen eta Europar Batasunaren arteko eskumen partekatuko gaiak arautzen ditu. 
33c) Hierarkikoki erregelamenduaren azpitik dago. 
33d) Arau juridikoki inperfektua da, per se ondorio juridikoak sortzeko. 
  
  
 EAEko antolaketa politiko eta administratiboa. Printzipio orokorrak. Estatuaren eta 

EAEren arteko eskumen-banaketaren alderdi orokorrak. Eusko Legebiltzarra. 
Eusko Jaurlaritza eta lehendakaria. 

  
34 Euskal Autonomia Estatutuaren erreforma:  
  
34a) Ez da posible Euskal Autonomia Estatutua erreformatzea. 
34b) Estatutuak erreforma-prozedura orokor bat eta kasu zehatzetarako hiru prozedura espezifiko 

ezartzen ditu. 
34c) Erreformari lau urtean behin ekin behar zaio nahitaez. 
34d) Euskal Autonomia Estatutuak ez du horri buruzko inolako erregulaziorik. 
  
  
 EAEko erakunde komunen eta lurralde historikoen arteko eskumen-banaketarekin 

loturiko alderdi orokorrak. Ekonomia Ituna. Toki-erakundeen eskumenak. 
  
35 Euskal Autonomia Erkidegoarekiko Ekonomia Ituna onartzen zuen 1981eko maiatzaren 13ko 

12/1981 Legearen bidez: 
  
35a) Estatuak bere kabuz ezarri zuen Euskal Autonomia Erkidegorako Ekonomia Ituna.  
35b) Euskal Autonomia Erkidegorako berrogei urteko indarraldiko itun bat ezarri zen. 
35c) Hiru Lurralde Historikoetarako Ekonomia Itunaren sistema berreskuratu eta zehaztu zen. 
35d) Ekonomia Itunaren sistema ezabatu zen. 
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36 «Egozpen-indizea» izenekoa dela eta: 
  
36a) Euskadiko ekonomiak Espainiako ekonomian duen partaidetza islatu nahi du. 
36b) Urtero aldatzen da.  
36c) Aurrekontuen Legeak ezartzen du.  
36d) Transferitzeko dauden eskumenengatik Estatuak Euskadiri zenbat ordaindu behar dion 

kalkulatzeko balio du.   
  
  
 Berdintasuna: Testuingurua eta aurrekariak. Xedea eta helburua. Printzipio 

orokorrak: tratu-berdintasuna; aukera-berdintasuna; aniztasuna eta diferentzia 
errespetatzea; genero-ikuspegia txertatzea; ekintza positiboa; sexuaren araberako 
rolak eta estereotipoak desagerraraztea; ordezkaritza orekatua; eta lankidetza eta 
koordinazioa. Administrazioaren araudian eta jardueran berdintasuna sustatzeko 
neurriak. 

  
37 Genero-ikuspegia integratzeak gizonen eta emakumeen artean dauden desorekak 

konpontzeko beharra planteatzen du. Horretarako, ekintza hauek proposatzen dira, besteak 
beste: 

  
37a) Jarduerak sexuen artean modu ekitatiboan birbanatzea (arlo publikoan eta pribatuan). 
37b) Emakumeek eta gizonek egiten dituzten lanak era justuan balioestea, batez ere seme-alaben 

hazkuntzari, gaixoen zaintzari eta etxeko lanei dagozkienak. 
37c) Desberdintasuna erreproduzitzen duten gizarte-egiturak, mekanismoak, arauak, jardunbideak eta 

balioak aldatzea. 
37d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
38 Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako otsailaren 18ko 4/2005 Legearen 3.7 artikuluak 

«pertsona anitzeko organoak» aipatzen dituenean, organo hauetaz ari da, besteak beste: 
  
38a) Batzordeak. 
38b) Kontseiluak. 
38c) Epaimahaiak. 
38d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
 Administrazio elektronikoa. Herritarrek zerbitzu publikoetara duten sarbide 

elektronikoa. Sektore publikoaren funtzionamendu elektronikoa: egoitza 
elektronikoa eta Interneteko ataria, identifikazio-sistemak eta sinadura 
elektronikoa. Artxibo elektronikoa. Administrazio-espedientea. 

  
39 «Administrazio-egintzak idatziz emango dira, bitarteko elektronikoen bidez», eta, halaber, 

«Administrazio publikoek idatziz emango dituzte administrazio-dokumentuak, bitarteko 
elektronikoen bidez, ...». Zein legetan jasotzen dira baieztapen horiek? . 

  
39a) 39/2015 Legean (urriaren 1ekoa, Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearena). 
39b) 40/2015 Legean (urriaren 1ekoa, Sektore Publikoaren Araubide Juridikoarena). 
39c) 39/2015 eta 40/2015 Legeetan. 
39d) 11/2007 Legean (Herritarrek Zerbitzu Publikoetan Sarbide Elektronikoa izateari buruzkoa). 
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40 Zer abantaila du paperik gabeko administrazioak, funtzionamendu erabat elektronikoan 

oinarritua dagoenak? 
  
40a) Hobeto betetzen ditu efikazia- eta efizientzia-printzipioak. 
40b) Kostuak aurrezten ditu 
40c) Interesdunen bermeak indartzen ditu. 
40d) Aurreko erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  

 

ERRESERBAKO GALDERAK 
 

 EAEko antolaketa politiko eta administratiboa. Printzipio orokorrak. Estatuaren eta 
EAEren arteko eskumen-banaketaren alderdi orokorrak. Eusko Legebiltzarra. 
Eusko Jaurlaritza eta lehendakaria. 

  
41 7/1981 Legea, ekainaren 30ekoa, Jaurlaritzari buruzkoa: 
  
41a) Lege hau Euskadiko lehendakariari eskainita dago oso-osorik. 
41b) Lege honen arabera, lehendakariak hiru egun baino gehiago kanpoan egon behar badu, 

Legebiltzarrak baimena eman beharko dio aldez aurretik. 
41c) Lege honen arabera, lehendakariak Gobernu Programa definitzen du, sailburuak izendatu eta 

kargutik kentzen ditu, eta Eusko Jaurlaritzako sailak sortu edo desegiteko dekretuak ematen ditu. 
41d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
 Euskararen erabileraren normalizazioa. Herritarren hizkuntza-eskubideak. 

Enplegatu publikoen hizkuntza-gaikuntza. Euskararen Erabilera Normalizatzeko 
Plana. 

  
42 Eusko Jaurlaritzako Hizkuntza Ofizialen Batzorde Iraunkorra dela eta: 
  
42a) Jaurlaritza mailako jarraipen-organo gorena da, eta hizkuntza-normalizazioaren prozesu osoaren 

arduraduna. 
42b) IVAP ez da batzorde horretako kide. 
42c) Bi urtean behin biltzen da, gutxienez.  
42d) Ez dago halako batzorderik. 
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa: Datuak bistaratzeko pantailak. 
  
43 Bistaratzeko pantailekin lan egiten denean, ohiko zereginetan, zenbateko tartea utziko da, 

gutxienez, pantaila horietara? 
  
43a) 500 mm. 
43b) 550 mm. 
43c) 400 mm. 
43d) 450 mm. 
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 Komunikazioa administrazioan. Administrazio-hizkeraren erabilera zuzena. 

Idatzizko komunikazioa. Administrazio-hizkera ez-sexista. Dokumentu idatzien 
edukia eta aurkezpena: posta, komunikazioak, baimenak, jakinarazpenak, 
eskabide-orriak, ziurtapenak, konpultsak, eta abar. 

  
44 Zer esan dezakegu tartekiei buruz? 
  
44a) Esaldi nagusiaren gaiarekin lotutako informazio osagarria ematen duten oharrak dira. 
44b) Ez badugu tarteki horien luzera eta kokalekua zaintzen, diskurtsoaren haria galtzeko arriskua 

egongo da. 
44c) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 
44d) Aurreko a) eta b) erantzunak okerrak dira. 
  
  
 Administrazio publikoen eta haien agintarien eta langileen erantzukizunaren 

printzipio orokorrak. 
  
45 Administrazioko kontratista batek kaltea eragiten badu, nork erantzuten du? 
  
45a) Administrazioak erantzuten du beti kalte-ordain osoaz. 
45b) Kontratistak erantzuten du beti kalte-ordain osoaz. 
45c) Kontratistak erantzun behar du, kaltea Administrazioaren agindu baten ondorio denean izan ezik. 
45d) Kontratistak ez du erantzuten. 
  

 

B ZATIA  
 

1. AUKERA 
 

1 Irakurri definizio hau eta adierazi zein kontzepturi lotzen zaion: “Komunitate batean bi 
hizkuntza edo barietate erabiltzea dira, baina bakoitza funtzio desberdinetarako. Maizenik 
funtzio-banaketa desorekatua da, eta dinamikoa.”   

  
1a) Elebitasuna. 
1b) Hizkuntza-ordezkapena. 
1c) Diglosia. 
1d) Hizkuntza-ukipena. 
  
  

2 “Arnasguneak. Ezaugarriak. Zenbait arnasguneren behaketa” artikuluan Xabier Bengoetxeak 
dio albo-erdararekin ukipen-egoeran dagoela euskara, eta diglosiarik gabe gelditzen ari dela 
ia. Zertan du eragina hizkuntza-ukipenaren ondorioak? 

  
2a) Gizartean du eragina. 
2b) Alderdi linguistikoan du eragina. 
2c) Norbanakoan du eragina. 
2d) Aurreko erantzun guztiak ZUZENAK dira. 
  
  
3 Nola deitzen zaio lurralde berezi batean garatu den hizkuntza-barietateari, zeina alboan 

dituen beste bi hizkuntzaren elementuz osatutakoa den? 
  
3a) Akrolektoa. 
3b) Teknolektoa. 
3c) Dialektoa. 
3d) Trantsizioko barietatea. 
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4 VI. Mapa Soziolinguistikoaren arabera, etxean euskara erabiltzen dutenen ehunekorik 

handiena …  
  
4a) 25 urtetik beherako gazteen artean dago. 
4b) 50 urtetik gorako helduen artean dago. 
4c) Adinekoen artean dago: 65 urtetik gorakoen artean. 
4d) 25 eta 45 urteko helduen artean dago. 
  
  
5 Zein da VI. Inkesta Soziolinguistikoan hizkuntza-gaitasuna neurtzeko erabiltzen den 

tipologia? 
  
5a) Euskaldunak, ia-euskaldunak eta erdaldunak. 
5b) Euskaldunak, euskaldun hartzaileak eta erdaldunak. 
5c) Euskaldun zaharrak, euskaldun berriak eta erdaldunak. 
5d) Euskaldunak, euskal elebidunak eta erdaldunak. 
  
  
6 Zein EZ da partaide Eusko Jaurlaritzako Hizkuntza Ofizialen Batzorde Iraunkorrean? 
  
6a) HPS. 
6b) IVAP. 
6c) HABE. 
6d) Sailetako Zerbitzu zuzendariak. 
  
  
7 Eusko Jaurlaritzaren barruan, zein antolakuntza-egitura aurreikusten da edo dira, sailetako 

erabilera-planek aurrera egin dezaten? 
  
7a) Normalizazioaren Jarraipenerako Batzorde Sektorialarena. 
7b) Hizkuntza Normalizazio Teknikarien Batzordearena. 
7c) Eusko Jaurlaritzako Hizkuntza Ofizialen Batzorde Iraunkorrarena. 
7d) Aurreko erantzun guztiak ZUZENAK dira. 
  
  
8 Justizia Administrazioko 174/2010 Dekretuaren arabera, plangintzaldiak 10 urteko epea 

izango du, eta 5 urteren buruan ebaluazio bat egingo da eta lehentasunak ezarriko dira 
hurrengo epealdirako.  

  
8a) Ebaluazio- eta jarraipen-txostenak sindikatuen irizpena beharko du. 
8b) Ebaluazio- eta jarraipen-txostenak Justizia sailburuaren irizpena beharko du. 
8c) Ebaluazio- eta jarraipen-txostenak Herri Arduralaritzaren Euskal Erakundearen (IVAP) irizpena 

beharko du. 
8d) Ebaluazio- eta jarraipen-txostenak Hizkuntza Politikaren arloan eskumena duen sailaren irizpena 

beharko du. 
  
  
9 Lanpostu bati dagozkion zereginak betetzerakoan eta apirilaren 15eko 86/1997 Dekretuaren 

arabera, zer da zerbitzu-hizkuntza? 
  
9a) Administratuarekin ahozko harremanetan erabiltzen den hizkuntza. 
9b) Administratuarekin idatzizko harremanetan erabiltzen den hizkuntza. 
9c) Administratuak ahoz zein idatziz jarduteko hautatzen duen hizkuntza. 
9d) Administratuarekin ahozko zein idatzizko harremanetan erabiltzen den hizkuntza. 
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10 86/1997 Dekretuak ezarritakoaren arabera, 4. hizkuntza-eskakizuna duen lanpostu bat 

betetzeko hautaketa-prozesuan, hautagaietatik inork 4. HEaren baldintza hori betetzen ez 
badu... 

  
10a) Beste deialdi bat egin behar da eta azterketa errepikatu. 
10b) Prozesua bertan behera geratzen da. 
10c) Lanpostuari hizkuntza-eskakizuna aldatzen zaio, laugarrenetik hirugarrenera. 
10d) Lanpostua betetzeko baino ez bada ere, nahikoa izango da 3.HE gainditzea. 
  
  
11 Zehaztu administrazio orokorreko hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko orotara zein aukera 

dituzun: 
  
11a) Hiru bide daude: hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko IVAPen deialdiak, herri-administrazioko 

erakundeek deitzen dituzten hautaketa-prozesuak eta Europako Erreferentzia Marko Bateratuaren 
baliokidetza-sistema. 

11b) Bi bide daude: hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko IVAPek antolatzen dituen deialdietan parte 
hartzea eta HABEk antolatzen dituen deialdietan parte hartzea. 

11c) Bi bide daude: hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko IVAPek antolatzen dituen deialdietan parte 
hartzea eta Europako Erreferentzia Marko Bateratuak bideratutako baliokidetza-sistema. 

11d) Bi bide daude: herri-administrazioko erakundeek deitzen dituzten hautaketa-prozesuetan parte 
hartzea eta HABEk antolatzen dituen deialdietan parte hartzea. 

  
  
12 Erakunde hauetatik zein EZ da ALTEren full member? 
  
12a) Eusko Jaurlaritza (HABE). 
12b) Centre international d'études pédagogiques (Frantziako Hezkuntzako Ministerioa). 
12c) Xunta de Galicia (Secretaría Xeral de Política Lingüística). 
12d) Nafarroako Gobernua (Hizkuntza Politikarako Zuzendaritza Nagusia). 
  
  
13 Ebazpen bidez, HABEren zuzendariak urtero onartzen ditu prestakuntza-planaren barruan 

antolatzen diren prestakuntza-ikastaroak, eta ikastaro horien informazioa honako plataforma 
honetan aurki daiteke: 

  
13a) Ikasbilen. 
13b) Irakasbilen. 
13c) Ikastenen. 
13d) Aurreko guztietan. 
  
  
14 HABEren egiaztatzegintzan HOBE da… 
  
14a) Euskararen hobekuntzarako baliabideen datu-basea. 
14b) Helduen euskalduntzearen oinarrizko curriculuma. 
14c) Euskararen gaitasun-mailak baliabide digital edo elektronikoz kudeatzeko tresna. 
14d) Euskaltegi edo autoikaskuntzako zentro bakoitzaren curriculum-proiektua. 
  
  
15 HABEren deialdietarako, azterketa-batzordearen funtzioa izango da: 
  
15a) Aztertzaile eta tutoreen irizpenak jaso ondoren, gaitasun-probak kalifikatzea. 
15b) Bateratze-saioetako antolaketan eta ebaluazioan parte hartzea. 
15c) Zuzenketa eta kalifikazioari buruzko akta idaztea. 
15d) Maila bakoitza egiaztatzeko azterketa-eredua aztertzea eta onartzea. 
  

 

https://www.france-education-international.fr/
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16 Euskaltegi bateko ikasle batek C1eko atalase-maila gainditu du udal euskaltegi batean, eta 

jakin nahi du zein proba egin beharko dituen ikasleentzako HABEren azterketaldian C1 maila 
egiaztatzeko. 

  
16a) C1eko idazmen-proba eta mintzamen-proba egin beharko ditu. 
16b) C1eko idazmen-, entzumen-, irakurmen- eta mintzamen-probak egin beharko ditu. 
16c) C1eko mintzamen-proba bakarrik egin beharko du. 
16d) C1eko entzumen-proba eta mintzamen-proba egin beharko ditu. 
  
  
17 Zer erakundek finkatzen ditu hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko proben edukia eta forma? 
  
17a) HPSk (Hizkuntza Politikako Sailburuordetza). 
17b) Euskaltzaindiak. 
17c) IVAPek (Herri Arduralaritzaren Euskal Erakundea). 
17d) HABEk (Helduen Euskalduntze eta Alfabetatzearen Erakundea). 
  
  
18 Hezkuntza Saileko kidea zarenez, eskatu dizute bost pertsona hautatu behar dituzula, Saileko 

euskara-teknikaria alde batera utzita, 2023ko Urruzuno literatura-lehiaketako epaimahaikide 
izateko. Zer ezaugarri eduki behar dute pertsona horiek?  

  
18a) Bostek ala bostek  idazle izan behar dute. 
18b) Bostek idazle edo kazetari izan behar dute. 
18c) Hiruk gutxienez emakume izan behar dute. 
18d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
19 Zer da izendegi geografiko bat? 
  
19a) Leku bateko toponimoak biltzen dituen datu-basea. 
19b) Informazio-erregistro dinamikoa, kartografia ofizialean erabili behar diren izendapen ofizialak, 

geografikoki erreferentziatuta, jasotzen dituena. 
19c) Eremu geografiko jakin bateko izenak jasotzen dituen zerrenda elektronikoa. 
19d) Toponimoen bilduma bat. 
  
  
20 Lehen Hezkuntzatik ikas-prozesu osoa D ereduan ikasi eta batxilergoko titulua lortu duen 

pertsona batek galdetu du EAEko enplegu publikoko deialdietan zein euskara-titulu 
aurkeztetik dagoen salbuetsita. Aukeratu erantzun zuzena: 

  
20a) C1 mailaren baliokide den euskara-titulua aurkeztetik salbuetsita dago. 
20b) B2 mailaren baliokide den euskara-titulua aurkeztetik salbuetsita dago. 
20c) A2 mailaren baliokide den euskara-titulua aurkeztetik salbuetsita dago. 
20d) Enplegu publikoko deialdietan ez dago euskara-titulua aurkeztetik salbuetsita. 
  
  

 

ERRESERBAKO GALDERAK 
 

21 Zer da idiolektoa? 
  
21a) Bi hizkuntza desberdinez osatutako hizkuntza-barietatea da. 
21b) Pertsona jakin batek erabiltzen duen hizkuntza-barietatea da. 
21c) Talde etniko jakin batek erabiltzen duen hizkuntza-barietatea da. 
21d) Goi-mailako hizkuntza-barietatea da. 
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22 Nori aitortuko zaio laugarren hizkuntza-eskakizuna? 
  
22a) EGA titulua eskuratu dutenei. 
22b) Teknikari Gaituaren hizkuntza-eskakizuna egiaztatuta dutenei. 
22c) Karrerako funtzionarioei, baldin eta lanpostu horretan sartu badira hizkuntza-eskakizun hori ezarri 

baino lehenago. 
22d) Unibertsitatean klaseak euskaraz emateko gai dutenei. 
  
  
23 Euskaltegiko edo euskararen autoikaskuntzarako zentroko irakasleak C1B2 maila aitortu dio 

ikasle bati: 
  
23a) Kodearen lehen osagaia entzumenean eta irakurmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta 

bigarrena mintzamenean eta idazmenean erakutsitakoari. 
23b) Kodearen lehen osagaia mintzamenean eta idazmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta 

bigarrena entzumenean eta irakurmenean erakutsitakoari. 
23c) Kodearen lehen osagaia idazmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta bigarrena 

mintzamenean erakutsitakoari. 
23d) Kodearen lehen osagaia mintzamenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta bigarrena 

idazmenean erakutsitakoari. 
  
  
24 Euskara-mailak egiaztatzeko HABEren deialdira aurkeztu den azterketari batek jakin du 

azterketa idatzia ez duela gainditu, eta erreklamazioa aurkezteko zenbat egun dituen 
galdetu dizu. Hautatu erantzun egokia: 

  
24a) Hiru lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24b) Lau lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24c) Bost lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24d) Hamar lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
  
  
25 Zein legek edo dekretuk parekatzen du IVAPek emandako 2. hizkuntza-eskakizuna B2 

mailarekin? 
  
25a) Uztailaren 4ko 187/2017 Dekretuak, Hizkuntzen Europako Erreferentzia Marko Bateratuarena. 
25b) Azaroaren 24ko 10/1982 oinarrizko Legeak, Euskararen erabilera arautzen duena. 
25c) Uztailaren 6ko 6/1989 Legeak, Euskal Funtzio Publikoari buruzkoa. 
25d) Apirilaren 15eko 86/1997 Dekretuak, Euskal Autonomia Elkarteko herri-administrazioetan 

euskararen erabilera normalizatzeko prozesua arautzen duena. 
  

 

 

B ZATIA 
 

2. AUKERA  

 
1 Fishmanek aipatzen dituen hizkuntzaren arnasguneak… 
  
1a) Hizkuntza gutxitua hitz egiten dutenen ghettoak dira, gune isolatuak. 
1b) Hizkuntza gutxitua soilik hitz egiten dutenen gune geografikoak dira. 
1c) Hizkuntza gutxitua nagusi duten gune geografikoak dira. 
1d) Hizkuntza gutxituaren erabilera defendatzen dutenen guneak dira. 
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2 Mikel Zalbidek dioenez, ahuldutako hizkuntzari osasuna emateko…  
  
2a) Ahuldutako hizkuntza ezagutzen dutenak eta hitz egiten dakitenak dira oinarri-oinarrizkoak.  
2b) Eguneroko jardun arruntean erabat edo nagusiki hizkuntza horretan egiten dutenen kopurua da 

funtsezko elementua 
2c) Hiztun potentzialek ematen dioten belaunez belauneko iraupen-indarra da funtsezkoa. 
2d) Hiztun aktiboak bezain garrantzitsuak dira hiztun potentzialak, guztiek ematen baitiote hizkuntzari 

iraupen-indarra. 
  
  
3 Zein izen ematen zaio giza taldearen arabera mugatutako hizkuntza-barietateari? 
  
3a) Teknolektoa. 
3b) Mesolektoa. 
3c) Soziolektoa. 
3d) Idiolektoa. 
  
  
4 Vl. Inkesta Soziolinguistikoaren arabera… 
  
4a) Euskara sustatzearen aldeko jarrerak behera egin du azken 25 urteotan. 
4b) Euskara sustatzearen aldeko jarreran ez da aldaketarik sumatu azken 25 urteotan. 
4c) Euskara sustatzearen aldeko jarrerak gora egin du azken 25 urteotan. 
4d) Euskara sustatzearen aldeko jarrerak behera egin du azken 25 urteotan, Gipuzkoan izan ezik. 
  
  
5 Euskararen bilakaera soziolinguistikoa (1981-2011) txostenean honako hau esaten da: 
  
5a) Euskara bigarren hizkuntza (H2) dutela sozializatu diren gehienek gaitasun eta erraztasun 

handiagoak izango dituzte euskaraz gaztelaniaz baino. 
5b) EAEko unibertsitateetan, bi herenetik gorakoa da euskaraz ikasten ari diren ikasleen proportzioa 

azken urteetan. 
5c) Elebidunak gero eta gehiago dira EAEn eta Nafarroan. Iparraldean, aldiz, galerak daude oraindik, 

nahiz eta gazteen artean joera-aldaketa sumatu den. 
5d) Kezkagarria da erdal hiztunen komunitatearen muina diren udalerrien azken joera gorabeheratsua. 

Gune soziolinguistiko erdaldunenean erdaldunen beherakadaren iraupena ahulezia litzateke. 
  
  
6 Bikain ziurtagiria aipatzen badugu, zein da aukera zuzena? 
  
6a) Bikain ziurtagiriak hiru maila ditu: goi-maila, tarteko maila eta oinarrizko maila. 
6b) Bikain ziurtagiriak bi ponderazio ezberdin ditu ebaluazioa egiteko orduan: bat administrazioentzat 

eta bestea enplegatu publikoentzat. 
6c) Euskararen erabilera normalizatzeko plana finkatuko duen tresna bat da. 
6d) Erakunde ebaluatuari barne-ikuspegia eskaintzen dio eta auto-diagnostikoa baztertzen du. 
  
  
7 Justizia Administrazioan “pilula juridikoak” dira… 
  
7a) Aldiro-aldiro normalizazio-lantaldeak argitaratzen dituen hizkuntza-gomendioak. 
7b) Interesatuen eskariz, euskaraz burutzen diren epaiketa azkarrak. 
7c) Normalizazio-lantaldeak lexiko juridikoan eskaintzen duen trebakuntza. 
7d) Normalizazio-lantaldeak euskaratutako dokumentu juridikoak.  
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8 Martinez de Lunak “Orain arteko plangintzen balorazio soziolinguistikoa” lanean zera dio: V. 

Inkesta soziolinguistikoa oinarri hartuta…  
  
8a) Euskararen erabilerak gizartearen zenbait arlotan izan duen gorakadak ez du loturarik Herri  

Administrazioetako euskararen erabilera-planekin, ezta zeharka ere. 
8b) Euskararen erabilerak gizartearen zenbait arlotan gora egin du, Herri Administrazioetako 

euskararen erabilera-planek modu ezkorrean  eragin badute ere. 
8c) Herri Administrazioetako euskararen erabilera-planak oso eraginkorrak eta arrakastatsuak izan dira. 

Horiei esker egin du gora euskararen erabilerak. 
8d) Herri Administrazioetako euskararen erabilera-planek, akatsak akats, badute eragina euskararen 

erabileran eta ekarpena egiten ari dira.  
  
  

9 Zer erakundek finkatzen ditu hizkuntza-eskakizunak egiaztatzeko proben edukia eta forma? 
  
9a) HPSk (Hizkuntza Politikako Sailburuordetza). 
9b) Euskaltzaindiak. 
9c) IVAPek (Herri Arduralaritzaren Euskal Erakundea). 
9d) HABEk (Helduen Euskalduntze eta Alfabetatzearen Erakundea). 
  
  

10 86/1997 Dekretuak finkatzen duenaren arabera, zein da trebetasun guztietan maila ertaina 
bermatzen duen hizkuntza-eskakizuna? 

  
10a) Bigarrena. 
10b) Hirugarrena. 
10c) Lehenengoa. 
10d) Aurrekoetatik bat ere ez. 
  
  
11 Zeren baliokidea da Ertzaintzako 2. hizkuntza-eskakizuna? 
  
11a) B2 mailaren baliokidea. 
11b) Administrazio orokorreko 2.HEren baliokidea. 
11c) C1 mailaren baliokidea. 
11d) Hezkuntzako 1.HEren baliokidea. 
  
  

12 HABEren ebaluatzaile batek galdetu dizu HEOC Helduen Euskalduntzearen Oinarrizko 
Curriculumaren arabera zein diren maila bat gainditutzat jotzeko irizpideak. Zein da erantzun 
zuzena? 

  
12a) Trebetasun bakoitzari dagokion ebaluazio-irizpideen balioespen-eskalako tarteko deskripzioa (3) 

bete beharko da. 
12b) Trebetasun bakoitzari dagokion ebaluazio-irizpideen balioespen-eskalako tarteko deskripzioa (2) 

bete beharko da. 
12c) Emaitza holistikoa da. HABEk ez du balioespen-eskalarik erabiltzen irizpideak zehazteko orduan, 

HEOCak zehaztutakoaren arabera.  
12d) HABEk bere irizpideak zatikatzen ditu balioespen-eskalen eta irizpide holistikoen artean, 

batezbestekoa eginez. 
  
  
13 HABEren egiaztatzegintzan HOBE da… 
  
13a) Euskararen hobekuntzarako baliabideen datu-basea. 
13b) Helduen euskalduntzearen oinarrizko curriculuma. 
13c) Euskararen gaitasun-mailak baliabide digital edo elektronikoz kudeatzeko tresna. 
13d) Euskaltegi edo autoikaskuntzako zentro bakoitzaren curriculum-proiektua. 
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14 Herritar batek galdetu du nola lor dezakeen B1 mailaren egiaztagiria. Eman erantzun zuzena: 
  
14a) HABEren egiaztatze-deialdian lau trebetasunak gainditu beharko ditu. 
14b) HABEren egiaztatze-deialdian idazmen- eta mintzamen-probak gainditu beharko ditu. 
14c) Ezinbestean euskaltegi batean matrikulatu eta irakasleek jarritako proba gainditu beharko du. 
14d) Euskaltegian matrikulatu eta, bertako probaz gain, HABEren egiaztatze-deialdian trebetasun 

ekoizleak gainditu beharko ditu. 
  
  
15 HABEren lehen azterketaldian entzumen- eta irakurmen-probak bakarrik gainditu dituzten 

B1, B2, C1 eta C2 mailetako euskaltegietako ikasleei… 
  
15a) Trebetasun horietan lortutako emaitzak gorde egingo zaizkie bigarren azterketaldirako. 
15b) Trebetasun horietan lortutako emaitzak ez zaizkie gordeko bigarren azterketaldirako. 
15c) Entzumen-probaren emaitza soilik gordeko zaie bigarren azterketaldirako. 
15d) B1 mailako ikasleei soilik gordeko zaizkie trebetasun horietan lortutako emaitzak bigarren 

azterketaldirako. 
  
  
16 Ikasle batek B2ko atalasea gainditu du euskaltegi batean eta jakin nahi du C1eko azterketara 

aurkez daitekeen dagokion deialdian. Zer erantzungo diozu? 
  
16a) Ikasleen deialdian B2ra aurkez daitekeela eta irekian C1era azterketaldi berean. 
16b) Ikasleen deialdian C1era aurkez daitekeela eta hurrengo azterketaldi irekian B2ra edo C1era. 
16c) Ez du aukerarik C1eko azterketa egiteko, derrigorrez aurkeztu behar du B2ra hurrengo bi 

azterketaldietan. 
16d) Ikasleen deialdian B2ra aurkez daitekeela eta hurrengo azterketaldi irekian C1era. 
  
  
17 EIMAko (Euskarako Ikasmaterialgintza) azken deialdira aurkeztu nahi duen erakunde batek  

eskaria eta dokumentazioa gaztelania hutsez aurkeztu ditu. Zer egin behar duzu?  
  
17a) 10 eguneko epea eman eskaria eta dokumentazioa euskaraz bidaltzeko.  
17b) Onartu, eta gaztelaniaz izapidetu espedientea. 
17c) Eskaria gutxienez euskaraz bidaltzeko 10 eguneko epea eman. 
17d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
18 Terminologia-lanean, terminoak aztertzeko eta haien gainean erabakiak hartzeko orduan, 

zer- nolako irizpideak aplikatu behar dira? 
  
18a) Bakarrik linguistikoak. 
18b) Bakarrik terminologikoak. 
18c) Linguistikoak eta terminologikoak. 
18d) Linguistikoak, terminologikoak eta soziolinguistikoak. 
  
  
19 Toponimo baten izen ofiziala dela eta, gatazka sortu da Jaurlaritzaren eta udal baten artean. 

Nola erabakiko da gatazka? 
  
19a) Bitariko batzorde batek ebatziko du, Euskaltzaindiari iritzia eskatu ondoren. 
19b) Eusko Jaurlaritzak ebatziko du, Foru Aldundiko organo eskudunari iritzia eskatu ondoren. 
19c) Eusko Jaurlaritzak ebatziko du, Euskaltzaindiari iritzia eskatu ondoren. 
19d) Euskal Autonomia Erkidegoko Auzitegi Nagusiak ebatziko du, Jaurlaritzaren eta udalaren iritzia 

eskatu ondoren.  
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20 Herritar batek kexa bat aurkeztu nahi du ELEBIDEn, eta galdetu dizu erantzunaren kontra 
errekurtsorik jar dezakeen. Zein da erantzuna? 

  
20a) Gora jotzeko errekurtsoa jar dezake.  
20b) Ezin du errekurtsorik jarri.  
20c) Berrikusteko errekurtsoa jar dezake. 
20d) Apelazio-errekurtsoa jar dezake. 
  

 

ERRESERBAKO GALDERAK  
 

21 Zer da idiolektoa? 
  
21a) Bi hizkuntza desberdinez osatutako hizkuntza-barietatea da. 
21b) Pertsona jakin batek erabiltzen duen hizkuntza-barietatea da. 
21c) Talde etniko jakin batek erabiltzen duen hizkuntza-barietatea da. 
21d) Goi-mailako hizkuntza-barietatea da. 
  
  

22 Nori aitortuko zaio laugarren hizkuntza-eskakizuna? 
  
22a) EGA titulua eskuratu dutenei. 
22b) Teknikari Gaituaren hizkuntza-eskakizuna egiaztatuta dutenei. 
22c) Karrerako funtzionarioei, baldin eta lanpostu horretan sartu badira hizkuntza-eskakizun hori ezarri 

baino lehenago, 
22d) Unibertsitatean klaseak euskaraz emateko gai dutenei. 
  
  

23 Euskaltegiko edo euskararen autoikaskuntzarako zentroko irakasleak C1B2 maila aitortu dio 
ikasle bati: 

  
23a) Kodearen lehen osagaia entzumenean eta irakurmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta 

bigarrena mintzamenean eta idazmenean erakutsitakoari. 
23b) Kodearen lehen osagaia mintzamenean eta idazmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta 

bigarrena entzumenean eta irakurmenean erakutsitakoari. 
23c) Kodearen lehen osagaia idazmenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta bigarrena 

mintzamenean erakutsitakoari. 
23d) Kodearen lehen osagaia mintzamenean erakutsitako kalifikazioari dagokio, eta bigarrena 

idazmenean erakutsitakoari. 
  
  

24 Euskara-mailak egiaztatzeko HABEren deialdira aurkeztu den azterketari batek jakin du 
azterketa idatzia ez duela gainditu, eta erreklamazioa aurkezteko zenbat egun dituen 
galdetu dizu. Hautatu erantzun egokia: 

  
24a) Hiru lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24b) Lau lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24c) Bost lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
24d) Hamar lanegun ditu, emaitzak argitaratu eta hurrengo egunetik kontatzen hasita. 
  
  

25 Zein legek edo dekretuk parekatzen du IVAPek emandako 2. hizkuntza-eskakizuna B2 
mailarekin? 

  
25a) Uztailaren 4ko 187/2017 Dekretuak, Hizkuntzen Europako Erreferentzia Marko Bateratuarena. 
25b) Azaroaren 24ko 10/1982 oinarrizko Legeak, Euskararen erabilera arautzen duena. 
25c) Uztailaren 6ko 6/1989 Legeak, Euskal Funtzio Publikoari buruzkoa. 
25d) Apirilaren 15eko 86/1997 Dekretuak, Euskal Autonomia Elkarteko herri-administrazioetan 

euskararen erabilera normalizatzeko prozesua arautzen duena. 
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Parte A 
 
 

 Constitución. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales. 
  
1 ¿Cuáles son las vías procedimentales principales para realizar el control de 

constitucionalidad? 
  
1a) El recurso de amparo. 
1b) El recurso de inconstitucionalidad. 
1c) La cuestión de inconstitucionalidad. 
1d) Las respuestas b) y c) son correctas. 
  
  
2 Para llevar a cabo la posible suspensión “individual” de los derechos fundamentales, 

a tenor de lo establecido en el art. 55.2 de la CE de 1978, es necesaria: 
  
2a) Su determinación legal. 
2b) La intervención judicial. 
2c) Su determinación normativa. 
2d) La intervención gubernativa preceptiva. 
  
  
 La organización territorial del Estado. Aspectos generales. Las comunidades 

autónomas; su organización y competencia. Los Estatutos de Autonomía. 
  
3 Atendiendo al art. 4 de la Ley de Bases de Régimen Local, ¿qué potestades 

corresponden a los Municipios, Provincias e Islas en el desempeño de sus funciones? 
  
3a) La potestad reglamentaria. 
3b) La potestad tributaria y financiera. 
3c) La potestad de ejecución forzosa 
3d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
4 ¿Cuántos procedimientos contempla la CE de 1978 para el acceso a la autonomía? 
  
4a) Dos. 
4b) Tres. 
4c) Cuatro. 
4d) Cinco. 
  
  
 Derecho de la Unión Europea. Breve panorama de las instituciones: Consejo 

Europeo, Consejo de la Unión Europea, Comisión, Parlamento y Tribunal. 
Actos jurídicos: reglamentos y directivas. 

  
5 Las instituciones actuales de la UE son: 
  
5a) Cuatro. 
5b) Siete. 
5c) Cinco. 
5d) Seis. 
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6 ¿Cuál de estas afirmaciones en torno al Tribunal General es correcta? 
  
6a) Es competente para conocer determinados recursos, como los de anulación y abstención 

interpuestos por personas físicas y jurídicas. 
6b) Es una instancia suprema. 
6c) El procedimiento de elección de su presidente difiere del procedimiento de elección del 

presidente en el caso del Tribunal de Justicia de la Unión Europea. 
6d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
7 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones en torno a la Directiva no es correcta? 
  
7a) Deja espacios por desarrollar por la legislación interna de los Estados miembros 
7b) Regula materias de competencia compartida entre los Estados miembros y la Unión 

Europea. 
7c) Es jerárquicamente inferior al reglamento. 
7d) Es una norma jurídicamente imperfecta para producir per se efectos jurídicos. 
  
  
 Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. 

Aspectos Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la 
CAPV. EL Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari. 

  
8 La reforma del Estatuto vasco de autonomía:  
  
8a) No es posible reformar el Estatuto vasco de autonomía. 
8b) Podemos señalar que el Estatuto recoge un procedimiento general de reforma y tres 

procedimientos específicos para supuestos concretos. 
8c) La reforma se debe acometer cada cuatro años necesariamente. 
8d) El Estatuto vasco de autonomía no contiene regulación alguna al respecto. 
  
  
 Aspectos generales de la distribución de competencias entre las 

Instituciones Comunes de la CAPV y los Territorios Históricos. El concierto 
económico. Competencias de las Instituciones Locales. 

  
9 Mediante la Ley 12/1981, de 13 de mayo, por la que se aprobaba el Concierto 

Económico con la Comunidad Autónoma del País Vasco: 
  
9a) Se imponía unilateralmente por el Estado el Concierto Económico para el País Vasco.  
9b) Se establecía para el País Vasco un Concierto con una vigencia prevista de cuarenta años. 
9c) Se recuperaba y concretaba para los tres Territorios Históricos el disfrute del sistema de 

Concierto Económico. 
9d) Se suprimía el sistema de Concierto Económico. 
  
  
10 El denominado «índice de imputación»: 
  
10a) Pretende reflejar la participación de la economía vasca en el conjunto de la economía 

española. 
10b) Cambia cada año.  
10c) Se establece por la Ley de Presupuestos.  
10d) Sirve para calcular lo que el Estado debe pagar al País Vasco por las competencias 

pendientes de transferir.   
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 IGUALDAD: Contexto–antecedentes. Objeto y fin. Principios generales: 
Igualdad de trato; Igualdad de oportunidades; Respeto a la diversidad y a la 
diferencia; Integración de la perspectiva de género; Acción positiva; 
Eliminación de roles y estereotipos en función del sexo; Representación 
equilibrada; Colaboración y coordinación. Medidas para promover la 
igualdad en la normativa y actividad administrativa. 

  
11 La integración de la perspectiva de género plantea la necesidad de solucionar los 

desequilibrios existentes entre hombres y mujeres mediante acciones tales como: 
  
11a) La redistribución equitativa de las actividades entre los sexos (en las esferas de lo público y 

privado). 
11b) La justa valoración de los distintos trabajos que realizan mujeres y hombres, especialmente 

en lo referente a la crianza de las hijas e hijos, el cuidado de los enfermos y las tareas 
domésticas. 

11c) La modificación de las estructuras sociales, los mecanismos, las reglas, prácticas y valores 
que reproducen la desigualdad. 

11d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
12 Cuando la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la igualdad de mujeres y hombres, se 

refiere en su art. 3.7 a órganos pluripersonales se refiere a órganos tales como: 
  
12a) Comisiones. 
12b) Consejos. 
12c) Tribunales. 
12d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 Administración Electrónica. El acceso electrónico de los ciudadanos a los 

servicios públicos. El funcionamiento electrónico del sector público: sede 
electrónica y portal de internet, sistemas de identificación y firma electrónica. 
El archivo electrónico. El expediente administrativo. 

  
13 “Los actos administrativos se producirán por escrito a través de medios 

electrónicos”, y, asimismo, “Las administraciones públicas emitirán los documentos 
administrativos por escrito, a través de medios electrónicos, …”. ¿En qué norma se 
recogen tales afirmaciones? 

  
13a) En la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las 

administraciones públicas. 
13b) En la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 
13c) En las leyes 39 y 40/2015. 
13d) En la Ley 11/2007 de acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios públicos. 
  
  
14 Una Administración sin papel basada en un funcionamiento íntegramente electrónico: 
  
14a) Sirve mejor al principio de eficacia y eficiencia. 
14b) Ahorra costes. 
14c) Refuerza las garantías de los interesados. 
14d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
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 Normalización del uso del euskera. Derechos lingüísticos de la ciudadanía. 

Capacitación lingüística de los empleados públicos. Planes de normalización 
del uso del euskera. 

  
15 En la Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Función Pública Vasca, aparece el siguiente 

concepto o cuestión: 
  
15a) Perfil lingüístico. 
15b) La fecha de preceptividad del perfil.  
15c) La valoración del euskera como mérito en los procesos selectivos. 
15d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
16 En cuanto a la cuestión de las convalidaciones de títulos de idiomas: 
  
16a) Los títulos expedidos por las diferentes administraciones no se pueden equiparar.  
16b) Los títulos expedidos por las diferentes administraciones quedaron equiparados en 2002 

por el Ministerio de Educación.  
16c) Los títulos expedidos por las diferentes administraciones quedan equiparados a los niveles 

B1, B2, C1 y C2 del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas y quedan 
convalidados entre sí. 

16d) Las respuestas anteriores son incorrectas. 
  
  
 Personal al servicio de las administraciones públicas vascas. Clases de 

empleados públicos. Derechos y deberes de los empleados públicos de las 
administraciones públicas vascas. Retribuciones. Régimen disciplinario. 

  
17 La promoción interna vertical, prevista en el Estatuto Básico del Empleado Público, 

consiste en:  
  
17a) La progresión de grado, categoría, escalón u otros conceptos análogos, sin necesidad de 

cambiar de puesto de trabajo. 
17b) El ascenso en la estructura de puestos de trabajo por los procedimientos de provisión. 
17c) El ascenso desde un cuerpo o escala de un Subgrupo, o Grupo de clasificación profesional 

en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, a otro superior. 
17d) Consiste en el acceso a cuerpos o escalas del mismo Subgrupo profesional. 
  
  
18 Según el Estatuto Básico del Empleado Público (art. 53), son principios éticos: 
  
18a) Los empleados públicos respetarán la Constitución y el resto de las normas que integran 

el ordenamiento jurídico. 
18b) Se abstendrán en aquellos asuntos en los que tengan un interés personal. 
18c) No aceptarán ningún trato de favor o situación que implique privilegio o ventaja injustificada, 

por parte de personas físicas o entidades privadas. 
18d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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 Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, 

principios y derechos. 
  
19 ¿Cuál de estas acciones no se encuadra dentro del tratamiento de datos de carácter 

personal? 
  
19a) Recoger. 
19b) Registrar. 
19c) Proteger. 
19d) Estructurar. 
  
  
20 Elige la respuesta correcta. El principio de integridad y confidencialidad queda 

recogido en el artículo: 
  
20a) 5.1 c del RGPD 
20b) 5.1 d del RGPD 
20c) 5.1 e del RGPD 
20d) 5.1 f del RGPD 
  
  
 Prevención de riesgos laborales. Objeto. Derechos y obligaciones: derecho 

de protección frente a los riesgos laborales. Principios de la actividad 
preventiva. Plan de prevención, evaluación de riesgos y planificación de la 
actividad preventiva. Formación de los trabajadores. 

  
21 Los derechos contenidos en la Ley 31/1995 y sus normas reglamentarias: 
  
21a) Bajo ningún concepto pueden ser modificados por convenio colectivo. 
21b) En todo caso pueden modificarse por convenio colectivo. 
21c) Pueden ser mejorados y desarrollados por convenio colectivo. 
21d) Tan solo cabe modificarlos tras negociarlo cada persona trabajadora con su empresario 
  
  
22 Los equipos de protección individualizada precisos para evitar o minimizar la 

exposición al riesgo laboral correspondiente: 
  
22a) Corren a cargo del empresario. 
22b) Corren a cargo de las personas trabajadoras. 
22c) Corren a cargo del empresario y de las personas trabajadoras. 
22d) Corren a cargo de la Administración. 
  
  
23 Las personas trabajadoras: 
  
23a) No tienen ninguna obligación en materia de prevención de riesgos porque se trata de una 

cuestión que solo atañe al empresario. 
23b) Deben velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, en cumplimiento de las medidas 

de prevención que se hayan adoptado en la empresa. 
23c) Deben velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, así como por la de aquellas otras 

personas a las que pueda afectar su actividad profesional, en cumplimiento de las medidas 
de prevención que se hayan adoptado en la empresa. 

23d) Deben velar por la seguridad y salud en el trabajo del resto de compañeros, así como por la 
de aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, en cumplimiento 
de las medidas de prevención que se hayan adoptado en la empresa. 
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 Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos. 
  
24 La patología del aparato locomotor en los trabajos que requieren pantallas de 

visualización: 
  
24a) No requiere atención. 
24b) Requiere atención dependiendo de las condiciones físicas de la persona trabajadora. 
24c) Es el segundo grupo de enfermedades a las que se debe prestar especial atención. 
24d) Requiere atención a demanda de la persona trabajadora. 
  
  
 Nociones básicas de primeros auxilios. 
  
25 ¿Cuál de las siguientes medidas es correcta en la utilización de un torniquete? 
  
25a) Se colocará una etiqueta en el lugar más próximo al corazón.  
25b) En caso de períodos de tiempo prolongados con el torniquete, no es conveniente aflojarlo. 
25c) Una vez colocado el torniquete, corresponderá al personal sanitario especializado retirarlo 

y nunca al/a la socorrista, para evitar el riesgo de shock. 
25d) Todas las medidas son correctas. 
  
  
26 Respecto a la obstrucción de las vías aéreas: 
  
26a) El atragantamiento solo se da cuando existe una obstrucción completa de las vías aéreas. 
26b) Toser complica la obstrucción. 
26c) Deberemos dar palmadas suaves en la espalda. 
26d) Con excesiva frecuencia conocemos el fallecimiento de una persona a consecuencia de un 

atragantamiento. 
  
  
 Gobierno Abierto. Concepto y principios informadores. Acceso a la 

información pública y buen gobierno. 
  
27 La regulación de la transparencia y el acceso a la información pública queda recogida 

en: 
  
27a) La CE de 1978. 
27b) El RGPD. 
27c) La Ley 19/2013, de 9 de diciembre. 
27d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
 El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de 

copias y certificaciones de documentos. 
  
28 La Norma Técnica de Interoperabilidad de Expediente Electrónico establece el 

siguiente contenido para el expediente electrónico:  
  
28a) Documentos electrónicos. 
28b) Índice electrónico. 
28c) Metadatos del expediente electrónico. 
28d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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 Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La 

identificación y firma electrónica, el certificado electrónico. 
  
29 En el proceso de legalización de firma además del nombre, apellidos y cargo, la 

legalización no deberá llevar: 
  
29a) El sello del departamento u organismo que legaliza la firma. 
29b) La fecha de nacimiento de la persona identificada. 
29c) La fecha de la legalización. 
29d) El cargo, nombre y apellidos de la persona que la realiza. 
  
  
30 Todos los certificados deben incluir al menos: 
  
30a) El número de serie del certificado, único en cada caso. 
30b) El nombre y dirección de quien es titular del certificado. 
30c) La firma electrónica de la autoridad de certificación. 
30d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 Modelo de Gestión Pública Avanzada del Gobierno Vasco: AURRERABIDE. 
  
31 El Catálogo de Servicios: 
  
31a) No es un instrumento de transparencia. 
31b) Es el documento que recoge, identifica y define los servicios de referencia 

de la Unidad desde el punto de vista de las personas o entidades destinatarias de 
los mismos. 

31c) Es un documento promulgado por ley, que contiene los servicios básicos que ofrecerá el 
Gobierno Vasco a los y las ciudadanas. 

31d) Es una publicación periódica que, de forma actualizada, informará a los ciudadanos sobre 
las prestaciones a que tiene derecho.  

  
  
 Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones 

Públicas. Derecho de acceso a archivos y registros públicos. 
  
32 El marco de la responsabilidad administrativa objetiva nos sitúa: 
  
32a) En el régimen propio de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas en 

los términos reconocidos en la Ley del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas. 

32b) En el régimen propio de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas en 
los términos reconocidos en la Ley de Contratos del Sector Público. 

32c) En el régimen propio de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas en 
los términos reconocidos en el Estatuto Básico del Empleado Público.  

32d) Las respuestas anteriores son incorrectas.  
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 Comunicación oral. Comunicación y atención en persona y por teléfono: 

avisos, información, peticiones, acompañamiento, desvío de llamadas, etc. 
Criterios generales. La comunicación no verbal. 

  
33 Si queremos comunicar de un modo eficaz, no podemos comunicar del mismo modo 

en un contexto oral o por escrito: 
  
33a) Falso, son dos modos de comunicación prácticamente iguales.  
33b) Falso, son dos modos de comunicación sin diferencias esenciales. 
33c) Cierto, a pesar de basarse en el mismo sistema lingüístico. 
33d) Cierto, ya que se basan en distintos sistemas lingüísticos. 
  
  
 Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa. 

Principio legalidad de la administración pública. 
  
34 Los Decretos legislativos pueden consistir en: 
  
34a) La formación de textos articulados y textos desarticulados. 
34b) La formación de textos extensos y comprimidos. 
34c) La formación de reglamentos. 
34d) La formación de textos articulados y refundido.  
  
  
 La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos 

colegiados. 
  
35 La norma que regula la organización local es: 
  
35a) La Ley de entidades locales. 
35b) La ley del régimen jurídico de las entidades locales. 
35c) La Ley de Bases del régimen local. 
35d) La Ley de provincias y municipios. 
  
  
 El acto administrativo: producción, contenido, motivación y forma. La eficacia 

del acto administrativo. Silencio administrativo. Nulidad y anulabilidad. 
  
36 El acto dictado por un órgano jerárquicamente incompetente: 
  
36a) Es convalidable por el órgano superior. 
36b) Solo es convalidable si lo autoriza el superior jerárquico común de ambos. 
36c) Nunca es convalidable. 
36d) Se convalida automáticamente si el destinatario lo acepta. 
  
  
37 El defecto de forma en un acto constituye: 
  
37a) Supuesto de nulidad. 
37b) Supuesto de anulabilidad. 
37c) Supuesto de anulabilidad cuando el acto carezca de los requisitos formales indispensables. 
37d) En todo caso una irregularidad no invalidante. 
  

 
 
 



A eredua 

Modelo A        

 

 

  
 Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención 

y recusación. 
  
38 Los interesados en un procedimiento tienen derecho a: 
  
38a) Dirigirse a la administración en cualquier idioma. 
38b) Aportar documentos en cualquier momento de procedimiento. 
38c) Recibir en su domicilio cualquier documento original del expediente. 
38d) Conocer en cualquier momento el estado de tramitación. 
  
  
 Fases del procedimiento administrativo. 
  
39 Los días naturales: 
  
39a) Incluyen sábados domingos y festivos. 
39b) No incluyen sábados ni domingos. 
39c) Excluyen los festivos. 
39d) No pueden ser objeto de cómputo por días. 
  
  
 Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y 

revocación. Rectificación de errores materiales. 
  
40 Una vez solicitada la suspensión, si no se resuelve sobre la misma en un mes: 
  
40a) Se ha de entender desestimada. 
40b) Se inadmite la misma. 
40c) Se entiende suspendido el acto. 
40d) Habrá de aportarse aval. 
  

 
 

 

PREGUNTAS RESERVA 
 

 Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. 
Aspectos Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la 
CAPV. EL Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari. 

  
41 La Ley 7/1981, de 30 de junio, sobre Ley de Gobierno: 
  
41a) Esta ley está dedicada en su totalidad a la figura del o la Lehendakari de Euskadi. 
41b) Según esta ley, las ausencias temporales del o la Lehendakari superiores a tres días 

precisarán de la previa autorización del Parlamento. 
41c) Según esta ley, el o la Lehendakari define el Programa de Gobierno, designa y separa a los 

Consejeros y Consejeras, y dicta decretos que crean o extinguen los Departamentos del 
Gobierno Vasco. 

41d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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 Normalización del uso del euskera. Derechos lingüísticos de la ciudadanía. 

Capacitación lingüística de los empleados públicos. Planes de normalización 
del uso del euskera. 

  
42 La Comisión Permanente de las Lenguas Oficiales del Gobierno Vasco: 
  
42a) Es el órgano máximo de seguimiento a nivel de Gobierno, y responsable del proceso de 

normalización lingüística en su conjunto. 
42b) No forma parte de esa comisión el IVAP. 
42c) Se reúne, como mínimo, cada dos años.  
42d) No existe tal comisión. 
  
  
 Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos. 
  
43 Cuando se trabaja con pantallas de visualización, en las tareas habituales se 

mantendrá respecto a las mismas una distancia no inferior a: 
  
43a) 500 mm. 
43b) 550 mm. 
43c) 400 mm. 
43d) 450 mm. 
  
  
 La comunicación en la administración. Uso correcto del leguaje 

administrativo. Comunicación escrita. Lenguaje administrativo no sexista. 
Contenido y presentación de documentos escritos: correspondencia, 
comunicaciones, autorizaciones, notificaciones, instancias, certificaciones, 
compulsas, etc. 

  
44 ¿Qué podemos señalar sobre los incisos? 
  
44a) Se trata de acotaciones que proporcionan información complementaria relacionada con el 

tema de las oraciones en las que se intercalan. 
44b) Si no cuidamos la longitud y el emplazamiento de estos incisos, corremos el riesgo de que 

se pierda el hilo del discurso. 
44c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
44d) Las respuestas a) y b) son incorrectas. 
  
  
 Principios generales de la responsabilidad de las administraciones públicas 

y sus autoridades y demás personal. 
  
45 Si un contratista de la Administración causa un daño: 
  
45a) Responde siempre la Administración de la totalidad de la indemnización. 
45b) Responde siempre el contratista de la totalidad de la indemnización. 
45c) Responde el contratista salvo que el daño sea consecuencia de una orden de la 

Administración. 
45d) No responde el contratista. 
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PARTE B 
 

1ª OPCIÓN 
 

1 Los espacios vitales del lenguaje («arnasgune») a los que hace referencia Fishman… 
  
1a) Son guetos o espacios aislados de hablantes de la lengua minorizada. 
1b) Son zonas geográficas en las que solo se habla la lengua minorizada. 
1c) Son zonas geográficas donde predomina la lengua minorizada. 
1d) Son espacios de quienes defienden el uso de la lengua minorizada. 
  
  
2 Según indica Mikel Zalbide, para revitalizar una lengua que está debilitada… 
  
2a) Son factores clave las personas que conocen y hablan dicha lengua.  
2b) El elemento fundamental es el número de personas que en su actividad diaria utilizan dicha lengua 

de manera habitual o preferente. 
2c) Es fundamental la voluntad de pervivencia que manifiestan los hablantes potenciales generación 

tras generación. 
2d) Los hablantes potenciales son tan importantes como los hablantes activos, ya que ambos grupos 

contribuyen a fortalecer la voluntad de pervivencia de la lengua. 
  
  
3 ¿Cómo se denomina a la variedad lingüística definida en función del uso de un grupo social 

determinado? 
  
3a) Tecnolecto. 
3b) Mesolecto. 
3c) Sociolecto. 
3d) Idiolecto. 
  
  
4 Según la Vl Encuesta Sociolingüística… 
  
4a) La actitud favorable hacia el fomento del euskera ha disminuido en los últimos 25 años. 
4b) La actitud favorable hacia el fomento del euskera no se ha visto alterada en los últimos 25 años. 
4c) La actitud favorable hacia el fomento del euskera ha aumentado en los últimos 25 años. 
4d) La actitud favorable a la promoción del euskera ha disminuido en los últimos 25 años, salvo en 

Gipuzkoa. 
  
  
5 Según el informe Evolución Sociolingüística del Euskera (1981-2011): 
  
5a) La mayoría de las personas que se han socializado con el euskera como segunda lengua (L2) 

tendrán mayores capacidades y facilidades en euskera que en castellano. 
5b) La proporción del alumnado que estudia en euskera en las universidades de la CAPV se ha 

incrementado hasta más de dos tercios durante los últimos años. 
5c) La población bilingüe es cada vez más numerosa en la CAPV y en Navarra. En Iparralde, por el 

contrario, persisten las pérdidas, aunque se aprecia un cambio de tendencia entre la juventud. 
5d) Es preocupante la tendencia incierta que muestran últimamente los municipios de la comunidad 

castellanohablante. La disminución continua de castellanohablantes en la zona 
sociolingüísticamente más castellanohablante podría ser un síntoma de debilidad. 
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6 Si hablamos del certificado Bikain, ¿cuál de los siguientes enunciados es correcto? 
  
6a) El certificado Bikain tiene tres niveles: básico, intermedio y superior. 
6b) El certificado Bikain cuenta con dos ponderaciones diferentes a la hora de la evaluación: una para 

las administraciones, y otra para empleados públicos. 
6c) Bikain es un instrumento para la consolidación de los planes de normalización del uso del euskera. 
6d) Aporta una visión interna a la organización evaluada y elimina el autodiagnóstico. 
  
  
7 ¿Qué son las «pilula juridikoak» o «píldoras jurídicas» de la Administración de Justicia? 
  
7a) Recomendaciones lingüísticas que publica periódicamente el equipo de normalización. 
7b) Juicios rápidos en euskera a instancia de las personas interesadas. 
7c) Formación sobre el léxico jurídico impartida por el equipo de normalización. 
7d) Documentos jurídicos traducidos al euskera por el equipo de normalización. 
  
  
8 Martínez de Luna, en su trabajo «Orain arteko plangintzen balorazio soziolinguistikoa» 

(Valoración sociolingüística de los planes llevados a cabo hasta el momento), llega a la 
siguiente conclusión, basándose en la V Encuesta Sociolingüística:  

  
8a) El aumento del uso del euskera en determinados ámbitos de la sociedad no guarda relación con 

los planes de uso del euskera de las Administraciones Públicas, ni siquiera de forma indirecta.  
8b) El uso del euskera ha aumentado en algunos ámbitos de la sociedad, a pesar de que los planes de 

uso del euskera de las Administraciones Públicas han influido negativamente. 
8c) Los planes de uso del euskera de las Administraciones Públicas han sido muy eficaces y exitosos. 

Gracias a ellos ha aumentado el uso del euskera. 
8d) Los planes de uso del euskera de las Administraciones Públicas, a pesar de los errores, tienen una 

incidencia positiva y están contribuyendo al uso del euskera. 
  
  
9 ¿A qué institución corresponde la determinación del contenido y forma de las pruebas para 

la evaluación del cumplimiento de los perfiles lingüísticos? 
  
9a) A la Viceconsejería de Política Lingüística (HPS). 
9b) A la Academia Vasca de la Lengua (Euskaltzaindia). 
9c) Al Instituto Vasco de Administración Pública (IVAP). 
9d) Al Instituto de Alfabetización y Reuskaldunización de Adultos (HABE). 
  
  
10 Según establece el Decreto 86/1997, el perfil lingüístico que garantiza un nivel medio en 

todas las destrezas es: 
  
10a) El segundo. 
10b) El tercero. 
10c) El primero. 
10d) Ninguno de los anteriores. 
  
  
11 El perfil lingüístico 2 de la Ertzaintza es equivalente… 
  
11a) Al nivel B2. 
11b) Al PL2 de la Administración General. 
11c) Al nivel C1. 
11d) Al PL1 de Educación. 
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12 Un evaluador de HABE pregunta cuáles son los criterios para considerar superado un nivel 
según el HEOC. Señala la respuesta correcta: 

  
12a) Se deberá alcanzar la descripción intermedia (3) de la escala de valoración de los criterios de 

evaluación correspondientes a cada destreza. 
12b) Se deberá alcanzar la descripción intermedia (2) de la escala de valoración de los criterios de 

evaluación correspondientes a cada destreza. 
12c) El resultado es holístico. HABE no utiliza escalas de valoración a la hora de determinar los criterios 

según lo establecido por el HEOC.  
12d) HABE divide sus criterios entre escalas de valoración y criterios holísticos, calculando la media de 

ambos. 
  
  
13 ¿Qué es HOBE, en el marco de la certificación de HABE? 
  
13a) La base de datos de recursos para la mejora del nivel de euskera. 
13b) El currículo básico para la enseñanza del euskera a personas adultas. 
13c) El instrumento de gestión de los niveles de competencia en euskera, por medio de recursos 

digitales o electrónicos. 
13d) El proyecto curricular de cada euskaltegi o centro de autoaprendizaje. 
  
  
14 Una persona pregunta cómo puede obtener el certificado de nivel B1. Señala la respuesta 

correcta: 
  
14a) Deberá superar las cuatro destrezas en la convocatoria de acreditación de HABE. 
14b) Deberá superar las pruebas de expresión oral y escrita en la convocatoria de acreditación de HABE. 
14c) Deberá matricularse obligatoriamente en un euskaltegi y superar la prueba establecida por el 

profesorado. 
14d) Deberá matricularse en el euskaltegi y superar, además de la prueba propia del euskaltegi, las 

destrezas productoras en la convocatoria de acreditación de HABE. 
  
  
15 A los alumnos de los euskaltegis de los niveles B1, B2, C1 y C2 que hayan superado 

únicamente las pruebas de compresión oral y comprensión escrita durante el primer examen 
de HABE...  

  
15a) Se les guardarán los resultados de dichas destrezas para la segunda convocatoria. 
15b) No se les guardarán los resultados de dichas destrezas para la segunda convocatoria. 
15c) Únicamente se les guardará para la segunda convocatoria el resultado de la prueba de 

comprensión oral. 
15d) Los resultados obtenidos en estas destrezas se guardarán para la segunda convocatoria 

únicamente a los alumnos del nivel B1. 
  
  
16 Un alumno que ha superado el nivel de umbral de B2 en un euskaltegi quiere saber si puede 

presentarse al examen de C1 en la convocatoria correspondiente. ¿Cuál es la respuesta 
correcta? 

  
16a) Puede presentarse al B2 en la convocatoria para alumnos del euskaltegi y al C1 en la convocatoria 

abierta del mismo periodo de examen. 
16b) Puede presentarse al C1 en la convocatoria para alumnos del euskaltegi y al B2 o al C1 en la 

convocatoria abierta del siguiente periodo de examen. 
16c) No tiene posibilidad de realizar el examen de C1; tiene que presentarse obligatoriamente al B2 en 

los próximos dos periodos de examen. 
16d) No tiene posibilidad de realizar el examen de C1; tiene que presentarse obligatoriamente al B2 en 

los próximos dos periodos de examen. 
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17 Una entidad que desea concurrir a la última convocatoria de EIMA presenta su solicitud y 

documentación únicamente en castellano. ¿Qué debes hacer? 
  
17a) Concederle un plazo de 10 días para que envie la solicitud y la documentación en euskera. 
17b) Aceptar la solicitud, y tramitar el expediente en castellano. 
17c) Concederle un plazo de 10 días para que envie, por lo menos, la solicitud en euskera. 
17d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas. 
  
  
18 ¿Qué criterios se deben aplicar en el trabajo terminológico a la hora de analizar y decidir 

sobre los términos? 
  
18a) Solo lingüísticos. 
18b) Solo terminológicos. 
18c) Lingüísticos y terminológicos. 
18d) Lingüísticos, terminológicos y sociolingüísticos. 
  
  
19 El nombre oficial de un topónimo provoca un conflicto entre el Gobierno Vasco y un 

ayuntamiento. ¿Cómo se resuelve el conflicto? 
  
19a) Será resuelto por una comisión mixta, previa consulta a Euskaltzaindia. 
19b) Será resuelto por el Gobierno Vasco, previa consulta al órgano competente de la Diputación Foral. 
19c) Será resuelto por el Gobierno Vasco, previa consulta a Euskaltzaindia. 
19d) Será resuelto por el Tribunal Superior de Justicia del País Vasco, previa consulta al Gobierno Vasco 

y al ayuntamiento concernido.  
  
  
20 Un ciudadano quiere presentar una queja en ELEBIDE y pregunta si puede recurrir la 

respuesta que reciba. ¿Qué le dirías? 
  
20a) Puede interponer recurso de alzada.  
20b) Contra su respuesta no cabe recurso alguno.  
20c) Puede interponer recurso de revisión. 
20d) Puede interponer recurso de apelación. 
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21 ¿Qué es un «idiolecto»? 
  
21a) Es una variedad lingüística formada por dos lenguas diferentes. 
21b) Es la variedad lingüística utilizada por una persona determinada. 
21c) Es la variedad lingüística utilizada por un grupo étnico concreto. 
21d) Es una variedad lingüística superior. 
  
  
22 ¿A qué puestos de trabajo se les asigna el perfil lingüístico 4? 
  
22a) A quienes hayan obtenido el título EGA. 
22b) A quienes hayan acreditado el perfil lingüístico de técnico profesional. 
22c) Al personal funcionario de carrera que haya accedido al puesto con anterioridad a la implantación 

de dicho perfil lingüístico. 
22d) A quienes estén capacitados para impartir clases en euskera en la Universidad. 
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23 Un profesor de un euskaltegi o de un centro de autoaprendizaje de euskera ha reconocido a 

un alumno el nivel C1B2: 
  
23a) El primer componente del código corresponde a la calificación de la compresión oral y escrita y el 

segundo a la calificación de la expresión oral y escrita. 
23b) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión oral y escrita y el 

segundo a la calificación de la comprensión oral y escrita. 
23c) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión escrita y el segundo 

a la calificación de la expresión oral. 
23d) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión oral y el segundo a 

la calificación de la expresión escrita. 
  
  
24 Una persona que se ha presentado a la convocatoria de HABE para acreditar su nivel de 

euskera y que no ha superado el examen escrito pregunta por el número de días de que 
dispone para presentar una reclamación. Elige la respuesta correcta: 

  
24a) Tres días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24b) Cuatro días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24c) Cinco días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24d) Diez días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
  
  
25 ¿Qué ley o decreto equipara el perfil lingüístico 2 otorgado por el IVAP al nivel B2? 
  
25a) El Decreto 187/2017, de 4 de julio, del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas. 
25b) La Ley 10/1982, de 24 de noviembre, básica de normalización del uso del euskera. 
25c) La Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Función Pública Vasca. 
25d) El Decreto 86/1997, de 15 de abril, por el que se regula el proceso de normalización del uso del 

euskera en las administraciones públicas de la Comunidad Autónoma de Euskadi. 
  

 

 

PARTE B 
 

2ª OPCIÓN  
 

1 Lee esta definición y señala el concepto al que se asocia: “En una comunidad se utilizan dos 
lenguas o variedades, pero cada una de ellas para diferentes funciones. La distribución de 
funciones es, con frecuencia, desequilibrada y dinámica.”   

  
1a) Bilingüismo. 
1b) Sustitución lingüística. 
1c) Diglosia. 
1d) Contacto lingüístico. 
  
  
2 En el artículo “Arnasguneak. Ezaugarriak. Zenbait arnasguneren behaketa”, Xabier 

Bengoetxea señala que el euskera está en una situación de contacto con el castellano y el 
francés y que la diglosia prácticamente está desapareciendo. ¿Qué efectos tiene este 
contacto lingüístico? 

  
2a) Tiene un impacto en la sociedad. 
2b) Tiene un impacto en el ámbito lingüístico. 
2c) Tiene un impacto individual. 
2d) Todas las respuestas anteriores son CORRECTAS. 
  



A eredua 

Modelo A        

 

 

  
3 ¿Cómo se denomina a la variedad lingüística desarrollada en un territorio específico, y que 

está compuesta por elementos de dos lenguas colindantes? 
  
3a) Acrolecto. 
3b) Tecnolecto. 
3c) Dialecto. 
3d) Variedad de transición. 
  
  
4 Según el VI Mapa Sociolingüístico, el mayor porcentaje de quienes usan el euskera en el 

hogar se sitúa… 
  
4a) En la población joven menor de 25 años. 
4b) En la población adulta de más de 50 años. 
4c) En la población adulta: personas mayores de 65 años. 
4d) En la población adulta entre los 25 y 45 años. 
  
  
5 ¿Cuál es la tipología utilizada en la VI Encuesta Sociolingüística para determinar la 

competencia lingüística? 
  
5a) Vascohablantes, cuasi vascohablantes y castellanohablantes monolingües. 
5b) Vascohablantes, vascohablantes pasivos y castellanohablantes monolingües. 
5c) Vascohablantes de origen, nuevos vascohablantes y castellanohablantes monolingües. 
5d) Vascohablantes, bilingües con predominio euskera y castellanohablantes monolingües. 
  
  
6 ¿Quién NO forma parte de la Comisión Permanente de Lenguas Oficiales del Gobierno 

Vasco? 
  
6a) La Viceconsejería de Política Lingüística (HPS). 
6b) El Instituto Vasco de Administración Pública (IVAP). 
6c) Instituto de Alfabetización y Reuskaldunización de Adultos (HABE). 
6d) Los titulares de las direcciones de servicios de los departamentos. 
  
  
7 ¿Qué estructuras organizativas se prevén, dentro del Gobierno Vasco, para avanzar en los 

planes de uso de los departamentos? 
  
7a) La Comisión Sectorial de Seguimiento de la Normalización. 
7b) La Comisión Técnica de Normalización Lingüística. 
7c) La Comisión Permanente de las Lenguas Oficiales del Gobierno Vasco. 
7d) Todas las respuestas anteriores son CORRECTAS. 
  
  
8 Según el Decreto 174/2010 de la Administración de Justicia, el periodo de planificación será 

de 10 años, y a los 5 años se realizará una evaluación y se establecerán prioridades para el 
siguiente periodo. A continuación, …  

  
8a) El informe de evaluación y seguimiento será sometido a informe de los sindicatos. 
8b) El informe de evaluación y seguimiento será sometido a informe del titular del Departamento de 

Justicia. 
8c) El informe de evaluación y seguimiento será sometido a informe del IVAP (Instituto Vasco de 

Administración Pública). 
8d) El informe de evaluación y seguimiento será sometido a informe del Departamento competente en 

materia de política lingüística. 
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9 ¿Qué se entiende por «lengua de servicio» a la hora de desempeñar las funciones inherentes 

a un puesto de trabajo, a los efectos del Decreto 86/1997 de 15 de abril? 
  
9a) Aquella lengua en la que se concreta la relación oral con el administrado. 
9b) Aquella lengua en la que se concreta la relación escrita con el administrado. 
9c) Aquella lengua elegida por el administrado para expresarse oralmente y por escrito. 
9d) Aquella lengua en la que se concreta la relación oral o escrita con el administrado. 
  
  
10 Según lo establecido en el Decreto 86/1997, en el proceso selectivo para la provisión de un 

puesto de trabajo con perfil lingüístico 4, si ninguno de los aspirantes cumple el requisito 
de perfil lingüístico 4… 

  
10a) Hay que hacer una nueva convocatoria y repetir el examen. 
10b) El proceso se cancela. 
10c) Se modifica el perfil lingüístico del puesto, del cuarto al tercero. 
10d) Aunque sólo sea para cubrir el puesto, bastará con superar el PL3. 
  
  
11 Especifica las posibilidades que existen en total para acreditar los perfiles lingüísticos de la 

Administración General. 
  
11a) Existen tres vías: las convocatorias del IVAP para la acreditación de perfiles lingüísticos, los 

procesos selectivos que convocan los organismos de la Administración Pública y el sistema de 
equivalencias del Marco Común Europeo de Referencia. 

11b) Existen dos vías: la participación en las convocatorias de acreditación de perfiles lingüísticos del 
IVAP y la participación en las convocatorias de HABE. 

11c) Existen dos vías: la participación en las convocatorias de acreditación de perfiles lingüísticos 
organizadas por el IVAP y el sistema de equivalencias derivado del Marco Común Europeo de 
Referencia. 

11d) Existen dos vías: participar en los procesos selectivos que convoquen los organismos de la 
Administración Pública y participar en las convocatorias que convoque HABE. 

  
  
12 ¿Cuál de las siguientes entidades NO es full member de ALTE? 
  
12a) Gobierno Vasco (HABE). 
12b) Centre international d'études pédagogiques (Ministerio de Educación de Francia). 
12c) Xunta de Galicia (Secretaría Xeral de Política Lingüística). 
12d) Gobierno de Navarra (Dirección General de Política Lingüística). 
  
  
13 Mediante resolución del director de HABE, se aprueban anualmente los cursos de formación 

que se organizan dentro del plan de formación. ¿En qué plataforma se publica la información 
al respecto? 

  
13a) Ikasbil. 
13b) Irakasbil. 
13c) Ikasten. 
13d) En todas las plataformas anteriores. 
  
  
14 ¿Qué es HOBE, en el marco de la certificación de HABE? 
  
14a) La base de datos de recursos para la mejora del nivel de euskera. 
14b) El currículo básico para la enseñanza del euskera a personas adultas. 
14c) El instrumento de gestión de los niveles de competencia en euskera, por medio de recursos 

digitales o electrónicos. 
14d) El proyecto curricular de cada euskaltegi o centro de autoaprendizaje. 
  

https://www.france-education-international.fr/
http://www.lingua.gal/portada
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15 Entre las funciones de la Comisión de Exámenes para las convocatorias de HABE se 

encuentra la siguiente: 
  
15a) Calificar las pruebas de aptitud una vez recibidos los dictámenes de examinadores y tutores. 
15b) Participar en la organización y evaluación de las sesiones de puesta en común. 
15c) Redactar el acta de corrección y calificación. 
15d) Analizar y validar el modelo de examen para la acreditación de cada nivel. 
  
  
16 Una alumna de un euskaltegi que ha superado el nivel de umbral C1 en un euskaltegi 

municipal desea saber qué pruebas deberá realizar para acreditar el nivel C1 de la 
convocatoria de HABE para el alumnado de euskaltegis. 

  
16a) Deberá realizar las pruebas de expresión oral y expresión escrita de C1. 
16b) Deberá realizar las pruebas de expresión oral y expresión escrita y comprensión oral y compresión 

escrita de C1. 
16c) Solo deberá realizar la prueba de expresión oral de C1. 
16d) Deberá realizar las pruebas de comprensión oral y expresión oral de C1. 
  
  
17 ¿A qué institución corresponde la determinación del contenido y forma de las pruebas para 

la evaluación del cumplimiento de los perfiles lingüísticos? 
  
17a) A la Viceconsejería de Política Lingüística (HPS). 
17b) A la Academia Vasca de la Lengua (Euskaltzaindia). 
17c) Al Instituto Vasco de Administración Pública (IVAP). 
17d) Al Instituto de Alfabetización y Reuskaldunización de Adultos (HABE). 
  
  
18 Como miembro del Departamento de Educación, te piden que selecciones a cinco personas, 

al margen del técnico de euskera, para formar parte del jurado del concurso literario 
Urruzuno de 2023. ¿Qué características deben reunir estas personas?  

  
18a) Las cinco deben ser escritores. 
18b) Las cinco deben ser o escritores o periodistas. 
18c) Al menos tres deben ser mujeres. 
18d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas. 
  
  
19 ¿Qué es un nomenclátor geográfico? 
  
19a) Una base de datos que recoge los topónimos de un lugar. 
19b) Un registro de información dinámico que recoge las denominaciones oficiales, geográficamente 

referenciadas, que se deben utilizar en la cartografía oficial. 
19c) Una lista electrónica que contiene los nombres de un área geográfica determinada. 
19d) Una recopilación de topónimos. 
  
  
20 Una persona que ha cursado todo el proceso de aprendizaje desde Educación Primaria en 

el modelo D y que ha obtenido el título de bachiller pregunta qué título de euskera está 
exento de presentar en las convocatorias de empleo público de la CAPV. Elige la respuesta 
correcta: 

  
20a) Está exenta de presentar el título de euskera equivalente al nivel C1. 
20b) Está exenta de presentar el título de euskera equivalente al nivel B2. 
20c) Está exenta de presentar el título de euskera equivalente al nivel A2. 
20d) No está exenta de presentar el título de euskera en las convocatorias de empleo público. 
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21 ¿Qué es un «idiolecto»? 
  
21a) Es una variedad lingüística formada por dos lenguas diferentes. 
21b) Es la variedad lingüística utilizada por una persona determinada. 
21c) Es la variedad lingüística utilizada por un grupo étnico concreto. 
21d) Es una variedad lingüística superior. 
  
  
22 ¿A qué puestos de trabajo se les asigna el perfil lingüístico 4? 
  
22a) A quienes hayan obtenido el título EGA. 
22b) A quienes hayan acreditado el perfil lingüístico de técnico profesional. 
22c) Al personal funcionario de carrera que haya accedido al puesto con anterioridad a la implantación 

de dicho perfil lingüístico. 
22d) A quienes estén capacitados para impartir clases en euskera en la Universidad. 
  
  
23 Un profesor de un euskaltegi o de un centro de autoaprendizaje de euskera ha reconocido a 

un alumno el nivel C1B2: 
  
23a) El primer componente del código corresponde a la calificación de la compresión oral y escrita y el 

segundo a la calificación de la expresión oral y escrita. 
23b) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión oral y escrita y el 

segundo a la calificación de la comprensión oral y escrita. 
23c) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión escrita y el segundo 

a la calificación de la expresión oral. 
23d) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión oral y el segundo a 

la calificación de la expresión escrita. 
  
  
24 Una persona que se ha presentado a la convocatoria de HABE para acreditar su nivel de 

euskera y que no ha superado el examen escrito pregunta por el número de días de que 
dispone para presentar una reclamación. Elige la respuesta correcta: 

  
24a) Tres días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24b) Cuatro días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24c) Cinco días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24d) Diez días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
  
  
25 ¿Qué ley o decreto equipara el perfil lingüístico 2 otorgado por el IVAP al nivel B2? 
  
25a) El Decreto 187/2017, de 4 de julio, del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas. 
25b) La Ley 10/1982, de 24 de noviembre, básica de normalización del uso del euskera. 
25c) La Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Función Pública Vasca. 
25d) El Decreto 86/1997, de 15 de abril, por el que se regula el proceso de normalización del uso del 

euskera en las administraciones públicas de la Comunidad Autónoma de Euskadi. 
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Parte A 
 
 

 Normalización del uso del euskera. Derechos lingüísticos de la ciudadanía. 
Capacitación lingüística de los empleados públicos. Planes de normalización 
del uso del euskera. 

  
1 En la Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Función Pública Vasca, aparece el siguiente 

concepto o cuestión: 
  
1a) Perfil lingüístico. 
1b) La fecha de preceptividad del perfil.  
1c) La valoración del euskera como mérito en los procesos selectivos. 
1d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
2 En cuanto a la cuestión de las convalidaciones de títulos de idiomas: 
  
2a) Los títulos expedidos por las diferentes administraciones no se pueden equiparar.  
2b) Los títulos expedidos por las diferentes administraciones quedaron equiparados en 2002 

por el Ministerio de Educación.  
2c) Los títulos expedidos por las diferentes administraciones quedan equiparados a los niveles 

B1, B2, C1 y C2 del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas y quedan 
convalidados entre sí. 

2d) Las respuestas anteriores son incorrectas. 
  
  
 Personal al servicio de las administraciones públicas vascas. Clases de 

empleados públicos. Derechos y deberes de los empleados públicos de las 
administraciones públicas vascas. Retribuciones. Régimen disciplinario. 

  
3 La promoción interna vertical, prevista en el Estatuto Básico del Empleado Público, 

consiste en:  
  
3a) La progresión de grado, categoría, escalón u otros conceptos análogos, sin necesidad de 

cambiar de puesto de trabajo. 
3b) El ascenso en la estructura de puestos de trabajo por los procedimientos de provisión. 
3c) El ascenso desde un cuerpo o escala de un Subgrupo, o Grupo de clasificación profesional 

en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, a otro superior. 
3d) Consiste en el acceso a cuerpos o escalas del mismo Subgrupo profesional. 
  
  
4 Según el Estatuto Básico del Empleado Público (art. 53), son principios éticos: 
  
4a) Los empleados públicos respetarán la Constitución y el resto de las normas que integran 

el ordenamiento jurídico. 
4b) Se abstendrán en aquellos asuntos en los que tengan un interés personal. 
4c) No aceptarán ningún trato de favor o situación que implique privilegio o ventaja injustificada, 

por parte de personas físicas o entidades privadas. 
4d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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 Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, 

principios y derechos. 
  
5 ¿Cuál de estas acciones no se encuadra dentro del tratamiento de datos de carácter 

personal? 
  
5a) Recoger. 
5b) Registrar. 
5c) Proteger. 
5d) Estructurar. 
  
  
6 Elige la respuesta correcta. El principio de integridad y confidencialidad queda 

recogido en el artículo: 
  
6a) 5.1 c del RGPD 
6b) 5.1 d del RGPD 
6c) 5.1 e del RGPD 
6d) 5.1 f del RGPD 
  
  
 Prevención de riesgos laborales. Objeto. Derechos y obligaciones: derecho 

de protección frente a los riesgos laborales. Principios de la actividad 
preventiva. Plan de prevención, evaluación de riesgos y planificación de la 
actividad preventiva. Formación de los trabajadores. 

  
7 Los derechos contenidos en la Ley 31/1995 y sus normas reglamentarias: 
  
7a) Bajo ningún concepto pueden ser modificados por convenio colectivo. 
7b) En todo caso pueden modificarse por convenio colectivo. 
7c) Pueden ser mejorados y desarrollados por convenio colectivo. 
7d) Tan solo cabe modificarlos tras negociarlo cada persona trabajadora con su empresario 
  
  
8 Los equipos de protección individualizada precisos para evitar o minimizar la 

exposición al riesgo laboral correspondiente: 
  
8a) Corren a cargo del empresario. 
8b) Corren a cargo de las personas trabajadoras. 
8c) Corren a cargo del empresario y de las personas trabajadoras. 
8d) Corren a cargo de la Administración. 
  
  
9 Las personas trabajadoras: 
  
9a) No tienen ninguna obligación en materia de prevención de riesgos porque se trata de una 

cuestión que solo atañe al empresario. 
9b) Deben velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, en cumplimiento de las medidas 

de prevención que se hayan adoptado en la empresa. 
9c) Deben velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, así como por la de aquellas otras 

personas a las que pueda afectar su actividad profesional, en cumplimiento de las medidas 
de prevención que se hayan adoptado en la empresa. 

9d) Deben velar por la seguridad y salud en el trabajo del resto de compañeros, así como por la 
de aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, en cumplimiento 
de las medidas de prevención que se hayan adoptado en la empresa. 
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 Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos. 
  
10 La patología del aparato locomotor en los trabajos que requieren pantallas de 

visualización: 
  
10a) No requiere atención. 
10b) Requiere atención dependiendo de las condiciones físicas de la persona trabajadora. 
10c) Es el segundo grupo de enfermedades a las que se debe prestar especial atención. 
10d) Requiere atención a demanda de la persona trabajadora. 
  
  
 Nociones básicas de primeros auxilios. 
  
11 ¿Cuál de las siguientes medidas es correcta en la utilización de un torniquete? 
  
11a) Se colocará una etiqueta en el lugar más próximo al corazón.  
11b) En caso de períodos de tiempo prolongados con el torniquete, no es conveniente aflojarlo. 
11c) Una vez colocado el torniquete, corresponderá al personal sanitario especializado retirarlo 

y nunca al/a la socorrista, para evitar el riesgo de shock. 
11d) Todas las medidas son correctas. 
  
  
12 Respecto a la obstrucción de las vías aéreas: 
  
12a) El atragantamiento solo se da cuando existe una obstrucción completa de las vías aéreas. 
12b) Toser complica la obstrucción. 
12c) Deberemos dar palmadas suaves en la espalda. 
12d) Con excesiva frecuencia conocemos el fallecimiento de una persona a consecuencia de un 

atragantamiento. 
  
  
 Gobierno Abierto. Concepto y principios informadores. Acceso a la 

información pública y buen gobierno. 
  
13 La regulación de la transparencia y el acceso a la información pública queda recogida 

en: 
  
13a) La CE de 1978. 
13b) El RGPD. 
13c) La Ley 19/2013, de 9 de diciembre. 
13d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
 El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de 

copias y certificaciones de documentos. 
  
14 La Norma Técnica de Interoperabilidad de Expediente Electrónico establece el 

siguiente contenido para el expediente electrónico:  
  
14a) Documentos electrónicos. 
14b) Índice electrónico. 
14c) Metadatos del expediente electrónico. 
14d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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 Legalización de firmas La validación en la administración electrónica: La 

identificación y firma electrónica, el certificado electrónico. 
  
15 En el proceso de legalización de firma además del nombre, apellidos y cargo, la 

legalización no deberá llevar: 
  
15a) El sello del departamento u organismo que legaliza la firma. 
15b) La fecha de nacimiento de la persona identificada. 
15c) La fecha de la legalización. 
15d) El cargo, nombre y apellidos de la persona que la realiza. 
  
  
16 Todos los certificados deben incluir al menos: 
  
16a) El número de serie del certificado, único en cada caso. 
16b) El nombre y dirección de quien es titular del certificado. 
16c) La firma electrónica de la autoridad de certificación. 
16d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 Modelo de Gestión Pública Avanzada del Gobierno Vasco: AURRERABIDE. 
  
17 El Catálogo de Servicios: 
  
17a) No es un instrumento de transparencia. 
17b) Es el documento que recoge, identifica y define los servicios de referencia de la Unidad 

desde el punto de vista de las personas o entidades destinatarias de los mismos. 
17c) Es un documento promulgado por ley, que contiene los servicios básicos que ofrecerá el 

Gobierno Vasco a los y las ciudadanas. 
17d) Es una publicación periódica que, de forma actualizada, informará a los ciudadanos sobre 

las prestaciones a que tiene derecho.  
  
  
 Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones 

Públicas. Derecho de acceso a archivos y registros públicos. 
  
18 El marco de la responsabilidad administrativa objetiva nos sitúa: 
  
18a) En el régimen propio de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas en 

los términos reconocidos en la Ley del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas. 

18b) En el régimen propio de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas en 
los términos reconocidos en la Ley de Contratos del Sector Público. 

18c) En el régimen propio de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas en 
los términos reconocidos en el Estatuto Básico del Empleado Público.  

18d) Las respuestas anteriores son incorrectas.  
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 Comunicación oral. Comunicación y atención en persona y por teléfono: 

avisos, información, peticiones, acompañamiento, desvío de llamadas, etc. 
Criterios generales. La comunicación no verbal. 

  
19 Si queremos comunicar de un modo eficaz, no podemos comunicar del mismo modo 

en un contexto oral o por escrito: 
  
19a) Falso, son dos modos de comunicación prácticamente iguales.  
19b) Falso, son dos modos de comunicación sin diferencias esenciales. 
19c) Cierto, a pesar de basarse en el mismo sistema lingüístico. 
19d) Cierto, ya que se basan en distintos sistemas lingüísticos. 
  
  
 Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa. 

Principio legalidad de la administración pública. 
  
20 Los Decretos legislativos pueden consistir en: 
  
20a) La formación de textos articulados y textos desarticulados. 
20b) La formación de textos extensos y comprimidos. 
20c) La formación de reglamentos. 
20d) La formación de textos articulados y refundido.  
  
  
 La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos 

colegiados. 
  
21 La norma que regula la organización local es: 
  
21a) La Ley de entidades locales. 
21b) La ley del régimen jurídico de las entidades locales. 
21c) La Ley de Bases del régimen local. 
21d) La Ley de provincias y municipios. 
  
  
 El acto administrativo: producción, contenido, motivación y forma. La eficacia 

del acto administrativo. Silencio administrativo. Nulidad y anulabilidad. 
  
22 El acto dictado por un órgano jerárquicamente incompetente: 
  
22a) Es convalidable por el órgano superior. 
22b) Solo es convalidable si lo autoriza el superior jerárquico común de ambos. 
22c) Nunca es convalidable. 
22d) Se convalida automáticamente si el destinatario lo acepta. 
  
  
23 El defecto de forma en un acto constituye: 
  
23a) Supuesto de nulidad. 
23b) Supuesto de anulabilidad. 
23c) Supuesto de anulabilidad cuando el acto carezca de los requisitos formales indispensables. 
23d) En todo caso una irregularidad no invalidante. 
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 Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención 

y recusación. 
  
24 Los interesados en un procedimiento tienen derecho a: 
  
24a) Dirigirse a la administración en cualquier idioma. 
24b) Aportar documentos en cualquier momento de procedimiento. 
24c) Recibir en su domicilio cualquier documento original del expediente. 
24d) Conocer en cualquier momento el estado de tramitación. 
  
  
 Fases del procedimiento administrativo. 
  
25 Los días naturales: 
  
25a) Incluyen sábados domingos y festivos. 
25b) No incluyen sábados ni domingos. 
25c) Excluyen los festivos. 
25d) No pueden ser objeto de cómputo por días. 
  
  
 Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y 

revocación. Rectificación de errores materiales. 
  
26 Una vez solicitada la suspensión, si no se resuelve sobre la misma en un mes: 
  
26a) Se ha de entender desestimada. 
26b) Se inadmite la misma. 
26c) Se entiende suspendido el acto. 
26d) Habrá de aportarse aval. 
  
  
 Constitución. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales. 
  
27 ¿Cuáles son las vías procedimentales principales para realizar el control de 

constitucionalidad? 
  
27a) El recurso de amparo. 
27b) El recurso de inconstitucionalidad. 
27c) La cuestión de inconstitucionalidad. 
27d) Las respuestas b) y c) son correctas. 
  
  
28 Para llevar a cabo la posible suspensión “individual” de los derechos fundamentales, 

a tenor de lo establecido en el art. 55.2 de la CE de 1978, es necesaria: 
  
28a) Su determinación legal. 
28b) La intervención judicial. 
28c) Su determinación normativa. 
28d) La intervención gubernativa preceptiva. 
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 La organización territorial del Estado. Aspectos generales. Las comunidades 

autónomas; su organización y competencia. Los Estatutos de Autonomía. 
  
29 Atendiendo al art. 4 de la Ley de Bases de Régimen Local, ¿qué potestades 

corresponden a los Municipios, Provincias e Islas en el desempeño de sus funciones? 
  
29a) La potestad reglamentaria. 
29b) La potestad tributaria y financiera. 
29c) La potestad de ejecución forzosa 
29d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
30 ¿Cuántos procedimientos contempla la CE de 1978 para el acceso a la autonomía? 
  
30a) Dos. 
30b) Tres. 
30c) Cuatro. 
30d) Cinco. 
  
  
 Derecho de la Unión Europea. Breve panorama de las instituciones: Consejo 

Europeo, Consejo de la Unión Europea, Comisión, Parlamento y Tribunal. 
Actos jurídicos: reglamentos y directivas. 

  
31 Las instituciones actuales de la UE son: 
  
31a) Cuatro. 
31b) Siete. 
31c) Cinco. 
31d) Seis. 
  
  
32 ¿Cuál de estas afirmaciones en torno al Tribunal General es correcta? 
  
32a) Es competente para conocer determinados recursos, como los de anulación y abstención 

interpuestos por personas físicas y jurídicas. 
32b) Es una instancia suprema. 
32c) El procedimiento de elección de su presidente difiere del procedimiento de elección del 

presidente en el caso del Tribunal de Justicia de la Unión Europea. 
32d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
33 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones en torno a la Directiva no es correcta? 
  
33a) Deja espacios por desarrollar por la legislación interna de los Estados miembros 
33b) Regula materias de competencia compartida entre los Estados miembros y la Unión 

Europea. 
33c) Es jerárquicamente inferior al reglamento. 
33d) Es una norma jurídicamente imperfecta para producir per se efectos jurídicos. 
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 Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. 

Aspectos Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la 
CAPV. EL Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari. 

  
34 La reforma del Estatuto vasco de autonomía:  
  
34a) No es posible reformar el Estatuto vasco de autonomía. 
34b) Podemos señalar que el Estatuto recoge un procedimiento general de reforma y tres 

procedimientos específicos para supuestos concretos. 
34c) La reforma se debe acometer cada cuatro años necesariamente. 
34d) El Estatuto vasco de autonomía no contiene regulación alguna al respecto. 
  
  
 Aspectos generales de la distribución de competencias entre las 

Instituciones Comunes de la CAPV y los Territorios Históricos. El concierto 
económico. Competencias de las Instituciones Locales. 

  
35 Mediante la Ley 12/1981, de 13 de mayo, por la que se aprobaba el Concierto 

Económico con la Comunidad Autónoma del País Vasco: 
  
35a) Se imponía unilateralmente por el Estado el Concierto Económico para el País Vasco.  
35b) Se establecía para el País Vasco un Concierto con una vigencia prevista de cuarenta años. 
35c) Se recuperaba y concretaba para los tres Territorios Históricos el disfrute del sistema de 

Concierto Económico. 
35d) Se suprimía el sistema de Concierto Económico. 
  
  
36 El denominado «índice de imputación»: 
  
36a) Pretende reflejar la participación de la economía vasca en el conjunto de la economía 

española. 
36b) Cambia cada año.  
36c) Se establece por la Ley de Presupuestos.  
36d) Sirve para calcular lo que el Estado debe pagar al País Vasco por las competencias 

pendientes de transferir.   
  
  
 IGUALDAD: Contexto–antecedentes. Objeto y fin. Principios generales: 

Igualdad de trato; Igualdad de oportunidades; Respeto a la diversidad y a la 
diferencia; Integración de la perspectiva de género; Acción positiva; 
Eliminación de roles y estereotipos en función del sexo; Representación 
equilibrada; Colaboración y coordinación. Medidas para promover la 
igualdad en la normativa y actividad administrativa. 

  
37 La integración de la perspectiva de género plantea la necesidad de solucionar los 

desequilibrios existentes entre hombres y mujeres mediante acciones tales como: 
  
37a) La redistribución equitativa de las actividades entre los sexos (en las esferas de lo público y 

privado). 
37b) La justa valoración de los distintos trabajos que realizan mujeres y hombres, especialmente 

en lo referente a la crianza de las hijas e hijos, el cuidado de los enfermos y las tareas 
domésticas. 

37c) La modificación de las estructuras sociales, los mecanismos, las reglas, prácticas y valores 
que reproducen la desigualdad. 

37d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
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38 Cuando la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la igualdad de mujeres y hombres, se 

refiere en su art. 3.7 a órganos pluripersonales se refiere a órganos tales como: 
  
38a) Comisiones. 
38b) Consejos. 
38c) Tribunales. 
38d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 Administración Electrónica. El acceso electrónico de los ciudadanos a los 

servicios públicos. El funcionamiento electrónico del sector público: sede 
electrónica y portal de internet, sistemas de identificación y firma electrónica. 
El archivo electrónico. El expediente administrativo. 

  
39 “Los actos administrativos se producirán por escrito a través de medios 

electrónicos”, y, asimismo, “Las administraciones públicas emitirán los documentos 
administrativos por escrito, a través de medios electrónicos, …”. ¿En qué norma se 
recogen tales afirmaciones? 

  
39a) En la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las 

administraciones públicas. 
39b) En la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 
39c) En las leyes 39 y 40/2015. 
39d) En la Ley 11/2007 de acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios públicos. 
  
  
40 Una Administración sin papel basada en un funcionamiento íntegramente electrónico: 
  
40a) Sirve mejor al principio de eficacia y eficiencia. 
40b) Ahorra costes. 
40c) Refuerza las garantías de los interesados. 
40d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  

 

PREGUNTAS RESERVA 
 

 Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. 
Aspectos Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la 
CAPV. EL Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari. 

  
41 La Ley 7/1981, de 30 de junio, sobre Ley de Gobierno: 
  
41a) Esta ley está dedicada en su totalidad a la figura del o la Lehendakari de Euskadi. 
41b) Según esta ley, las ausencias temporales del o la Lehendakari superiores a tres días 

precisarán de la previa autorización del Parlamento. 
41c) Según esta ley, el o la Lehendakari define el Programa de Gobierno, designa y separa a los 

Consejeros y Consejeras, y dicta decretos que crean o extinguen los Departamentos del 
Gobierno Vasco. 

41d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  

 
 
 
 
 
 



B eredua 

Modelo B        

 

 

  
 Normalización del uso del euskera. Derechos lingüísticos de la ciudadanía. 

Capacitación lingüística de los empleados públicos. Planes de normalización 
del uso del euskera. 

  
42 La Comisión Permanente de las Lenguas Oficiales del Gobierno Vasco: 
  
42a) Es el órgano máximo de seguimiento a nivel de Gobierno, y responsable del proceso de 

normalización lingüística en su conjunto. 
42b) No forma parte de esa comisión el IVAP. 
42c) Se reúne, como mínimo, cada dos años.  
42d) No existe tal comisión. 
  
  
 Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos. 
  
43 Cuando se trabaja con pantallas de visualización, en las tareas habituales se 

mantendrá respecto a las mismas una distancia no inferior a: 
  
43a) 500 mm. 
43b) 550 mm. 
43c) 400 mm. 
43d) 450 mm. 
  
  
 La comunicación en la administración. Uso correcto del leguaje 

administrativo. Comunicación escrita. Lenguaje administrativo no sexista. 
Contenido y presentación de documentos escritos: correspondencia, 
comunicaciones, autorizaciones, notificaciones, instancias, certificaciones, 
compulsas, etc. 

  
44 ¿Qué podemos señalar sobre los incisos? 
  
44a) Se trata de acotaciones que proporcionan información complementaria relacionada con el 

tema de las oraciones en las que se intercalan. 
44b) Si no cuidamos la longitud y el emplazamiento de estos incisos, corremos el riesgo de que 

se pierda el hilo del discurso. 
44c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
44d) Las respuestas a) y b) son incorrectas. 
  
  
 Principios generales de la responsabilidad de las administraciones públicas 

y sus autoridades y demás personal. 
  
45 Si un contratista de la Administración causa un daño: 
  
45a) Responde siempre la Administración de la totalidad de la indemnización. 
45b) Responde siempre el contratista de la totalidad de la indemnización. 
45c) Responde el contratista salvo que el daño sea consecuencia de una orden de la 

Administración. 
45d) No responde el contratista. 
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PARTE B 
 

1ª OPCIÓN 
 

1 Lee esta definición y señala el concepto al que se asocia: “En una comunidad se utilizan dos 
lenguas o variedades, pero cada una de ellas para diferentes funciones. La distribución de 
funciones es, con frecuencia, desequilibrada y dinámica.”   

  
1a) Bilingüismo. 
1b) Sustitución lingüística. 
1c) Diglosia. 
1d) Contacto lingüístico. 
  
  
2 En el artículo “Arnasguneak. Ezaugarriak. Zenbait arnasguneren behaketa”, Xabier 

Bengoetxea señala que el euskera está en una situación de contacto con el castellano y el 
francés y que la diglosia prácticamente está desapareciendo. ¿Qué efectos tiene este 
contacto lingüístico? 

  
2a) Tiene un impacto en la sociedad. 
2b) Tiene un impacto en el ámbito lingüístico. 
2c) Tiene un impacto individual. 
2d) Todas las respuestas anteriores son CORRECTAS. 
  
  
3 ¿Cómo se denomina a la variedad lingüística desarrollada en un territorio específico, y que 

está compuesta por elementos de dos lenguas colindantes? 
  
3a) Acrolecto. 
3b) Tecnolecto. 
3c) Dialecto. 
3d) Variedad de transición. 
  
  
4 Según el VI Mapa Sociolingüístico, el mayor porcentaje de quienes usan el euskera en el 

hogar se sitúa… 
  
4a) En la población joven menor de 25 años. 
4b) En la población adulta de más de 50 años. 
4c) En la población adulta: personas mayores de 65 años. 
4d) En la población adulta entre los 25 y 45 años. 
  
  
5 ¿Cuál es la tipología utilizada en la VI Encuesta Sociolingüística para determinar la 

competencia lingüística? 
  
5a) Vascohablantes, cuasi vascohablantes y castellanohablantes monolingües. 
5b) Vascohablantes, vascohablantes pasivos y castellanohablantes monolingües. 
5c) Vascohablantes de origen, nuevos vascohablantes y castellanohablantes monolingües. 
5d) Vascohablantes, bilingües con predominio euskera y castellanohablantes monolingües. 
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6 ¿Quién NO forma parte de la Comisión Permanente de Lenguas Oficiales del Gobierno 

Vasco? 
  
6a) La Viceconsejería de Política Lingüística (HPS). 
6b) El Instituto Vasco de Administración Pública (IVAP). 
6c) Instituto de Alfabetización y Reuskaldunización de Adultos (HABE). 
6d) Los titulares de las direcciones de servicios de los departamentos. 
  
  
7 ¿Qué estructuras organizativas se prevén, dentro del Gobierno Vasco, para avanzar en los 

planes de uso de los departamentos? 
  
7a) La Comisión Sectorial de Seguimiento de la Normalización. 
7b) La Comisión Técnica de Normalización Lingüística. 
7c) La Comisión Permanente de las Lenguas Oficiales del Gobierno Vasco. 
7d) Todas las respuestas anteriores son CORRECTAS. 
  
  
8 Según el Decreto 174/2010 de la Administración de Justicia, el periodo de planificación será 

de 10 años, y a los 5 años se realizará una evaluación y se establecerán prioridades para el 
siguiente periodo. A continuación, …  

  
8a) El informe de evaluación y seguimiento será sometido a informe de los sindicatos. 
8b) El informe de evaluación y seguimiento será sometido a informe del titular del Departamento de 

Justicia. 
8c) El informe de evaluación y seguimiento será sometido a informe del IVAP (Instituto Vasco de 

Administración Pública). 
8d) El informe de evaluación y seguimiento será sometido a informe del Departamento competente en 

materia de política lingüística. 
  
  
9 ¿Qué se entiende por «lengua de servicio» a la hora de desempeñar las funciones inherentes 

a un puesto de trabajo, a los efectos del Decreto 86/1997 de 15 de abril? 
  
9a) Aquella lengua en la que se concreta la relación oral con el administrado. 
9b) Aquella lengua en la que se concreta la relación escrita con el administrado. 
9c) Aquella lengua elegida por el administrado para expresarse oralmente y por escrito. 
9d) Aquella lengua en la que se concreta la relación oral o escrita con el administrado. 
  
  
10 Según lo establecido en el Decreto 86/1997, en el proceso selectivo para la provisión de un 

puesto de trabajo con perfil lingüístico 4, si ninguno de los aspirantes cumple el requisito 
de perfil lingüístico 4… 

  
10a) Hay que hacer una nueva convocatoria y repetir el examen. 
10b) El proceso se cancela. 
10c) Se modifica el perfil lingüístico del puesto, del cuarto al tercero. 
10d) Aunque sólo sea para cubrir el puesto, bastará con superar el PL3. 
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11 Especifica las posibilidades que existen en total para acreditar los perfiles lingüísticos de la 

Administración General. 
  
11a) Existen tres vías: las convocatorias del IVAP para la acreditación de perfiles lingüísticos, los 

procesos selectivos que convocan los organismos de la Administración Pública y el sistema de 
equivalencias del Marco Común Europeo de Referencia. 

11b) Existen dos vías: la participación en las convocatorias de acreditación de perfiles lingüísticos del 
IVAP y la participación en las convocatorias de HABE. 

11c) Existen dos vías: la participación en las convocatorias de acreditación de perfiles lingüísticos 
organizadas por el IVAP y el sistema de equivalencias derivado del Marco Común Europeo de 
Referencia. 

11d) Existen dos vías: participar en los procesos selectivos que convoquen los organismos de la 
Administración Pública y participar en las convocatorias que convoque HABE. 

  
  
12 ¿Cuál de las siguientes entidades NO es full member de ALTE? 
  
12a) Gobierno Vasco (HABE). 
12b) Centre international d'études pédagogiques (Ministerio de Educación de Francia). 
12c) Xunta de Galicia (Secretaría Xeral de Política Lingüística). 
12d) Gobierno de Navarra (Dirección General de Política Lingüística). 
  
  
13 Mediante resolución del director de HABE, se aprueban anualmente los cursos de formación 

que se organizan dentro del plan de formación. ¿En qué plataforma se publica la información 
al respecto? 

  
13a) Ikasbil. 
13b) Irakasbil. 
13c) Ikasten. 
13d) En todas las plataformas anteriores. 
  
  
14 ¿Qué es HOBE, en el marco de la certificación de HABE? 
  
14a) La base de datos de recursos para la mejora del nivel de euskera. 
14b) El currículo básico para la enseñanza del euskera a personas adultas. 
14c) El instrumento de gestión de los niveles de competencia en euskera, por medio de recursos 

digitales o electrónicos. 
14d) El proyecto curricular de cada euskaltegi o centro de autoaprendizaje. 
  
  
15 Entre las funciones de la Comisión de Exámenes para las convocatorias de HABE se 

encuentra la siguiente: 
  
15a) Calificar las pruebas de aptitud una vez recibidos los dictámenes de examinadores y tutores. 
15b) Participar en la organización y evaluación de las sesiones de puesta en común. 
15c) Redactar el acta de corrección y calificación. 
15d) Analizar y validar el modelo de examen para la acreditación de cada nivel. 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.france-education-international.fr/
http://www.lingua.gal/portada


B eredua 

Modelo B        

 

 

  
16 Una alumna de un euskaltegi que ha superado el nivel de umbral C1 en un euskaltegi 

municipal desea saber qué pruebas deberá realizar para acreditar el nivel C1 de la 
convocatoria de HABE para el alumnado de euskaltegis. 

  
16a) Deberá realizar las pruebas de expresión oral y expresión escrita de C1. 
16b) Deberá realizar las pruebas de expresión oral y expresión escrita y comprensión oral y compresión 

escrita de C1. 
16c) Solo deberá realizar la prueba de expresión oral de C1. 
16d) Deberá realizar las pruebas de comprensión oral y expresión oral de C1. 
  
  
17 ¿A qué institución corresponde la determinación del contenido y forma de las pruebas para 

la evaluación del cumplimiento de los perfiles lingüísticos? 
  
17a) A la Viceconsejería de Política Lingüística (HPS). 
17b) A la Academia Vasca de la Lengua (Euskaltzaindia). 
17c) Al Instituto Vasco de Administración Pública (IVAP). 
17d) Al Instituto de Alfabetización y Reuskaldunización de Adultos (HABE). 
  
  
18 Como miembro del Departamento de Educación, te piden que selecciones a cinco personas, 

al margen del técnico de euskera, para formar parte del jurado del concurso literario 
Urruzuno de 2023. ¿Qué características deben reunir estas personas?  

  
18a) Las cinco deben ser escritores. 
18b) Las cinco deben ser o escritores o periodistas. 
18c) Al menos tres deben ser mujeres. 
18d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas. 
  
  
19 ¿Qué es un nomenclátor geográfico? 
  
19a) Una base de datos que recoge los topónimos de un lugar. 
19b) Un registro de información dinámico que recoge las denominaciones oficiales, geográficamente 

referenciadas, que se deben utilizar en la cartografía oficial. 
19c) Una lista electrónica que contiene los nombres de un área geográfica determinada. 
19d) Una recopilación de topónimos. 
  
  
20 Una persona que ha cursado todo el proceso de aprendizaje desde Educación Primaria en 

el modelo D y que ha obtenido el título de bachiller pregunta qué título de euskera está 
exento de presentar en las convocatorias de empleo público de la CAPV. Elige la respuesta 
correcta: 

  
20a) Está exenta de presentar el título de euskera equivalente al nivel C1. 
20b) Está exenta de presentar el título de euskera equivalente al nivel B2. 
20c) Está exenta de presentar el título de euskera equivalente al nivel A2. 
20d) No está exenta de presentar el título de euskera en las convocatorias de empleo público. 
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21 ¿Qué es un «idiolecto»? 
  
21a) Es una variedad lingüística formada por dos lenguas diferentes. 
21b) Es la variedad lingüística utilizada por una persona determinada. 
21c) Es la variedad lingüística utilizada por un grupo étnico concreto. 
21d) Es una variedad lingüística superior. 
  
  
22 ¿A qué puestos de trabajo se les asigna el perfil lingüístico 4? 
  
22a) A quienes hayan obtenido el título EGA. 
22b) A quienes hayan acreditado el perfil lingüístico de técnico profesional. 
22c) Al personal funcionario de carrera que haya accedido al puesto con anterioridad a la implantación 

de dicho perfil lingüístico. 
22d) A quienes estén capacitados para impartir clases en euskera en la Universidad. 
  
  
23 Un profesor de un euskaltegi o de un centro de autoaprendizaje de euskera ha reconocido a 

un alumno el nivel C1B2: 
  
23a) El primer componente del código corresponde a la calificación de la compresión oral y escrita y el 

segundo a la calificación de la expresión oral y escrita. 
23b) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión oral y escrita y el 

segundo a la calificación de la comprensión oral y escrita. 
23c) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión escrita y el segundo 

a la calificación de la expresión oral. 
23d) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión oral y el segundo a 

la calificación de la expresión escrita. 
  
  
24 Una persona que se ha presentado a la convocatoria de HABE para acreditar su nivel de 

euskera y que no ha superado el examen escrito pregunta por el número de días de que 
dispone para presentar una reclamación. Elige la respuesta correcta: 

  
24a) Tres días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24b) Cuatro días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24c) Cinco días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24d) Diez días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
  
  
25 ¿Qué ley o decreto equipara el perfil lingüístico 2 otorgado por el IVAP al nivel B2? 
  
25a) El Decreto 187/2017, de 4 de julio, del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas. 
25b) La Ley 10/1982, de 24 de noviembre, básica de normalización del uso del euskera. 
25c) La Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Función Pública Vasca. 
25d) El Decreto 86/1997, de 15 de abril, por el que se regula el proceso de normalización del uso del 

euskera en las administraciones públicas de la Comunidad Autónoma de Euskadi. 
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PARTE B 
 

2ª OPCIÓN  
 

1 Los espacios vitales del lenguaje («arnasgune») a los que hace referencia Fishman… 
  
1a) Son guetos o espacios aislados de hablantes de la lengua minorizada. 
1b) Son zonas geográficas en las que solo se habla la lengua minorizada. 
1c) Son zonas geográficas donde predomina la lengua minorizada. 
1d) Son espacios de quienes defienden el uso de la lengua minorizada. 
  
  
2 Según indica Mikel Zalbide, para revitalizar una lengua que está debilitada… 
  
2a) Son factores clave las personas que conocen y hablan dicha lengua.  
2b) El elemento fundamental es el número de personas que en su actividad diaria utilizan dicha lengua 

de manera habitual o preferente. 
2c) Es fundamental la voluntad de pervivencia que manifiestan los hablantes potenciales generación 

tras generación. 
2d) Los hablantes potenciales son tan importantes como los hablantes activos, ya que ambos grupos 

contribuyen a fortalecer la voluntad de pervivencia de la lengua. 
  
  
3 ¿Cómo se denomina a la variedad lingüística definida en función del uso de un grupo social 

determinado? 
  
3a) Tecnolecto. 
3b) Mesolecto. 
3c) Sociolecto. 
3d) Idiolecto. 
  
  
4 Según la Vl Encuesta Sociolingüística… 
  
4a) La actitud favorable hacia el fomento del euskera ha disminuido en los últimos 25 años. 
4b) La actitud favorable hacia el fomento del euskera no se ha visto alterada en los últimos 25 años. 
4c) La actitud favorable hacia el fomento del euskera ha aumentado en los últimos 25 años. 
4d) La actitud favorable a la promoción del euskera ha disminuido en los últimos 25 años, salvo en 

Gipuzkoa. 
  
  
5 Según el informe Evolución Sociolingüística del Euskera (1981-2011): 
  
5a) La mayoría de las personas que se han socializado con el euskera como segunda lengua (L2) 

tendrán mayores capacidades y facilidades en euskera que en castellano. 
5b) La proporción del alumnado que estudia en euskera en las universidades de la CAPV se ha 

incrementado hasta más de dos tercios durante los últimos años. 
5c) La población bilingüe es cada vez más numerosa en la CAPV y en Navarra. En Iparralde, por el 

contrario, persisten las pérdidas, aunque se aprecia un cambio de tendencia entre la juventud. 
5d) Es preocupante la tendencia incierta que muestran últimamente los municipios de la comunidad 

castellanohablante. La disminución continua de castellanohablantes en la zona 
sociolingüísticamente más castellanohablante podría ser un síntoma de debilidad. 
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6 Si hablamos del certificado Bikain, ¿cuál de los siguientes enunciados es correcto? 
  
6a) El certificado Bikain tiene tres niveles: básico, intermedio y superior. 
6b) El certificado Bikain cuenta con dos ponderaciones diferentes a la hora de la evaluación: una para 

las administraciones, y otra para empleados públicos. 
6c) Bikain es un instrumento para la consolidación de los planes de normalización del uso del euskera. 
6d) Aporta una visión interna a la organización evaluada y elimina el autodiagnóstico. 
  
  
7 ¿Qué son las «pilula juridikoak» o «píldoras jurídicas» de la Administración de Justicia? 
  
7a) Recomendaciones lingüísticas que publica periódicamente el equipo de normalización. 
7b) Juicios rápidos en euskera a instancia de las personas interesadas. 
7c) Formación sobre el léxico jurídico impartida por el equipo de normalización. 
7d) Documentos jurídicos traducidos al euskera por el equipo de normalización. 
  
  
8 Martínez de Luna, en su trabajo «Orain arteko plangintzen balorazio soziolinguistikoa» 

(Valoración sociolingüística de los planes llevados a cabo hasta el momento), llega a la 
siguiente conclusión, basándose en la V Encuesta Sociolingüística:  

  
8a) El aumento del uso del euskera en determinados ámbitos de la sociedad no guarda relación con 

los planes de uso del euskera de las Administraciones Públicas, ni siquiera de forma indirecta.  
8b) El uso del euskera ha aumentado en algunos ámbitos de la sociedad, a pesar de que los planes de 

uso del euskera de las Administraciones Públicas han influido negativamente. 
8c) Los planes de uso del euskera de las Administraciones Públicas han sido muy eficaces y exitosos. 

Gracias a ellos ha aumentado el uso del euskera. 
8d) Los planes de uso del euskera de las Administraciones Públicas, a pesar de los errores, tienen una 

incidencia positiva y están contribuyendo al uso del euskera. 
  
  
9 ¿A qué institución corresponde la determinación del contenido y forma de las pruebas 

para la evaluación del cumplimiento de los perfiles lingüísticos? 
  
9a) A la Viceconsejería de Política Lingüística (HPS). 
9b) A la Academia Vasca de la Lengua (Euskaltzaindia). 
9c) Al Instituto Vasco de Administración Pública (IVAP). 
9d) Al Instituto de Alfabetización y Reuskaldunización de Adultos (HABE). 
  
  
10 Según establece el Decreto 86/1997, el perfil lingüístico que garantiza un nivel medio en 

todas las destrezas es: 
  
10a) El segundo. 
10b) El tercero. 
10c) El primero. 
10d) Ninguno de los anteriores. 
  
  
11 El perfil lingüístico 2 de la Ertzaintza es equivalente… 
  
11a) Al nivel B2. 
11b) Al PL2 de la Administración General. 
11c) Al nivel C1. 
11d) Al PL1 de Educación. 
  

 
 



B eredua 

Modelo B        

 

 

  
12 Un evaluador de HABE pregunta cuáles son los criterios para considerar superado un nivel 

según el HEOC. Señala la respuesta correcta: 
  
12a) Se deberá alcanzar la descripción intermedia (3) de la escala de valoración de los criterios de 

evaluación correspondientes a cada destreza. 
12b) Se deberá alcanzar la descripción intermedia (2) de la escala de valoración de los criterios de 

evaluación correspondientes a cada destreza. 
12c) El resultado es holístico. HABE no utiliza escalas de valoración a la hora de determinar los criterios 

según lo establecido por el HEOC.  
12d) HABE divide sus criterios entre escalas de valoración y criterios holísticos, calculando la media de 

ambos. 
  
  
13 ¿Qué es HOBE, en el marco de la certificación de HABE? 
  
13a) La base de datos de recursos para la mejora del nivel de euskera. 
13b) El currículo básico para la enseñanza del euskera a personas adultas. 
13c) El instrumento de gestión de los niveles de competencia en euskera, por medio de recursos 

digitales o electrónicos. 
13d) El proyecto curricular de cada euskaltegi o centro de autoaprendizaje. 
  
  
14 Una persona pregunta cómo puede obtener el certificado de nivel B1. Señala la respuesta 

correcta: 
  
14a) Deberá superar las cuatro destrezas en la convocatoria de acreditación de HABE. 
14b) Deberá superar las pruebas de expresión oral y escrita en la convocatoria de acreditación de HABE. 
14c) Deberá matricularse obligatoriamente en un euskaltegi y superar la prueba establecida por el 

profesorado. 
14d) Deberá matricularse en el euskaltegi y superar, además de la prueba propia del euskaltegi, las 

destrezas productoras en la convocatoria de acreditación de HABE. 
  
  
15 A los alumnos de los euskaltegis de los niveles B1, B2, C1 y C2 que hayan superado 

únicamente las pruebas de compresión oral y comprensión escrita durante el primer examen 
de HABE...  

  
15a) Se les guardarán los resultados de dichas destrezas para la segunda convocatoria. 
15b) No se les guardarán los resultados de dichas destrezas para la segunda convocatoria. 
15c) Únicamente se les guardará para la segunda convocatoria el resultado de la prueba de 

comprensión oral. 
15d) Los resultados obtenidos en estas destrezas se guardarán para la segunda convocatoria 

únicamente a los alumnos del nivel B1. 
  
  
16 Un alumno que ha superado el nivel de umbral de B2 en un euskaltegi quiere saber si puede 

presentarse al examen de C1 en la convocatoria correspondiente. ¿Cuál es la respuesta 
correcta? 

  
16a) Puede presentarse al B2 en la convocatoria para alumnos del euskaltegi y al C1 en la convocatoria 

abierta del mismo periodo de examen. 
16b) Puede presentarse al C1 en la convocatoria para alumnos del euskaltegi y al B2 o al C1 en la 

convocatoria abierta del siguiente periodo de examen. 
16c) No tiene posibilidad de realizar el examen de C1; tiene que presentarse obligatoriamente al B2 en 

los próximos dos periodos de examen. 
16d) No tiene posibilidad de realizar el examen de C1; tiene que presentarse obligatoriamente al B2 en 

los próximos dos periodos de examen. 
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17 Una entidad que desea concurrir a la última convocatoria de EIMA presenta su solicitud y 

documentación únicamente en castellano. ¿Qué debes hacer? 
  
17a) Concederle un plazo de 10 días para que envíe la solicitud y la documentación en euskera. 
17b) Aceptar la solicitud, y tramitar el expediente en castellano. 
17c) Concederle un plazo de 10 días para que envíe, por lo menos, la solicitud en euskera. 
17d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas. 
  
  
18 ¿Qué criterios se deben aplicar en el trabajo terminológico a la hora de analizar y decidir 

sobre los términos? 
  
18a) Solo lingüísticos. 
18b) Solo terminológicos. 
18c) Lingüísticos y terminológicos. 
18d) Lingüísticos, terminológicos y sociolingüísticos. 
  
  
19 El nombre oficial de un topónimo provoca un conflicto entre el Gobierno Vasco y un 

ayuntamiento. ¿Cómo se resuelve el conflicto? 
  
19a) Será resuelto por una comisión mixta, previa consulta a Euskaltzaindia. 
19b) Será resuelto por el Gobierno Vasco, previa consulta al órgano competente de la Diputación Foral. 
19c) Será resuelto por el Gobierno Vasco, previa consulta a Euskaltzaindia. 
19d) Será resuelto por el Tribunal Superior de Justicia del País Vasco, previa consulta al Gobierno Vasco 

y al ayuntamiento concernido.  
  
  
20 Un ciudadano quiere presentar una queja en ELEBIDE y pregunta si puede recurrir la 

respuesta que reciba. ¿Qué le dirías? 
  
20a) Puede interponer recurso de alzada.  
20b) Contra su respuesta no cabe recurso alguno.  
20c) Puede interponer recurso de revisión. 
20d) Puede interponer recurso de apelación. 
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21 ¿Qué es un «idiolecto»? 
  
21a) Es una variedad lingüística formada por dos lenguas diferentes. 
21b) Es la variedad lingüística utilizada por una persona determinada. 
21c) Es la variedad lingüística utilizada por un grupo étnico concreto. 
21d) Es una variedad lingüística superior. 
  
  
22 ¿A qué puestos de trabajo se les asigna el perfil lingüístico 4? 
  
22a) A quienes hayan obtenido el título EGA. 
22b) A quienes hayan acreditado el perfil lingüístico de técnico profesional. 
22c) Al personal funcionario de carrera que haya accedido al puesto con anterioridad a la implantación 

de dicho perfil lingüístico. 
22d) A quienes estén capacitados para impartir clases en euskera en la Universidad. 
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23 Un profesor de un euskaltegi o de un centro de autoaprendizaje de euskera ha reconocido a 

un alumno el nivel C1B2: 
  
23a) El primer componente del código corresponde a la calificación de la compresión oral y escrita y el 

segundo a la calificación de la expresión oral y escrita. 
23b) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión oral y escrita y el 

segundo a la calificación de la comprensión oral y escrita. 
23c) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión escrita y el segundo 

a la calificación de la expresión oral. 
23d) El primer componente del código corresponde a la calificación de la expresión oral y el segundo a 

la calificación de la expresión escrita. 
  
  
24 Una persona que se ha presentado a la convocatoria de HABE para acreditar su nivel de 

euskera y que no ha superado el examen escrito pregunta por el número de días de que 
dispone para presentar una reclamación. Elige la respuesta correcta: 

  
24a) Tres días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24b) Cuatro días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24c) Cinco días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
24d) Diez días hábiles, a contar desde el día siguiente a la publicación de los resultados. 
  
  
25 ¿Qué ley o decreto equipara el perfil lingüístico 2 otorgado por el IVAP al nivel B2? 
  
25a) El Decreto 187/2017, de 4 de julio, del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas. 
25b) La Ley 10/1982, de 24 de noviembre, básica de normalización del uso del euskera. 
25c) La Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Función Pública Vasca. 
25d) El Decreto 86/1997, de 15 de abril, por el que se regula el proceso de normalización del uso del 

euskera en las administraciones públicas de la Comunidad Autónoma de Euskadi. 
  
  

 


