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A ZATIA 
 

 Konstituzioa. Egitura eta edukia. Oinarrizko eskubideak eta eginbeharrak. 
  
1 Zer elementuk ezaugarritzen dute Espainiako Estatua «estatu sozial» gisa? 
  
1a) Botere publikoei aitortzeak haiei dagokiela beharrezkoak diren baldintzak sustatzea (politika 

publikoak), gizabanakoaren askatasuna eta berdintasuna benetakoak eta eraginkorrak izan 
daitezen. 

1b) Eskubide sozial eta ekonomikoak aitortzeak: langileen eskubideak, jabetzaren funtzio soziala, etab. 
1c) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 
1d) Oinarrizko eskubideak eta askatasun publikoak aitortzeak. 
  
  
2 Zein dira Espainiako antolamendu juridikoaren balio nagusiak, 1978ko Espainiako 

Konstituzioaren arabera? 
  
2a) Elkartasuna, berdintasuna, autonomia eta askatasuna. 
2b) Askatasuna, justizia, berdintasuna eta aniztasun politikoa. 
2c) Ordena eta aurrerapena. 
2d) Berdintasuna, justizia, senidetasuna eta autonomia. 
  
  
3 Zein dira konstituzionaltasuna kontrolatzeko prozedurazko bide nagusiak? 
  
3a) Babes-errekurtsoa. 
3b) Konstituzio-kontrakotasuneko errekurtsoa. 
3c) Konstituzio-kontrakotasuneko arazoa. 
3d) Aurreko b) eta c) erantzunak zuzenak dira. 
  
  
 Estatuaren lurralde-antolamendua. Alderdi orokorrak. Autonomia-erkidegoak: 

antolamendua eta eskumenak. Autonomia-estatutuak. 
  
4 Nork osatzen du autonomia-erkidegoen erakunde-antolaketa? 
  
4a) Batzar legegileak. 
4b) Gobernu-kontseiluak. 
4c) Lehendakariak. 
4d) Aurreko hiru erantzunak zuzenak dira. 
  
  
5 Zein dira autonomia-erkidegoetako batzar legegileen eginkizun berezkoak? 
  
5a) Autonomia-erkidegoko lehendakaria hautatzea. 
5b) Gobernuaren kontrola egitea. 
5c) Legegintza-ahala egikaritzea. 
5d) Aurreko hiru erantzunak zuzenak dira. 
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 Europar Batasuneko Zuzenbidea. Erakundeen azalpen laburra: Kontseilu 

Europarra, Europar Batasuneko Kontseilua, Batzordea, Parlamentua eta Auzitegia. 
Egintza juridikoak: erregelamenduak eta zuzentarauak. 

  
6 Zein urtetan hasi zen ofizialki Europaren proiektua? 
  
6a) 1950ean. 
6b) 1951n. 
6c) 1957an. 
6d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
 EAEko antolaketa politiko eta administratiboa. Printzipio orokorrak. Estatuaren eta 

EAEren arteko eskumen-banaketaren alderdi orokorrak. Eusko Legebiltzarra. 
Eusko Jaurlaritza eta lehendakaria. 

  
7 Estatutuak (26. art.) honela dio Eusko Legebiltzarraren osaeraz eta bertako kideen 

hautaketaz: 
  
7a) Lurralde historiko bakoitzeko ordezkari-kopuru berak osatuko du Eusko Legebiltzarra.  
7b) Hauteskunde-barrutia bakarra izango da: Euskal Autonomia Erkidegoko lurraldea.  
7c) Eusko Legebiltzarra sei urterako hautatuko da. 
7d) Zeharkako sufragio sekretuaren bidez hautatuko dira ordezkariak.  
  
  
8 Estatutuaren arabera (27. art.), nor aukeratuko du Eusko Legebiltzarrak, bertako kideen 

artetik, bere antolaketa eta funtzionamendurako? 
  
8a) Legebiltzarreko lehendakaria. 
8b) Batzar unibertsala. 
8c) Zuzendaritza Batzordea. 
8d) Gobernu Batzordea. 
  
  
 Berdintasuna: Testuingurua eta aurrekariak. Xedea eta helburua. Printzipio 

orokorrak: tratu-berdintasuna; aukera-berdintasuna; aniztasuna eta diferentzia 
errespetatzea; genero-ikuspegia txertatzea; ekintza positiboa; sexuaren araberako 
rolak eta estereotipoak desagerraraztea; ordezkaritza orekatua; eta lankidetza eta 
koordinazioa. Administrazioaren araudian eta jardueran berdintasuna sustatzeko 
neurriak. 

  
9 Zer esan nahi du «genero-ikuspegia txertatzeak»? 
  
9a) Iraganeko politika publikoak genero-gaietara egokitzea. 
9b) Emakumeen eta gizonen egoera, baldintza, jomuga eta beharrizan ezberdinak modu sistematikoan 

kontsideratzea, eta, horretarako, politika eta ekintza guztietan, maila guztietan eta horien 
plangintza-, egikaritze- eta ebaluazio-fase guztietan, ezberdintasunak ezabatzeko eta berdintasuna 
sustatzeko xedea duten helburu eta jarduketa zehatzak txertatzea. 

9c) Politika publikoetan diskriminazioak ezabatzeko bidea sendotzea. 
9d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
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10 Giza eskubideen nazioarteko zuzenbidearen arabera, betebehar hauetatik zein ezartzen zaie 

estatuei? 
  
10a) Diskriminatutako kolektiboen aldeko politika publikoak gauzatzea. 
10b) Emakumeak babesten aktiboki jardutea. 
10c) Gizonen eta emakumeen aurkako diskriminazioa ezabatzea bizitzaren eremu guztietan. 
10d) Beren agenda publikoetan, generoagatiko diskriminazioa jasotzea. 
  
  
11 Emakumeen eta Gizonen Berdintasunerako otsailaren 18ko 4/2005 Legearen 3.7 artikuluak 

«pertsona anitzeko organoak» aipatzen dituenean, organo hauetaz ari da, besteak beste: 
  
11a) Batzordeak. 
11b) Kontseiluak. 
11c) Epaimahaiak. 
11d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
 Euskararen erabileraren normalizazioa. Herritarren hizkuntza-eskubideak. 

Enplegatu publikoen hizkuntza-gaikuntza. Euskararen Erabilera Normalizatzeko 
Plana. 

  
12 Zenbat hizkuntza-eskakizun daude Administrazioan? 
  
12a) Bost. 
12b) Lau. 
12c) Hiru. 
12d) Bi. 
  
  
13 Nola egiaztatzen da hizkuntza-eskakizuna, euskal administrazio publikoetako langileen 

kasuan? 
  
13a) Lanpostuak betetzeko hautaketa-prozesuetan edo barne-sustapenerako deialdietan horretarako 

berariaz egiten diren proben bitartez. 
13b) Herri Arduralaritzaren Euskal Erakundeak (IVAP) edo gure autonomia-erkidegoan dagoen edozein 

administrazio publikok helburu horrekin egiten dituen ezohiko deialdien bidez; proba horiek bi urtean 
behin egiten dira, gutxienez. 

13c) Bi urtean behingo ohiko proben eta hiru urtean behingo berariazko proben bidez. 
13d) Aurreko erantzunak zuzenak dira. 
  
  
14 Zer da ELEBIDE? 
  
14a) Eusko Jaurlaritzako Itzulpen Zerbitzua. 
14b) Hizkuntza Politikarako Sailburuordetzak 2008an abian jarri zuen Hizkuntza Eskubideak Bermatzeko 

Zerbitzua. 
14c) Hizkuntza Politikarako Sailburuordetzak langile publikoei euskararen arloan prestakuntza emateko 

2008an abian jarri zuen zerbitzua. 
14d) Administrazio ezberdinek emandako tituluen baliozkotzeak tramitatzeaz arduratzen den zerbitzua. 
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 Datu pertsonalen babesari buruzko oinarrizko alderdiak: kontzeptuak, printzipioak 

eta eskubideak. 
  
15 1978ko Espainiako Konstituzioa eta datuen babesa direla eta: 
  
15a) Konstituzioak 18.4 artikuluan bermatzen du datuen babesa. 
15b) Konstituzioak testu osoan zehar bermatzen du datuen babesa. 
15c) Datuen babesaren bermea politika sozial eta ekonomikoaren printzipio gidaria da. 
15d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
16 Datu pertsonalak direla eta: 
  
16a) Datu pertsonala da pertsona fisiko identifikatu edo identifikagarri bati buruzko informazio guztia. 
16b) Babestu beharreko errealitatea da. 
16c) Modu batean baino gehiagotan jaso daiteke. 
16d) Aurreko hiru erantzunak zuzenak dira. 
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa. Xedea. Eskubideak eta betebeharrak: laneko 

arriskuetatik babesteko eskubidea. Prebentzio‑jardueraren printzipioak. 
Prebentzio-plana, arriskuen ebaluazioa eta prebentzio-jardueraren plangintza. 
Langileen prestakuntza. 

  
17 Kolektibo hauetatik, zein ez da jotzen arrisku jakin batzuekiko bereziki sentibera den 

enplegatutzat? 
  
17a) Desgaitasunen bat duten langileak. 
17b) Haurdun dauden emakumeak. 
17c) Adingabeak. 
17d) Urruneko lana egiten duten langileak. 
  
  
18 Langileak eta haien segurtasuna eta osasuna direla eta: 
  
18a) Langileek ez dute inolako betebeharrik arriskuen prebentzioaren arloan, enpresaburuari soilik 

dagokion gaia baita. 
18b) Beren laneko segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte, enpresan hartu diren prebentzio-

neurriak betetzeko. 
18c) Beren segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte lanean, bai eta beren jarduera profesionalak 

uki ditzakeen pertsonena ere, enpresan hartu diren prebentzio-neurriak betetzeko. 
18d) Gainerako lankideen segurtasuna eta osasuna zaindu behar dituzte lanean, bai eta haien jarduera 

profesionalak uki ditzakeen pertsonena ere, enpresan hartu diren prebentzio-neurriak betetzeko. 
  
  
 Laneko arriskuen prebentzioa: Datuak bistaratzeko pantailak. 
  
19 Arrisku hauetatik, zein ez dago lotuta bistaratze-pantailak dituzten ekipamenduak 

erabiltzearekin? 
  
19a) Muskulu- eta eskeleto-nahasmenduak. 
19b) Deskarga elektrikoak. 
19c) Ikusmen-arazoak. 
19d) Buru-nekea. 
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 Lehen sorospenen oinarrizko nozioak. 
  
20 Baieztapen hauetatik, zein da zuzena? 
  
20a) Sinkopea ohiko nahasmendua da, biztanleriaren % 3ri eragiten diona. 
20b) Sinkopearen kausak hiru talde handitan bana daitezke. 
20c) Hipogluzemien kausak kardiakoak dira. 
20d) Sinkope baten kausa hutsala bada, sintoma klinikoak larriak dira. 
  
  
21 Baieztapen hauetatik, zein da zuzena? 
  
21a) Heimlich-en maniobra aire-bideak erabat buxatzen direnean erabiliko dugu. 
21b) Jaten dugun bitartean hitz egiteak eztarriko trabamendua eragozten laguntzen du. 
21c) Haurren artean, janaria izan ohi da eztarria trabatzeko arrazoirik ohikoena. 
21d) Gure eztula ez da eraginkorra arnasbideetan dauden gorputz arrotzak kanporatzeko. 
  
  
22 Zer egin zauri arin baten aurrean? 
  
22a) Ekin aurretik, eskuak ongi garbitu behar ditugu.  
22b) Zauria urez eta xaboiz garbituko dugu, zauriaren erdigunetik ertzetara. 
22c) Antiseptiko gisa pobidona iododuna (betadine) erabiliko dugu. 
22d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
 Administrazio-espedientea. Administrazio-dokumentuak. Dokumentuen kopiak eta 

ziurtagiriak egitea. 
  
23 Zer dio martxoaren 30eko 203/2021 Errege Dekretuak (Sektore publikoak bitarteko 

elektronikoen bidez jarduteko eta funtzionatzeko erregelamendua onartzen duena) 
administrazio-dokumentu elektronikoen denbora-erreferentziari buruz (50. art.)? 

  
23a) Administrazio-dokumentu elektroniko guztiek aurreikusitako denbora-erreferentzietako bat izan 

beharko dute. 
23b) Denbora-erreferentziaren modalitate bat denbora-marka da. 
23c) Denbora-erreferentziaren modalitate bat zigilu elektronikoa da. 
23d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
24 Zer dio martxoaren 30eko 203/2021 Errege Dekretuak (Sektore publikoak bitarteko 

elektronikoen bidez jarduteko eta funtzionatzeko erregelamendua onartzen duena) 
dokumentuak gordetzeko denboraz eta dokumentuak suntsitzeaz (53. art.)?  

  
24a) Interesdunak paperean aurkeztutako dokumentuak, edozein arrazoi dela eta interesdunari itzuli ezin 

bazaizkio aurkeztu dituen unean, behin digitalizatu ostean bi urtez gordeko dira hark berreskuratu 
ahal izateko, salbu eta kasuan kasuko administrazioak erregelamendu bidez epe luzeagoa ezartzen 
badu. 

24b) Interesdunak paperean aurkeztutako dokumentuak, edozein arrazoi dela eta interesdunari itzuli ezin 
bazaizkio aurkeztu dituen unean, behin digitalizatu ostean sei hilabetez gordeko dira hark 
berreskuratu ahal izateko, salbu eta kasuan kasuko administrazioak erregelamendu bidez epe 
luzeagoa ezartzen badu. 

24c) Interesdunak paperean aurkeztutako dokumentuak ezin izango dira inoiz administrazioan 
gordailutu.  

24d) Interesdunak paperezko euskarrian aurkeztutako dokumentuak interesdunak berak gorde beharko 
ditu prebentzioz hurrengo sei hilabeteetan.  
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 Eusko Jaurlaritzaren Kudeaketa Publiko Aurreratuaren Eredua. AURRERABIDE. 
  
25 «Pertsonen garapena eta inplikazioa» printzipioa dela eta: 
  
25a) Antolakundeetako zuzendaritzen erantzukizuna da bertan lan egiten duten pertsonen ahalmena 

erabat garatzea. 
25b) Antolakundeetako zuzendaritzen erantzukizuna da bezeroak proiektuan inplikatzea eta partaide 

egitea. 
25c) Hori lortzeko, ez da beharrezkoa komunikazio- eta partaidetza-mekanismoak ezartzea edo 

indartzea. 
25d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
26 PEGIP Gobernantza eta Berrikuntza Publikoko Plan Estrategikoa dela eta: 
  
26a) 2022-2026 aldiari dagokio. 
26b) Kendu egin du «Aurrerabide Kluba». 
26c) Bere horretan eusten die Eusko Jaurlaritzaren Kudeaketa Publiko Aurreratuaren Eredua pixkanaka 

ezartzeko konpromisoei. 
26d) Aurreko erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
27 Zein dira «Aurrerabide» proiektuak oinarri duen ereduaren ezaugarri nagusiak? 
  
27a) Eredu dinamikoa da. 
27b) Testuinguruan kokatutako eredua da. 
27c) Eredu propioa da. 
27d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
 Komunikazioa administrazioan. Administrazio-hizkeraren erabilera zuzena. 

Idatzizko komunikazioa. Administrazio-hizkera ez-sexista. Dokumentu idatzien 
edukia eta aurkezpena: posta, komunikazioak, baimenak, jakinarazpenak, 
eskabide-orriak, ziurtapenak, konpultsak, eta abar. 

  
28 Komunikazio-eskeman osagai hauek aurkituko ditugu: 
  
28a) Jasotzailea. 
28b) Kodea. 
28c) Mezua  
28d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
29 Komunikazio-oztopo pertsonalen artean, hauetako bat dago: 
  
29a) Entzute enpatikoa. 
29b) Nortasun-falta.  
29c) Gogo-aldartea. 
29d) Jarreraren pertzepzioak. 
  
  
30 Komunikazio elektronikoa dela eta: 
  
30a) Komunikatzeko modu berri bat da. 
30b) Irakurtzeko modu berri bat. 
30c) Idazteko modu berri bat. 
30d) Aurreko erantzunak zuzenak dira.  
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 Ahozko komunikazioa. Aurrez aurreko eta telefonozko komunikazioa eta arreta: 

abisuak, informazioa, eskariak, pertsonei laguntzea, deiak desbideratzea, eta abar. 
Irizpide orokorrak. Hitzik gabeko komunikazioa. 

  
31 Nola jokatu behar dugu aurrez aurreko arretaren harrera-fasean edo unean? 
  
31a) Hasiera-hasieratik sentsazio positiboak sortzen saiatu behar dugu, lehen inpresioa funtsezkoa baita 

komunikazioa mamitzeko. 
31b) Garrantzitsua da abegitsu jokatzea. 
31c) Erabiltzaile desorientatuak, zalantzatiak edo zain daudenak ikusten ditugunean, laguntza eman 

behar dugu, interesa agertu. 
31d) Aurreko erantzunak zuzenak dira. 
  
  
32 Telefono-deien transferentziak direla eta:  
  
32a) Egoera hori gerta daiteke solaskideak guk eman ezin diogun informazioa eskatzen duenean.  
32b) Beste batzuei deiak transferitzean, ez zaie esan beharko nork eta zertarako deitzen duen, hori 

guztia ez baita gure ardura. 
32c) Deiaren hartzailea lanpetuta badago, zintzilikatu egingo dugu. 
32d) Ez dugu inoiz deirik transferitu behar. 
  
  
 Administrazio-antolamendua: administrazio-organoak. Kide anitzeko organoak. 
  
33  Zer dira jarraibideak eta zerbitzu-aginduak? 
  
33a) Arau juridikoak dira. 
33b) Erregelamenduak dira. 
33c) Ez dira arau juridikoak. 
33d) Zuzenbide-iturria dira. 
  
  
34 Zer esan nahi du eskumenen abokazioak? 
  
34a) Goragoko organoak beheragoko organo baten eskumenak baliatzen dituela. 
34b) Beheragoko organo batek goragoko organo baten eskumenak baliatzen dituela. 
34c) Goragoko organo batek, kasu jakin batean, beheragoko organo bati esleitutako eskumen bat 

baliatzen duela. 
34d) Beste organo baten esku uzten dela eskumen baten betearazpen materiala. 
  
  
35 Zein eginkizun du kide anitzeko organo baten idazkariak? 
  
35a) Bilkuren aktak egitea. 
35b) Eskumenen eskuordetzeak onartzea. 
35c) Abokazioei baimena ematea. 
35d) Organoaren sinadura delegatzea. 
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 Administrazio-prozedura: printzipio orokorrak. Interesdunak. Abstenitzea eta 

errekusatzea. 
  
36 Atzerritar egoiliarrak (EBko kide ez direnak) direla eta: 
  
36a) Karrerako funtzionario izan daitezke, aldez aurretik eskatuz gero. 
36b) Karrerako funtzionario izan daitezke, dagokien oposizioa gainditu ondoren. 
36c) Ezin dira lan-kontratuko langileak izan. 
36d) Lan-kontratuko langileak izan daitezke. 
  
  
37 Behin 18 urte betez gero: 
  
37a) Pertsonak bere eskubide politiko guztiak bereganatzen ditu. 
37b) Pertsona behartuta dago NANa lortzera. 
37c) Pertsona funtzio publikoan sar daiteke. 
37d) Erantzun guztiak zuzenak dira. 
  
  
38 Zer dakar interes legitimo baten titularra izateak?  
  
38a) Beste subjektu baten aurrean botere-egoeran izatea. 
38b) Beste subjektu bati interes hori bete dezan exijitzeko aukera ematen du. 
38c) Administrazioaren jardunaren aurrean erreakzionatzeko ahalmena bermatzen du. 
38d) Herritar guztiei dagokien elementua da. 
  
  
 Egintzak berrikustea: administrazio-errekurtsoak, ofiziozko berrikuspena eta 

errebokatzea. Akats materialak zuzentzea. 
  
39 Akats materialen zuzenketa dela eta: 
  
39a) Ofizioz baino ezin da egin. 
39b) Gehienez ere 4 urteko epean egin behar da. 
39c) Ez da beharrezkoa interesdunari entzunaldia ematea. 
39d) Ofizioz edo interesdunak eskatuta hasi daiteke. 
  
  
40 Administrazio-errekurtsoen ebazpena dela eta:  
  
40a) Eskumen hori ezin zaio delegatu aurkaratzen den egintza eman zuen organoari. 
40b) Egintza eman duen organoari delegatu dakioke, goragoko organoaren baimenarekin. 
40c) Egintza eman zuenaren goragoko organoak ebatzi behar du beti. 
40d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
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ERRESERBAKO GALDERAK 
 

 EAEko antolaketa politiko eta administratiboa. Printzipio orokorrak. Estatuaren eta 
EAEren arteko eskumen-banaketaren alderdi orokorrak. Eusko Legebiltzarra. 
Eusko Jaurlaritza eta lehendakaria. 

  
41 7/1981 Legea, ekainaren 30ekoa, Jaurlaritzari buruzkoa: 
  
41a) Lege hau Euskadiko lehendakariari eskainita dago oso-osorik. 
41b) Lege honen arabera, lehendakariak hiru egun baino gehiago kanpoan egon behar badu, 

Legebiltzarrak baimena eman beharko dio aldez aurretik. 
41c) Lege honen arabera, lehendakariak Gobernu Programa definitzen du, sailburuak izendatu eta 

kargutik kentzen ditu, eta Eusko Jaurlaritzako sailak sortu edo desegiteko dekretuak ematen ditu. 
41d) Aurreko erantzunak zuzenak dira 
  
  
 Datu pertsonalen babesari buruzko oinarrizko alderdiak: kontzeptuak, printzipioak 

eta eskubideak. 
  
42 Nor izan daiteke datu pertsonalen tratamenduaren edo babesaren eragilea? 
  
42a) Pertsona fisikoak eta juridikoak. 
42b) Agintaritza publikoak. 
42c) Zerbitzuak edo beste organismo batzuk. 
42d) Aurreko hiru erantzunak zuzenak dira. 
  
  
 Administrazio-espedientea. Administrazio-dokumentuak. Dokumentuen kopiak eta 

ziurtagiriak egitea. 
  
43 Zer dio urriaren 1eko 39/2015 Legeak (Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura 

Erkidearena) informazio osagarri edo lagungarriaz (70.4 art.)? 
  
43a) Ez da administrazio-espedientearen parte izango. 
43b) Kontzeptu horretan sartzen dira, besteak beste, oharrak, zirriborroak, iritziak eta laburpenak. 
43c) Aurreko a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 
43d) Aurreko a) eta b) erantzunak okerrak dira. 
  
  
 Administrazio-zuzenbidearen iturriak: legea eta erregelamendua. Arau-hierarkia. 

Administrazio Publikoaren legezkotasun-printzipioa. 
  
44 Zein kasutan kontrolatzen ditu legeak Konstituzio Auzitegiak? 
  
44a) Estatukoak badira bakarrik.  
44b) Estatukoak eta tokikoak badira bakarrik. 
44c) Autonomikoak badira bakarrik. 
44d) Estatukoak zein autonomikoak badira. 
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 Egintzak berrikustea: administrazio-errekurtsoak, ofiziozko berrikuspena eta 

errebokatzea. Akats materialak zuzentzea. 
  
45 Interesdunak eskakizunen bat betetzen ez badu administrazio-errekurtsoa jartzean: 
  
45a) Administrazioak ez du onartu behar. 
45b) Administrazioak errekerimendua egingo dio, 10 eguneko epean akatsa zuzentzeko. 
45c) Administrazioak ezetsi egin behar du. 
45d) Administrazioak beste bat jarri behar du haren ordez. 
  

 

B ZATIA  
 

1. AUKERA 
 

1 Prozedura baten instrukzioa egiten ari zara zure jarduketa-arloan. Noiz eskatu behar dira 
txostenak, 39/2015 Legearen arabera?  

  
1a) Arau batek hala eskatzen duenean bakarrik. Araua adierazi egingo da 
1b) Hierarkian goragokoak hala erabakitzen duen guztietan. 
1c) Arau batek hala eskatzen duenean, baita sailaren funtzionamendu-arauetan ezarrita badago ere. 

Txostena zer punturi buruzkoa izatea nahi den adieraziko da. 
1d) Arau batek hala eskatzen duenean, baita ebazteko beharrezkotzat irizten direnean ere. 
  
  
2 Javier abokatua da (jarduera horrek elkargokide izatea eskatzen du) eta alabaren 

ikasketetarako beka-eskabide bat prozedura telematiko bidez aurkeztea erabakiz gero, nola 
jarri beharko luke harremanetan administrazioarekin? 

  
2a) Pertsonalki. 
2b) Telematikoki. 
2c) Pertsonalki nahiz telematikoki. 
2d) Deialdia nork egiten duen, haren arabera. 
  
  
3 Arantxari bere etxebizitzaren jatorrizko eskriturak eskatu dizkiote Gipuzkoako Foru 

Aldunditik. Zuzeneaneko bulegoetara joan da. Han, eskaera erregistratu dute, eskriturak 
digitalizatu eta haien kopia autentikoa egin, eskaerari erantsi eta Foru Aldundira bidali. 
Adierazi zein den erantzun okerra.  

  
3a) Aldundiak atzera botako du bidalitako dokumentazioa; izan ere, kopia bat autentikotzat jotzeko, 

aldundiaren erregistroan erkatu behar da jatorrizko dokumentua.  
3b) Eskrituren kopia autentikoak jatorrizko dokumentuaren baliozkotasun eta efikazia bera du. 
3c) Zuzenean behartuta dago kopia autentiko elektronikoak ateratzera Arantxak aurkezten duen eta 

administrazio-espediente batean sartu behar den edozein dokumentutatik. 
3d) Kopia bat autentikotzat jotzeko, dokumentua digitalizatu egin beharko da, eta kopiak berarekin 

eraman beharko ditu kopia dela egiaztatzen duten metadatuak; dokumentua kontsultatzean 
bistaratuko dira metadatuak. 
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4 Lan egiten duzun unitatean hiru urte dira mediku-azterketarik ez dela egin. Lan-arriskuen 

prebentzioari buruzko azaroaren 8ko 31/1995 Legearen arabera: 
  
4a) Administrazioak bere langileen osasuna zaindu beharko du aldian-aldian, lanari datxezkion 

arriskuak aintzat hartuta.  
4b) Legeak enplegatuen osasunaren zaintzaren aldizkakotasuna ezartzen du, enpresa- eta produkzio-

sektoreen arabera. 
4c) Administrazioak urtean behin egin behar die mediku-azterketa bere langileei. 
4d) Osasuna zaintzeko betebeharrak langile-kopuruaren arabera aldatuko dira. 
  
  
5 2022. urtean Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio Orokorrerako eta haren erakunde 

autonomoetarako oposizioak deitu dira. Deialdi horretan izena emateko, interesdunek 
eskaera aurkeztu eta lanbide-kategoriaren arabera dagokion zenbatekoa ordaindu beharko 
dute. Adierazi ordaindu beharreko zenbateko horren kontzeptua: 

  
5a) Zerga. 
5b) Tasa. 
5c) Prezio publikoa. 
5d) Prezio pribatua. 
  
  
6 Noiz preskribatzen du likidatutako eta autolikidatutako zerga-zorren ordainketa eskatzeko 

administrazioak duen eskubideak? 
  
6a) 4 urtera. 
6b) 5 urtera. 
6c) 6 urtera. 
6d) Ez du preskribatzen, likidatuta baitaude. 
  
  
7 Zehapen-izaera duen lege-proiektu bat ari zara izapidetzen. Administrazioaren zehatzeko 

ahalaren proportzionaltasun-printzipioari dagokionez, erantzun hauetatik zein da okerra? 
  
7a) Diruzko zehapenak ezartzerakoan, aurreikusi egin behar da arau-hausleari ez dakiola 

onuragarriago gerta tipifikatutako arau-hausteak egitea hautsitako arauak betetzea baino. 
7b) Arau-hausteak eta zehapenak definitzen dituzten arauak ezin dira analogiaz aplikatu. 
7c) Administrazio publikoek zehapenak jartzerakoan, begiratu egin beharko da ezarri beharreko 

zehapenaren egokitasuna eta premia, bai eta arau-haustetzat jotako egitatearen astuntasunarekiko 
egokitasuna ere. 

7d) Administrazio-zehapenek ez dute inola ere ekarriko askatasun-gabetzea. 
  
  
8 Gurutze Gorriari zuzeneko dirulaguntza bat eman nahi zaio, interes publiko, sozial eta 

humanitarioko arrazoiengatik. Dirulaguntza hori:  
  
8a) Jaurlaritzaren eskumena izango da, interesa duen saileko sailburuak proposatuta. 
8b) Jaurlaritzaren eskumena izango da, Ekonomia eta Ogasuneko sailburuak proposatuta. 
8c) Orokorra izango da, baldin eta hura justifikatzen duten interes publiko, sozial, ekonomiko edo 

humanitarioko arrazoiak egiaztatzen badira, justifikazio arrazoituaren eta dokumentu-memoriaren 
bidez. 

8d) Salbuespenezkoa izango da, eta onura publikoko deklaratutako erakundea denez, ez da 
beharrezkoa izango hura justifikatzen duten interes publiko, sozial, ekonomiko edo humanitarioko 
arrazoien justifikazio arrazoitua eta dokumentu-memoria. 
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9 Herritar baten kontsulta jaso da. Euskal Herriko Agintaritzaren Aldizkaritik bere datu 

pertsonalak ezaba daitezkeen jakin nahi du, eta, ezaba badaitezke, horretarako eskaera nola 
egin behar duen  Erantzun hau eman behar diogu: 

  
9a) Datu pertsonalei buruzko informazioa, aldizkari ofizialean zabaldutakoa, ezin da ezabatu. Izen-

abizenak sartzean informazio horretara daramaten Interneteko estekak ezaba daitezela eskatu ahal 
izango du, eta eskaera baietsi egingo da beti.  

9b) Datu pertsonalei buruzko informazioa, aldizkari ofizialean zabaldutakoa, ezin da ezabatu. 
Informazio horretara daramaten Interneteko estekak ezaba daitezela eskatu ahal izango du, eta 
eskaera baietsi egingo da, edo ez, inguruabarren arabera. 

9c) Datu pertsonalei buruzko informazioa, aldizkari ofizialean zabaldutakoa, ezin da ezabatu, legezko 
betebehar bat edo interes publikoko izapide bat betetzeko beharrezkoa den informazioa 
jakinarazteko funtzioa betetzen baitu.  

9d) Datu pertsonalei buruzko informazioa, aldizkari ofizialean zabaldutakoa, ezabatu daiteke, bai 
aldizkari ofizialetik, bai Internetetik, herritarrek ahaztuak izateko eskubidea baitute. 

  
  
10 Partikular baten salaketa jaso duzu, kirol-portuko pantalanen erabiltzaileek ez dituztelako 

errespetatzen portuko amarralekuak erabiltzeko emakida-arauak. Salatutako gertaerak 
zehazteko jarduerak hasten dituzu eta salatzaileak eskatzen dizu, prozeduran interesdun den 
aldetik, jarduketak bidal diezazkiozula. Adierazi zein den erantzun zuzena: 

  
10a) Salatzailea interesduna da zehapen-prozeduran, hala aitortzen baitio 39/2015 APEL Legeak. 
10b) Salatzailea interesduna da zehapen-prozeduran, hala aitortzen baitio Euskal Autonomia Erkidegoko 

Herri Administrazioen zigortzeko ahalmenari buruzko otsailaren 20ko 2/1998 Legeak. 
10c) Salatzailea ez da interesduna zehapen-prozeduran, hala xedatzen baitu 39/2015 APEL Legeak. 
10d) Salatzailea ez da interesduna zehapen-prozeduran, hala xedatzen baitu Euskal Autonomia 

Erkidegoko Herri Administrazioen zigortzeko ahalmenari buruzko otsailaren 20ko 2/1998 Legeak. 
  
  
11 Kontratu txiki bat egingo da makina jasotzaile bat mantentzeko. Horrelako kontratuek: 
  
11a) Ezin dute iraun urtebete baino gehiago, eta luzatu ere ezin dira egin. 
11b) Ezin dute iraun bi urte baino gehiago, eta luzatu ere ezin dira egin. 
11c) Ezin dute iraun bi urte baino gehiago, luzapen-aldia barne. 
11d) Ezin dute iraun urtebete baino gehiago, luzapena barne. 
  
  
12 Prozedura ireki batean kontratazio-espediente baterako dokumentazioa ari zara prestatzen. 

Espedienterako kreditu-erreserbak kontrol kontu-hartzailea eskatzen du. Kasu honetan, 
kontrol-modalitate hau dagokio: 

  
12a) Kontrol ekonomiko-finantzarioa eta kudeaketakoa. 
12b) Kontrol ekonomiko-fiskala. 
12c) Kontrol ekonomiko-normatiboa. 
12d) Kontrol ekonomiko-administratiboa. 
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13 Hezkuntza Sailak ibilgailu batzuk erosiko ditu bere nekazaritza-eskola bateko ikasleak 

praktikak egiten ari diren ikastetxeko lursailetan barrena mugi daitezen. 100.000 euroko balio 
zenbatetsia dute eta prezioa hartuko da esleipen-irizpide bakartzat. Kontratazio-organoek 
prozedura ireki sinplifikatua erabiltzea erabaki dute. Prozedura-mota hori aukeratzea zuzena 
al da? 

  
13a) Bai, prozedura-mota horrek 140.000 eurotik beherako balio zenbatetsia izatea eskatzen baitu.  
13b) Bai, baldintza-agirian aurreikusitako adjudikazio-irizpideetan bakar bat ere ez dago balio-iritzi batez 

ebalua daitekeena. 
13c) Ez, prozedura-mota horrek 140.000 euroko edo hortik gorako balio zenbatetsia izatea eskatzen 

baitu. 
13d) a) eta b) erantzunak zuzenak dira. 
  
  
14 Segurtasun Sailean lan egiten duzu, eta zure zuzendaritzan kudeaketa-gomendio bat egin 

nahiko zenukete LANBIDErekin, zuzendaritzaren kudeaketaren esparruan beharrezkoak 
diren prestazio batzuk kontratatzeko prozedurak kudea ditzan. Kudeaketa-gomendio hori 
egin al daiteke? 

  
14a) Ezin izango litzateke egin, kudeaketa-gomendioak administrazio bereko organo edo erakundeei 

egin behar zaizkielako. 
14b) Ezin da egin, egitura-dekretuen arabera eskumen hori esleituta duen organoak egin behar duelako 

kontratazioa. 
14c) Bai, egin daiteke, kudeaketa-gomendioak administrazio bereko edo beste bateko organo edo 

erakundeei egin dakizkiekeelako. 
14d) Bai, egin daiteke, baldin eta LANBIDEk hala badu ezarrita bere estatutuetan. 
  
  
15 Altuna jauna Donostiako Zuzeneaneko bulegoetara joan da, bizi den eraikineko lehenengo 

solairuan Oregi jaunak egiten duen jarduerari buruzko kexa aurkeztera. Zehapen-prozedura 
hasteko eskatu du, bere ustez egiten diren arau-hausteak zerrendatu ditu eta turismo-
apartamentua ixteko eskatu du. Zehapen-prozedura izapidetzean, euskal administrazioak 
uste du Oregi jaunak egindako arau-haustea arau-hauste penala izan daitekeela. Horrela 
bada: 

  
15a) Fiskaltzari helaraziko dizkio jarduketak, eta ez du zehapen-prozedurarekin jarraituko, harik eta 

agintaritza judizialak, hala badagokio, erabaki bat hartu arte. 
15b) Fiskaltzari helaraziko dizkio jarduketak, eta zehapen-prozedurarekin jarraituko du, agintaritza 

judizialak erabaki bat hartu bitartean. 
15c) Jarduketak ez dizkio Fiskaltzari helaraziko, izan ere, justizia-auzitegietan auzi penalaren instrukzioa 

hasita egon daiteke. 
15d) Fiskaltzari helaraziko dizkio jarduketak, arau-hauste penalak izan daitezkeen egitateei buruzko 

iritzia eman dezan. Nolanahi ere, espedienteak administrazio-bidean jarraituko du, izan daitezkeen 
arau-hauste administratiboak ebazteko. 

  
  
16 Pertsonaleko unitatean zaude, sartu berri den pertsona batek aurkeztutako tituluak 

gainbegiratzen. Plazarako eskatzen den titulazioa Batxilergoa da eta plazak 3. HE du. Agirien 
artean ez dago euskararen ezagutza-ziurtagiririk, baina ikasketa-ziurtagirietan jasotzen da 
pertsona horrek unibertsitate-ikasketa guztiak euskaraz egin dituela. Pertsona horrek, 

gainera, betetzen ditu salbuespen-araudiko gainerako baldintzak. Beraz, zer egingo da?: 

  
16a) Dokumentazioa baliozkotzat jo eta plazaren adjudikazioa proposatu. 
16b) Dokumentazioa ez da baliozkotzat joko, salbuespenak bakarrik unibertsitate esparrurako baitaude 

araututa. 
16c) Dokumentazioa ezin da baliozkotzat jo, egiaztatutako maila ez baita nahikoa. 
16d) Dokumentazioa ez da baliozkotzat joko, euskara-maila arlo horretan eskumena duten erakundeek 

emandako ziurtagirien bidez egiaztatu behar baita. 
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17 Hezkuntza Sailean lan egiten duzu. Zure unitatean ia osorik euskaraz egiten duzue lan. 

BIKAIN ziurtagiria lortzeko dokumentazioa aurkeztea proposatzen dizu zure unitateko 
pertsona batek.  

  
17a) Ez da egokia, hizkuntza-kalitatea ELEBIDEren bidez neurtzen baita. 
17b) Ez da egokia, sistema hori eremu sozioekonomikoko erakunde pribatuentzat aurreikusita 

dagoelako. 
17c) Ez da egokia, sistema hori eremu sozioekonomikoko erakunde pribatuentzat eta baldintza jakin 

batzuk betetzen dituzten sozietate publikoentzat aurreikusita dagoelako. 
17d) Gaia nagusiei plantea dakieke, hala baitago jasota araudian. 
  
  
18 Energia jasangarriak sustatzeko laguntzak kudeatzen dituen unitate bateko arduraduna zara. 

Partikular baten kontsulta jasotzen duzu erregulazio espezifikoari, laguntzen baldintzei eta 
abarri buruz. Zuk posta elektronikoz erantzuten diozu eta, erantzun horren ondorioz, 
azkenean gaizki egiten du eskaera. Pertsona horri ukatu egiten diote laguntza eta demandatu 
egiten zaitu bide penalean, zabarkeriagatik. Administrazioak bere gain hartuko al du zure 
defentsa juridikoa? 

  
18a) Ez, jarduketa arduragabea izan delako eta saihestu zitekeen kaltea ekarri duelako. 
18b) Bai, zure eginkizunetan jardun duzulako. 
18c) Ez, administrazioaren defentsa juridikoa eremu administratiboan gertatzen delako.  
18d) Bai, defentsa juridikorako eskubidea bermatuta dagoelako Konstituzioan. 
  
  
19 Aurreko kasuarekin jarraituz, Administrazioak kalte-ordaina eman beharko dio kaltea jasan 

duen partikularrari, baldin eta pertsona horrek ondare-erantzukizuna eskatzen badu kaltea 
eragin dion funtzionarioaren kudeaketa txarragatik? 

  
19a) Ez. administrazioak ez du erantzun behar bere funtzionarioen zabarkeriagatik. Nolanahi ere, 

diziplina-erantzukizuna eskatuko zaie, baldin eta dolo, erru edo zabarkeria astuna egon bada. 
Dagokion prozedura izapidetu beharko du aldez aurretik. 

19b) Bai. Partikularrak zuzenean eskatuko dio dagokion administrazio publikoari haren zerbitzuko 
agintari eta langileek eragindako kalte eta galerak ordaintzeko.  

19c) Ez. Partikularrak administrazioan lan egiten duen pertsonarengana joko du zuzenean, eta pertsona 
horrek behar bezala identifikatuta egon beharko du. 

19d) Ez. Administrazioak ez du zerbitzu publikoen funtzionamendu anormalagatik erantzun behar. 
  
  
20 Herritar batek zuk lan egiten duzun administraziora deitu du. Haurdun dagoela jakinarazi 

duenean, enpresak kaleratu egin du, haurdun egonik bere lana osasunarentzat arriskutsua 
dela argudiatuta. Hori diskriminazioa ote den jakin nahi du eta, hala bada, zer diskriminazio-
mota den. Emakumeen eta gizonen berdintasunaren arloko EAEko legerian ezarritakoaren 
arabera, honako hau erantzun behar diozu: 

  
20a) Ez da diskriminazioa, justifikazio objektibo eta arrazoizkoa baitago. 
20b) Bai, sexuagatiko zuzeneko diskriminazioa da. 
20c) Bai, sexuagatiko zeharkako diskriminazioa da. 
20d) Bai, sexuagatiko diskriminazioa da, gerora sortua. 
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ERRESERBAKO GALDERAK 
 

21 Bermeoko kaia zabaltzeko obrak egingo dira, 6.000.000 euroko balio zenbatetsia dutenak. 
Kontratua erregulazio harmonizatukoa al da? 

  
21a) Bai, 5.382.000 euroko edo gehiagoko balio zenbatetsia duten obra-kontratuak erregulazio 

harmonizatukoak baitira. 
21b) Ez, 5.382.000 euro baino gutxiagoko balio zenbatetsia duten obra-kontratuak erregulazio 

harmonizatukoak baitira. 
21c) Ez, 5.382.000 euroko edo gehiagoko balio zenbatetsia duten obra-kontratuak ez baitira erregulazio 

harmonizatukoak. 
21d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
  
  
22 Funtzionario bat oporretan dago. Oporrak amaitzeko 13 egun falta direla, iraupen luzeko 

gaixotasunagatiko baja hartzen du eta ezin izango du oporraldia amaitu. Zer gertatzen da 
kasu horretan? 

  
22a) Hartzeko duen oporraldia baliatu ahal izango du, egun horiei dagokien urte naturala amaitu arren, 

betiere lanera itzuli eta hiru hilabeteko epe barruan. 
22b) Oporrak eta hartu gabeko baimenak urte naturalarekin batera iraungitzen dira. 
22c) Hartzeko duen oporraldia baliatu ahal izango du, egun horiei dagokien urte naturala amaitu arren, 

betiere egun horiek sortu diren urtea amaitu denetik hemezortzi hilabete baino gehiago igaro ez 
badira. 

22d) Hartzeko duen oporraldia baliatu ahal izango du, egun horiei dagokien urte naturala amaitu arren, 
eta betiere lanera itzuli denetik urtebete igaro ez bada.   

  
  
23 Portu eta Itsas Gaietako Zuzendaritzak zerbitzu-kontratu bat lizitatuko du Euskal Autonomia 

Erkidegoaren eskumenekoak diren portuak garbitzeko. Kontratu horren balio zenbatetsia 
100.000 €-tik gorakoa da. Zuzendariak esan dizu kontu handiz egin beharko direla dokumentu 
guztiak, jarduketa hauen kontra errekurtso berezia jar daitekeelako:  

  
23a) Lizitazio-iragarkiak, baldintza-agiriak eta kontratazioa arautu behar duten baldintzak ezartzen 

dituzten kontratu-dokumentuak. 
23b) Baldintza-agiriak eta kontratazioa arautu behar duten baldintzak ezartzen dituzten kontratu-

dokumentuak, baina ez lizitazio-iragarkiak. 
23c) Lizitazio-iragarkiak eta baldintza-agiriak, baina ez kontratazioa arautu behar duten baldintzak 

ezartzen dituzten kontratu-dokumentuak. 
23d) Lizitazio-iragarkiak eta kontratazioa arautu behar duten baldintzak ezartzen dituzten kontratu-

dokumentuak, baina ez baldintza-agiriak. 
  
  
24 XKXK alderdiak 16 jarleku ditu Eusko Legebiltzarrean, eta Autonomia Estatutua 

erreformatzea nahi du, autonomia-erkidegoaren sinboloei dagokienez. Nahikoa al da duen 
ordezkaritza erreforma-ekimena bere kabuz proposatzeko? 

  
24a) Ez, Legebiltzarrak proposatu behar du ekimena, gehiengo osoz. 
24b) Ez, Legebiltzarrak proposatu behar du erreforma-ekimena, aho batez. 
24c) Bai, 75 legebiltzarkideen bostena baino gehiago dituelako. 
24d) Bai, nahikoa delako legebiltzarkide bakar batek erreforma-ekimena proposatzea. 
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25 Garraio Azpiegituren Zuzendaritzak obra-emakidako kontratu bat egingo du. Kontratu horren 

xedea da emakidadunak obra-kontratuan aipatzen diren prestazioetako batzuk egitea: 
  
25a) Lehendik ziren eraikuntzak berriztatzea eta konpontzea barne, bai eta eraikitako elementuak 

kontserbatzea eta mantentzea ere. 
25b) Lehendik ziren eraikuntzak berriztatzea eta konpontzea barne, eraikitako elementuak kontserbatzea 

eta mantentzea izan ezik. 
25c) Eraikitako elementuak kontserbatzea eta mantentzea barne, lehendik ziren eraikuntzak berriztatzea 

eta konpontzea izan ezik. 
25d) Eraikitako elementuak kontserbatzea eta mantentzea eta lehendik ziren eraikuntzak berriztatzea 

eta konpontzea izan ezik. 
  

 

B ZATIA 
 

2. AUKERA  

 
1 Ekonomia eta Ogasun Sailean lan egiten duzu. Udal batek eskaera bat aurkeztu du posta 

elektronikoz zure bulegoan. Sektore Publikoaren Araubide Juridikoaren 40/2015 Legearen 
arabera, nola jokatu behar duzu?  

  
1a) Eskaera onartu behar duzu, administrazioek beste administrazioekin komunikatzeko modua aukera 

dezaketelako, jarduketak jasota geratzen badira. 
1b) Eskaera onartu behar duzu, eta bide beretik erantzun. 
1c) Eskaera atzera bota behar duzu eta indarrean dagoen araudiak ezarritako baldintzak betetzen 

dituzten bitarteko elektronikoen bidez aurkezteko eskatu behar diozu eskatzaileari.  
1d) Eskaera onartu behar duzu eta indarrean dagoen araudiak ezarritako baldintzak betetzen dituzten 

bitarteko elektronikoen bidez erantzun behar diozu. 
  
  
2 Enekok modu elektronikoan jaso du bere etxebizitza birgaitzeko laguntza ukatzeagatik 

jarritako errekurtsoa ezetsi izanaren jakinarazpena. Enekok ez zuen bitarteko elektroniko 
hori adierazi administrazioarekin harremanetan jartzeko eta, hala ere, bere postontzi 
elektronikoan abisu bat duela ikusi du, baina ez da jakinarazpenaren edukira sartu. Ezesteko 
ebazpena jakinarazitzat jo al daiteke? 

  
2a) Bai, administrazioa modernizatzeko planek bitarteko elektronikoen erabilera lehenestea eskatzen 

dutelako. 
2b) Bai, Eneko zer kolektibotakoa den kontuan hartuta administrazioak hala erabakitzen badu. 
2c) Ez, Enekok ez zuelako bitarteko elektroniko hori adierazi administrazioarekin harremanetan 

jartzeko. 
2d) Enekoren bizilekua zein den ez baldin badakizu, bai. 
  
  
3 WWW erakundea laguntza-erregimen baten onuraduna da eta ez du bete dirulaguntza 

emateko baldintzaren bat. Hortaz, jasotako zenbatekoaren zati bat itzultzeko eskatu dio 
organo eskudunak. Itzuli beharreko zenbatekoak zer motatakoak dira? 

  
3a) Tasa. 
3b) Tributua. 
3c) Zuzenbide publikoko sarrerak. 
3d) Zuzenbide pribatuko sarrerak. 
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4 Funtzionario batek eszedentzia eskatuko du ardurapean duen senide bat –desgaitasunagatik 
bere kasa moldatu ezin duena eta ordainpeko jarduerarik egiten ez duena– zaintzeko. Hori 
dela-eta, eszedentzia horren baldintzei buruzko kontsulta bat egin du pertsonaleko bere 
unitatean. Kontsultari erantzunez, arau-erreferentzia eman diote eta hauxe aurreratu diote 
(adierazi erantzun zuzena): 

  
4a) Karrerako funtzionarioek, bitarteko funtzionarioek eta langile lan-kontratudun finkoek eska dezakete 

eszedentzia hori. 
4b) Eszedentzia horretan dauden langileek ezingo dute parte hartu administrazioak antolatzen dituen 

prestakuntza-ikastaroetan. 
4c) Karrerako funtzionarioa izanez gero, langileari urtebetez gordeko zaio betetzen duen lanpostua. 

Denbora hori pasatutakoan, herri berean dagoen eta ordainsari berdina duen beste lanpostu bat 
gordeko zaio.  

4d) Egoera horretan emandako denbora kontatu egingo da hirurtekoetarako, karrerarako eta aplikatu 
beharreko Gizarte Segurantzako erregimeneko eskubideetarako.  

  
  
5 Dirulaguntzen agindu bat prestatzen ari zara. Honako arau honetan dago jasota Euskal 

Autonomia Erkidegoko Administrazio Orokorrak eta haren erakunde autonomoek kudeatu 
beharreko laguntza eta dirulaguntza publikoen araubide orokorraren erregulazioa: 

  
5a) EAEn ez dago dirulaguntzen inguruko araudi espezifikorik.  
5b) 38/2003 Lege Orokorra, azaroaren 17koa, Diru-laguntzei buruzkoa.  
5c) 1/1997 Legegintzako Dekretua, azaroaren 11koa, Euskadiko Ogasun Nagusiaren Antolarauei 

buruzko Legearen Testu Bategina onartzen duena. 
5d) 1/2011 Legegintzako Dekretua, maiatzaren 24koa, Euskadiko aurrekontu-araubidearen arloan 

indarrean diren lege-xedapenen testu bategina onartzen duena eta Euskal Autonomia Erkidegoko 
sektore publikoko fundazio eta partzuergoei aplikatu beharreko aurrekontu-araubidea arautzen 
duena. 

  
  
6 Mandatari bat, administrazioko langile lan-kontratuduna dena, arratsaldeko lanaldian lan 

egiten duena eta erakunde osoari zerbitzuak ordutegi horretan ematen dizkiona, operatu 
egingo dute eta aurreikusten da gutxienez lau hilabetez egongo dela ezintasun 
iragankorrarekin. Kasu honetan, zer formula aukeratu behar da langilea ordezkatzeko? 

  
6a) Bitarteko funtzionario bat izendatu behar da lanpostuaren titularra aldi baterako ordezka dezan. 
6b) Zeregin-kopuru handiegia edo zeregin-pilaketa dela-eta, bitarteko funtzionario bat izendatu behar 

da, gehienez 4 hilabeterako, lanpostuaren titularra aldi baterako ordezka dezan.  
6c) Langile lan-kontratudun bat kontratatu behar da denbora jakin baterako, lanpostua gordetzeko 

eskubidea duen pertsona ordezka dezan. 
6d) Aldi baterako langile lan-kontratudun bat kontratatu behar da lanpostua gordetzeko eskubidea duen 

pertsona ordezka dezan. 
  
  
7 Zure saileko sailburuordeak erabaki du dagokion zuzendariari eskuordetzea bere 

eskumenekoak diren zenbait ebazpenen sinadura, indarrean dagoen araudiaren mugekin. 
Adierazi zein den erantzun zuzena: 

  
7a) Ezin izango du eskuordetu berak ere eskuordetza bidez jaso dituen gaietarako. 
7b) Ezin izango die eskuordetu beheragoko mailako administrazio-organo edo -unitateei. 
7c) Eskuordetu ahal izango du baina, baliozkoa izateko, beharrezkoa izango da argitaratzea. 
7d) Eskuordetu ahal izango du eta, baliozkoa izateko, ez da beharrezkoa izango argitaratzea. 
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8 Enplegatu publiko batek soberako ordu batzuk sortu ditu, baimen-irizpideak betez aitortu 

zaizkionak. Ordu horiek baliatzeko irizpideen arabera, zein da erantzun zuzena? 
  
8a) Langileak erabakiko du sortutako orduak noiz baliatu, baina betiere sortu dituen urte naturalaren 

barruan baliatu behar ditu. 
8b) Zerbitzuko beharrek ahalbidetzen dutenean eta Lan Harremanen Zuzendaritzak baimena eman 

ondoren baliatuko dira sortutako orduak. 
8c) Konpentsatu beharreko denbora hilero zenbatuko da, eta kalkulatutako konpentsazioa hurrengo 

seihilekoan baliatu ahal izango da. 
8d) Orduak sortzeko data zein den, handik hurrengo hiruhilekoan baliatu behar dira. Zerbitzuko 

beharrak direla-eta ezinezkoa bada ordu horiek baliatzea, beste hiru hilabeteko epea irekiko da.  
  
  
9 Lurralde Plangintza, Etxebizitza eta Garraio Saila laguntza-lerro bat prestatzen ari da, 30 

urtetik beherako gazteei ohiko etxebizitzaren alokairuaren gastua ordaintzen laguntzeko. Oro 
har, EAEko aurrekontu orokorren kontura ematen den beste edozein laguntza motatan 
bezala, zer printzipioren arabera gauzatuko da dirulaguntza emateko jarduera? 

  
9a) Publikotasun-, lehia- eta objektibotasun-printzipioak. 
9b) Publikotasun-, konkurrentzia- eta berdintasun-printzipioak. 
9c) Publikotasun-, zehaztasun- eta orokortasun-printzipioak. 
9d) Publikotasun-, konkurrentzia- eta objektibotasun-printzipioak 
  
  
10 Aurrekontuen arduraduna zara Eusko Jaurlaritzako zerbitzu-zuzendaritza batean. 

Zuzendariak esan dizu ez dagoela kreditu nahikorik helburuak betetzeko beharrezkoak diren 
jarduketa batzuk egiteko, eta eskatu dizu aztertzeko eragiketa hauetako zeinetatik datozen 
diru-sarrerek eragin dezaketen ordainketa-kreditu berri bat gaitzea. Zein da erantzun okerra? 

  
10a) Ondare-ondasunak besterentzeagatiko diru-sarrerak. 
10b) Zerbitzuak emateagatiko diru-sarrerak.  
10c) Egindako ordainketak itzultzeagatiko diru-sarrerak.  
10d) Bestelako diru-sarrerak, baita tributu propioetatik datozenak ere, autonomia-erkidegoko 

administrazioaren aurrekontuetako sarreren egoera-orrian izendatutako zenbatekoak gainditzen 
dituztenak. 

  
  
11 Zure saileko langileen nominak kudeatzen ari zara. Zer sartzen da oinarrizko ordainsarien 

barruan? 
  
11a) Soldata eta hirurtekoak. 
11b) Soldata, hirurtekoak eta aparteko haborokinak. 
11c) Soldata, hirurtekoak eta lanpostu-mailako osagarria. 
11d) Soldata, hiruhilekoak, berariazko osagarria eta produktubitate-osagarria.  
  
  
12 Ekonomiaren Garapen, Jasangarritasun eta Ingurumen Saileko zuzendaritza bateko 

aurrekontua egiteko arduraduna zara. EAEko sektore publikoaren aurrekontu-egituraren 
arabera, zu prestatzen ari zaren aurrekontuak gastuen egoera-orria eta sarreren egoera-orria 
izan beharko ditu, honako irizpide hauen arabera sailkatuta (adierazi erantzun zuzena):  

  
12a) Sailkapen funtzionala eta programen araberakoa, eta sailkapen ekonomikoa. 
12b) Sailkapen organikoa eta sailkapen ekonomikoa. 
12c) Sailkapen ekonomiko, funtzional eta organikoa. 
12d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
  

 
 



A eredua 

        

 

 

  
13 Lan egiten duzun unitatean hiru urte dira mediku-azterketarik ez dela egin. Lan-arriskuen 

prebentzioari buruzko azaroaren 8ko 31/1995 Legearen arabera: 
  
13a) Administrazioak bere langileen osasuna zaindu beharko du aldian-aldian, lanari datxezkion 

arriskuak aintzat hartuta.  
13b) Legeak enplegatuen osasunaren zaintzaren aldizkakotasuna ezartzen du, enpresa- eta produkzio-

sektoreen arabera. 
13c) Administrazioak urtean behin egin behar die mediku-azterketa bere langileei. 
13d) Osasuna zaintzeko betebeharrak langile-kopuruaren arabera aldatuko dira. 
  
  
14 Pertsonaleko zure unitatean sartu berri den pertsona batek aurkeztutako tituluak 

gainbegiratzen ari zara. Plazarako eskatzen den titulazioa Batxilergoa da eta plazak 3. HE du. 
Agirien artean ez dago euskararen ezagutza-ziurtagiririk, baina ikasketa-ziurtagirietan 
jasotzen da pertsona horrek unibertsitate-ikasketak euskaraz egin dituela. Indarrean dagoen 
araudiaren arabera: 

  
14a) Ez da onargarria, euskararen ezagutza egiaztatzen duen ziurtagiria edukitzea ezinbesteko baldintza 

baita lanpostua esleitzeko. 
14b) Onargarria da, baldintza jakin batzuk betetzen badira.  
14c) Onargarria da Euskal Filologiako, Euskal Ikasketetako eta antzeko titulazioetarako. 
14d) Ez da onargarria, salbuespen-araudiak unibertsitate-titulazioak bakarrik hartzen baititu bere 

jarduketa-eremuan. 
  
  
15 Segurtasun Sailean lan egiten duzu. Zure unitatean ia osorik euskaraz egiten duzue lan. 

BIKAIN ziurtagiria lortzeko dokumentazioa aurkeztea proposatzen dizu zure unitateko 
pertsona batek.  

  
15a) Ez da egokia, hizkuntza-kalitatea ELEBIDEren bidez neurtzen baita. 
15b) Ez da egokia, sistema hori eremu sozioekonomikoko erakunde pribatuentzat aurreikusita 

dagoelako. 
15c) Ez da egokia, sistema hori eremu sozioekonomikoko erakunde pribatuentzat eta baldintza jakin 

batzuk betetzen dituzten sozietate publikoentzat aurreikusita dagoelako. 
15d) Gaia nagusiei plantea dakieke. 
  
  
16 Zuk lan egiten duzun administrazio-unitateko arduradunak galdetu dizu ea legezkoa den 

kontrataziorako eta autoenplegurako laguntzetan zenbateko ekonomiko handiagoa jartzea 
emakumeentzat, emakumeen ordezkaritza urria dagoen sektoreetan. Emakumeen eta 
gizonen berdintasunaren arloko EAEko legerian ezarritakoaren arabera, honako hau 
erantzun behar diozu: 

  
16a) Ez da legezkoa; diskriminatzailea da, ez baitago tratu-desberdintasuna justifikatzen duen arrazoi 

objektiborik. 
16b) Legezkoa da, baina berariazko eta aldi baterako neurri gisa planteatu behar da, emakumeen 

ordezkaritza urri hori ezabatzeko edo murrizteko. 
16c) Legezkoa da, eta diskriminazio-egoera gainditzeko neurri orokor eta iraunkor gisa planteatu behar 

da. 
16d) Praktika ohikoa den arren, araudi horrek ez du halako aukerarik aurreikusten. 
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17 Zuk lan egiten duzun sailean, beste administrazio batekin batera jarduteko formula bat 

antolatu da, proiektu bat gauzatzeko. Proiektua garatzen ari zela, ondare-erantzukizuna 
dakarren gertakari tamalgarri bat gertatu da. Administrazioen arteko hitzarmenean ez bazen 
zehaztu administrazio publiko bakoitzari zer erantzukizun dagokion, nola erantzungo dute 
administrazioek partikularraren aurrean? 

  
17a) Nolanahi ere, baterako jarduketa arautzen duen agiri juridikoan zehaztu beharko da nola banatuko 

den erantzukizuna administrazio publikoen artean. 
17b) Espediente bat irekiko da erantzukizuna zehazteko, eta bertan adierazitako eran banatuko da 

erantzukizuna administrazio publikoen artean. 
17c) Esku hartzen duten administrazioek izango dute erantzukizuna partikularraren aurrean, betiere era 

solidarioan. 
17d) Esku hartzen duten administrazioek izango dute erantzukizuna partikularraren aurrean, betiere era 

mankomunatuan. 
  
  

18 Langile lan-kontratudun bati diziplina-espedientea irekitzeko agindu dizute. Zeregin hori 
betetzeko, araudi hau hartuko duzu kontuan: 

  
18a) Langileen Estatutua. 
18b) Enplegatu Publikoaren Oinarrizko Estatutua. 
18c) 39/2015 Legea, urriaren 1ekoa, Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearena 
18d) 2/1998 Legea, otsailaren 20koa, Euskal Autonomia Erkidegoko herri-administrazioen zigortzeko 

ahalmenari buruzkoa. 
  
  

19 Kontratazio-espediente bati hasiera ematen ari zara eta, horretarako, espedientea hasteko 
justifikazio-memoria idazten ari zara. Loterik egoteari edo ez egoteari dagokionez, hauxe 
justifikatu beharko duzu Sektore Publikoko Kontratuei buruzko Legeko dagokion 
artikuluaren arabera:  

  
19a) Zergatik erabaki duzun kontratuaren objektua lotetan banatzea. 
19b) Zergatik erabaki duzun kontratuaren objektua lotetan ez banatzea. 
19c) Justifikazio-memorian ez da beharrezkoa kontratua osatzen duten loteak aipatzea 
19d) Erantzun horietako bat ere ez da zuzena. 
  
  

20 Berdintasun, Justizia eta Gizarte Politiketako Sailean izapidetzen dira Auzitegi Medikuntzako 
Euskal Institutuak egiten dituen peritu-txostenen prezio publikoen kobrantzak. Zorra 
borondatezko epean ordaintzeko ezarritako epea ordaindu gabe igaro ondoren, epe 
exekutiboko errekarguak sortuko dira; hau da:  

  
20a) Errekargu exekutiboa eta premiamendu-errekargua. 
20b) Borondatezko errekargu exekutiboa eta premiamendu-errekargua. 
20c) Errekargu exekutiboa, premiamendu-errekargu arrunta eta aparteko premiamendu errekargua. 
20d) Errekargu exekutiboa, premiamendu-errekargu murriztua eta premiamendu-errekargu arrunta. 
  

 

ERRESERBAKO GALDERAK  
 

21 Bermeoko kaia zabaltzeko obrak egingo dira, 6.000.000 euroko balio zenbatetsia dutenak. 
Kontratua erregulazio harmonizatukoa al da? 

  
21a) Bai, 5.382.000 euroko edo gehiagoko balio zenbatetsia duten obra-kontratuak erregulazio 

harmonizatukoak baitira. 
21b) Ez, 5.382.000 euro baino gutxiagoko balio zenbatetsia duten obra-kontratuak erregulazio 

harmonizatukoak baitira. 
21c) Ez, 5.382.000 euroko edo gehiagoko balio zenbatetsia duten obra-kontratuak ez baitira erregulazio 

harmonizatukoak. 
21d) Erantzun guztiak okerrak dira. 
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22 Funtzionario bat oporretan dago. Oporrak amaitzeko 13 egun falta direla, iraupen luzeko 

gaixotasunagatiko baja hartzen du eta ezin izango du oporraldia amaitu. Zer gertatzen da 
kasu horretan? 

  
22a) Hartzeko duen oporraldia baliatu ahal izango du, egun horiei dagokien urte naturala amaitu arren, 

betiere lanera itzuli eta hiru hilabeteko epe barruan. 
22b) Oporrak eta hartu gabeko baimenak urte naturalarekin batera iraungitzen dira. 
22c) Hartzeko duen oporraldia baliatu ahal izango du, egun horiei dagokien urte naturala amaitu arren, 

betiere egun horiek sortu diren urtea amaitu denetik hemezortzi hilabete baino gehiago igaro ez 
badira. 

22d) Hartzeko duen oporraldia baliatu ahal izango du, egun horiei dagokien urte naturala amaitu arren, 
eta betiere lanera itzuli denetik urtebete igaro ez bada.   

  
  
23 Portu eta Itsas Gaietako Zuzendaritzak zerbitzu-kontratu bat lizitatuko du Euskal Autonomia 

Erkidegoaren eskumenekoak diren portuak garbitzeko. Kontratu horren balio zenbatetsia 
100.000 €-tik gorakoa da. Zuzendariak esan dizu kontu handiz egin beharko direla dokumentu 
guztiak, jarduketa hauen kontra errekurtso berezia jar daitekeelako:  

  
23a) Lizitazio-iragarkiak, baldintza-agiriak eta kontratazioa arautu behar duten baldintzak ezartzen 

dituzten kontratu-dokumentuak. 
23b) Baldintza-agiriak eta kontratazioa arautu behar duten baldintzak ezartzen dituzten kontratu-

dokumentuak, baina ez lizitazio-iragarkiak. 
23c) Lizitazio-iragarkiak eta baldintza-agiriak, baina ez kontratazioa arautu behar duten baldintzak 

ezartzen dituzten kontratu-dokumentuak. 
23d) Lizitazio-iragarkiak eta kontratazioa arautu behar duten baldintzak ezartzen dituzten kontratu-

dokumentuak, baina ez baldintza-agiriak. 
  
  
24 XKXK alderdiak 16 jarleku ditu Eusko Legebiltzarrean, eta Autonomia Estatutua 

erreformatzea nahi du, autonomia-erkidegoaren sinboloei dagokienez. Nahikoa al da duen 
ordezkaritza erreforma-ekimena bere kabuz proposatzeko? 

  
24a) Ez, Legebiltzarrak proposatu behar du ekimena, gehiengo osoz. 
24b) Ez, Legebiltzarrak proposatu behar du erreforma-ekimena, aho batez. 
24c) Bai, 75 legebiltzarkideen bostena baino gehiago dituelako. 
24d) Bai, nahikoa delako legebiltzarkide bakar batek erreforma-ekimena proposatzea. 
  
  
25 Garraio Azpiegituren Zuzendaritzak obra-emakidako kontratu bat egingo du. Kontratu horren 

xedea da emakidadunak obra-kontratuan aipatzen diren prestazioetako batzuk egitea: 
  
25a) Lehendik ziren eraikuntzak berriztatzea eta konpontzea barne, bai eta eraikitako elementuak 

kontserbatzea eta mantentzea ere. 
25b) Lehendik ziren eraikuntzak berriztatzea eta konpontzea barne, eraikitako elementuak kontserbatzea 

eta mantentzea izan ezik. 
25c) Eraikitako elementuak kontserbatzea eta mantentzea barne, lehendik ziren eraikuntzak berriztatzea 

eta konpontzea izan ezik. 
25d) Eraikitako elementuak kontserbatzea eta mantentzea eta lehendik ziren eraikuntzak berriztatzea 

eta konpontzea izan ezik. 
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Parte A 
 

 Constitución. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales. 
  
1 ¿Qué elementos caracterizan al Estado español como un “Estado social”? 
  
1a) El reconocimiento a los poderes públicos para promover las condiciones (políticas públicas), para 

que la libertad y la igualdad del individuo sean reales y efectivas. 
1b) El reconocimiento de los derechos sociales y económicos: derechos de los trabajadores, función 

social de la propiedad, etc. 
1c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
1d) El reconocimiento de los derechos fundamentales y las libertades públicas. 
  
  
2 ¿Cuáles son los valores superiores del ordenamiento jurídico español según la CE de 1978? 
  
2a) Solidaridad, igualdad, autonomía y libertad. 
2b) Libertad, justicia, igualdad y pluralismo político. 
2c) Orden y progreso. 
2d) Igualdad, justicia, fraternidad y autonomía. 
  
  
3 ¿Cuáles son las vías procedimentales principales para realizar el control de 

constitucionalidad? 
  
3a) El recurso de amparo. 
3b) El recurso de inconstitucionalidad. 
3c) La cuestión de inconstitucionalidad. 
3d) Las respuestas b) y c) son correctas. 
  
  
 La organización territorial del Estado. Aspectos generales. Las comunidades 

autónomas; su organización y competencia. Los Estatutos de Autonomía. 
  
4 La organización institucional de las Comunidades Autónomas se compone de: 
  
4a) Asamblea legislativa. 
4b) Consejo de gobierno. 
4c) Presidente. 
4d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
5 Las funciones propias de las Asambleas legislativas de las Comunidades Autónomas son: 
  
5a) Elegir al presidente de la Comunidad Autónoma. 
5b) Levar a cabo el control del gobierno. 
5c) Ejercer la potestad legislativa. 
5d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 Derecho de la Unión Europea. Breve panorama de las instituciones: Consejo 

Europeo, Consejo de la Unión Europea, Comisión, Parlamento y Tribunal. Actos 
jurídicos: reglamentos y directivas. 

  
6 El Proyecto europeo se inició oficialmente en el año: 
  
6a) 1950. 
6b) 1951. 
6c) 1957. 
6d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
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 Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. Aspectos 

Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la CAPV. EL 
Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari. 

  
7 El Estatuto (art. 26) señala las siguientes características del Parlamento Vasco en materia de 

composición y elección de sus parlamentarios y parlamentarias: 
  
7a) Estará integrado por un número igual de representantes de cada Territorio Histórico.  
7b) La circunscripción electoral será única: el territorio de la Comunidad autónoma del País Vasco.  
7c) El Parlamento Vasco será elegido por un período de seis años. 
7d) Los representantes serán elegidos por sufragio indirecto y secreto.  
  
  
8 Según el Estatuto (art. 27), el Parlamento vasco, de entre sus miembros, elegirá, para su 

organización y funcionamiento: 
  
8a) Un Presidente o Presidenta. 

 
8b) Una Asamblea universal. 
8c) Una Junta Directiva. 
8d) Una Junta de Gobierno. 
  
  
 IGUALDAD: Contexto–antecedentes. Objeto y fin. Principios generales: Igualdad 

de trato; Igualdad de oportunidades; Respeto a la diversidad y a la diferencia; 
Integración de la perspectiva de género; Acción positiva; Eliminación de roles y 
estereotipos en función del sexo; Representación equilibrada; Colaboración y 
coordinación. Medidas para promover la igualdad en la normativa y actividad 
administrativa. 

  
9 Se entiende por integración de la perspectiva de género: 
  
9a) La adecuación de las políticas públicas del pasado a las cuestiones de género. 
9b) La consideración sistemática de las diferentes situaciones, condiciones, aspiraciones y 

necesidades de mujeres y hombres, incorporando objetivos y actuaciones específicas dirigidas a 
eliminar las desigualdades y promover la igualdad en todas las políticas y acciones, a todos los 
niveles y en todas sus fases de planificación, ejecución y evaluación. 

9c) La consolidación en las políticas públicas de la eliminación de las discriminaciones. 
9d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
10 Según el derecho internacional de los derechos humanos, se asigna a los Estados la 

obligación de: 
  
10a) Llevar a cabo políticas públicas en favor de los colectivos discriminados. 
10b) Actuar activamente en la protección de las mujeres. 
10c) Eliminar la discriminación contra hombres y mujeres en todos los ámbitos de la vida. 
10d) Establecer en sus agendas públicas cuestiones como la discriminación por cuestión de género. 
  
  
11 Cuando la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la igualdad de mujeres y hombres, se refiere en 

su art. 3.7 a órganos pluripersonales se refiere a órganos tales como: 
  
11a) Comisiones. 
11b) Consejos. 
11c) Tribunales. 
11d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
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 Normalización del uso del euskera. Derechos lingüísticos de la ciudadanía. 

Capacitación lingüística de los empleados públicos. Planes de normalización del 
uso del euskera. 

  
12 En la Administración existen varios perfiles lingüísticos: 
  
12a) Sí, cinco 
12b) Sí, cuatro. 
12c) Sí, tres. 
12d) Sí, dos. 
  
  
13 ¿Cómo se realiza la acreditación de perfil lingüístico en el caso del personal al servicio de 

las administraciones públicas vascas? 
  
13a) Mediante las pruebas que al efecto se celebran en los procesos de selección de personal o en los 

convocados para la provisión interna de puestos de trabajo. 
13b) A través de las convocatorias extraordinarias que, con esa finalidad, son realizadas bien por el 

Instituto Vasco de Administración Pública (IVAP) o por cualquiera de las administraciones públicas 
sitas en nuestra Comunidad; la periodicidad de estas pruebas es, al menos, de carácter bianual. 

13c) Mediante pruebas ordinarias bianuales y pruebas específicas trianuales. 
13d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
14 ¿Qué es ELEBIDE? 
  
14a) El Servicio de traducción del Gobierno vasco. 
14b) El Servicio para la Garantía de los Derechos Lingüísticos que la Viceconsejería de Política 

Lingüística puso en funcionamiento en 2008 
14c) El Servicio para la formación de los empleados públicos en materia de euskara que la 

Viceconsejería de Política Lingüística puso en funcionamiento en 2008. 
14d) El Servicio encargado de tramitar las convalidaciones de los títulos expedidos por las diferentes 

administraciones. 
  
  
 Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y 

derechos. 
  
15 La CE de 1978 garantiza la protección de datos: 
  
15a) En el art. 18.4 
15b) A lo largo del texto constitucional. 
15c) Como principio rector de la política social y económica. 
15d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
16 Un dato de carácter personal: 
  
16a) Es toda información sobre persona física identificada o identificable. 
16b) Es una realidad a proteger. 
16c) Puede recogerse de diferentes maneras. 
16d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
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 Prevención de riesgos laborales. Objeto. Derechos y obligaciones: derecho de 

protección frente a los riesgos laborales. Principios de la actividad preventiva. Plan 
de prevención, evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva. 
Formación de los trabajadores. 

  
17 ¿Cuál de los siguientes colectivos no se considera persona empleada especialmente 

sensible a determinados riesgos? 
  
17a) Personas con discapacidad. 
17b) Mujeres embarazadas. 
17c) Menores de edad. 
17d) Personas que trabajan a distancia. 
  
  
18 Las personas trabajadoras: 
  
18a) No tienen ninguna obligación en materia de prevención de riesgos porque se trata de una cuestión 

que solo atañe al empresario. 
18b) Deben velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, en cumplimiento de las medidas de 

prevención que se hayan adoptado en la empresa. 
18c) Deben velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, así como por la de aquellas otras 

personas a las que pueda afectar su actividad profesional, en cumplimiento de las medidas de 
prevención que se hayan adoptado en la empresa. 

18d) Deben velar por la seguridad y salud en el trabajo del resto de compañeros, así como por la de 
aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, en cumplimiento de las 
medidas de prevención que se hayan adoptado en la empresa. 

  
  
 Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos. 
  
19 ¿Cuál de los siguientes riesgos no se asocia a la utilización de equipos con pantallas de 

visualización? 
  
19a) Trastornos músculo-esqueléticos. 
19b) Descargas eléctricas. 
19c) Problemas visuales. 
19d) Fatiga mental. 
  
  
 Nociones básicas de primeros auxilios. 
  
20 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 
  
20a) El síncope es un trastorno frecuente que afecta hasta un 3% de la población. 
20b) Las causas del síncope las podemos agrupar en tres grandes grupos. 
20c) Las hipoglucemias son de causa cardiaca. 
20d) Cuando la causa de un síncope es banal, el cuadro reviste gravedad. 
  
  
21 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 
  
21a) La maniobra de Heimlich la utilizaremos ante una obstrucción completa de las vías aéreas. 
21b) Hablar mientras comemos previene el atragantamiento. 
21c) La causa más frecuente de atragantamiento en niños y niñas es la comida. 
21d) Nuestra tos no es eficaz para desalojar los cuerpos extraños que se alojan en el árbol respiratorio. 
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22 ¿Qué hacer ante una herida leve? 
  
22a) Antes de actuar nos lavaremos profusamente las manos.  
22b) Limpiaremos la herida con agua y jabón; del centro de la herida hacia los bordes. 
22c) Utilizaremos como antiséptico la povidona yodada (betadine). 
22d) Todas son correctas. 
  
  
 El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de 

copias y certificaciones de documentos. 
  
23 El Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuación 

y funcionamiento del sector público por medios electrónicos, establece sobre la referencia 
temporal de los documentos administrativos electrónicos (art. 50): 

  
23a) Todos los documentos administrativos electrónicos deberán llevar asociadas una de las 

modalidades de referencia temporal previstas. 
23b) Una modalidad de referencia temporal es la marca de tiempo. 
23c) Una modalidad de referencia temporal es el sello electrónico. 
23d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
24 En cuanto al tiempo de conservación y destrucción de documentos, el Real Decreto 

203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuación y 
funcionamiento del sector público por medios electrónicos establece (art. 53):  

  
24a) Los documentos presentados por el interesado en soporte papel que por cualquier circunstancia 

no le puedan ser devueltos en el momento de su presentación, una vez digitalizados serán 
conservados a su disposición durante dos años para que pueda recogerlos, salvo que 
reglamentariamente la Administración correspondiente establezca un plazo mayor. 

24b) Los documentos presentados por el interesado en soporte papel que por cualquier circunstancia 
no le puedan ser devueltos en el momento de su presentación, una vez digitalizados serán 
conservados a su disposición durante seis meses para que pueda recogerlos, salvo que 
reglamentariamente la Administración correspondiente establezca un plazo mayor. 

24c) Los documentos presentados por el interesado en soporte papel nunca podrán quedar depositados 
en la administración.  

24d) Los documentos presentados por el interesado en soporte papel deberán ser guardados 
preventivamente por el interesado durante los seis meses siguientes.  

  
  
 Modelo de Gestión Pública Avanzada del Gobierno Vasco: AURRERABIDE. 
  
25 En relación con el principio de “Desarrollo e implicación de las personas” 
  
25a) Es responsabilidad de la Dirección de las organizaciones el pleno desarrollo del potencial de las 

personas que trabajan en ella. 
25b) Es responsabilidad de la Dirección de las organizaciones involucrar y hacer partícipes del proyecto 

de la misma a los clientes. 
25c) Para lograrlo no es necesario establecer o reforzar los mecanismos de comunicación y 

participación. 
25d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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26 El Plan Estratégico de Gobernanza e Innovación Pública (PEGIP): 
  
26a) Se refiere al periodo 2022-2026. 
26b) Suprime “Aurrerabide Kluba” 
26c) Mantiene los compromisos para la implantación progresiva del Modelo de Gestión Pública 

Avanzada del Gobierno Vasco (MGPAGV). 
26d) Las respuestas anteriores son incorrectas. 
  
  
27 Las principales características del Modelo en que se apoya Aurrerabide son: 
  
27a) Es un modelo dinámico. 
27b) Es un modelo contextualizado. 
27c) Es un Modelo propio. 
27d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 La comunicación en la administración. Uso correcto del leguaje administrativo. 

Comunicación escrita. Lenguaje administrativo no sexista. Contenido y 
presentación de documentos escritos: correspondencia, comunicaciones, 
autorizaciones, notificaciones, instancias, certificaciones, compulsas, etc. 

  
28 En el esquema de la comunicación se incluyen los siguientes componentes: 
  
28a) Receptor. 
28b) Código. 
28c) Mensaje.  
28d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
29 Entre las barreras personales a la comunicación se encuentra la siguiente: 
  
29a) El oído empático. 
29b) La falta de personalidad.  
29c) El estado de ánimo. 
29d) Las percepciones de la actitud. 
  
  
30 La comunicación electrónica supone: 
  
30a) Una nueva forma de comunicación. 
30b) Una nueva forma de leer. 
30c) Una nueva forma de redactar. 
30d) Las respuestas anteriores son correctas.  
  
  
 Comunicación oral. Comunicación y atención en persona y por teléfono: avisos, 

información, peticiones, acompañamiento, desvío de llamadas, etc. Criterios 
generales. La comunicación no verbal. 

  
31 ¿Cómo debemos actuar en la fase o momento de acogida de la atención presencial? 
  
31a) Debemos tratar de generar sensaciones positivas desde el primer momento, ya que la primera 

impresión es fundamental para el posterior desarrollo de la comunicación. 
31b) Es importante mostrarse accesibles. 
31c) Cuando veamos usuarios desorientados, dubitativos o expectantes, debemos ofrecer ayuda e 

interesarnos. 
31d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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32 En cuanto a las transferencias de llamadas telefónicas:  
  
32a) Puede ocurrir tal situación cuando el interlocutor solicite información que nosotros no podemos 

proporcionarle.  
32b) Al transferir llamadas a otros, no se les deberá decir quién llama y para qué, ya que todo ello no es 

de nuestra incumbencia. 
32c) Si el destinatario de la llamada está ocupado, colgaremos. 
32d) Nunca debemos transferir llamadas. 
  
  
 La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos colegiados. 
  
33  Las instrucciones y ordenes de servicio: 
  
33a) Son normas jurídicas. 
33b) Son reglamentos. 
33c) No son normas jurídicas. 
33d) Son fuente de derecho. 
  
  
34 La avocación de competencias supone: 
  
34a) Que el órgano superior ejerce las competencias de uno inferior. 
34b) Que un órgano inferior ejerce las competencias de uno superior. 
34c) Que un órgano superior ejerce en un caso concreto una competencia atribuida a uno inferior. 
34d) Que se encomienda a otro órgano la ejecución material de una competencia. 
  
  
35 Al secretario de un órgano colegiado le compete: 
  
35a) Levantar acta de las sesiones. 
35b) Aprobar las delegaciones de competencias. 
35c) Autorizar avocaciones. 
35d) Delegar la firma del órgano. 
  
  
 Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención y 

recusación. 
  
36 Los extranjeros (no miembros de la UE) residentes: 
  
36a) Pueden ser funcionarios de carrera previa solicitud. 
36b) Pueden ser funcionarios de carrera tras la superación de la correspondiente oposición. 
36c) No pueden ser personal laboral. 
36d) Pueden ser personal laboral. 
  
  
37 Una vez cumplidos los 18 años: 
  
37a) La persona adquiere la plenitud de sus derechos políticos. 
37b) La persona está obligada a obtener el DNI. 
37c) La persona puede acceder a la función pública. 
37d) Todas las respuestas son correctas. 
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38 Ser titular de un interés legítimo:  
  
38a) Supone una posición de poder frente a otro sujeto. 
38b) Supone la posibilidad de exigir su cumplimiento a otro sujeto. 
38c) Garantiza el poder reaccionar frente a la actuación administrativa. 
38d) Es algo que corresponde a toda la ciudadanía. 
  
  
 Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y revocación. 

Rectificación de errores materiales. 
  
39 La rectificación de errores materiales: 
  
39a) Solo puede ejercitarse de oficio. 
39b) Ha de ejercitarse en el plazo máximo de 4 años. 
39c) No requiere audiencia del interesado. 
39d) Puede iniciarse de oficio o a instancia de interesado. 
  
  
40 La resolución de recursos administrativos:  
  
40a) No puede delegarse al órgano que dictó el acto impugnado. 
40b) Puede delegarse al órgano que dicto el acto con autorización del superior. 
40c) Ha de hacerse por el superior de quien dictó el acto en todo caso. 
40d) Ninguna de las respuestas es correcta. 
  
  

 

PREGUNTAS RESERVA 
 

 Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. Aspectos 
Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la CAPV. EL 
Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari. 

  
41 La Ley 7/1981, de 30 de junio, sobre Ley de Gobierno: 
  
41a) Esta ley está dedicada en su totalidad a la figura del o la Lehendakari de Euskadi. 
41b) Según esta ley, las ausencias temporales del o la Lehendakari superiores a tres días precisarán de 

la previa autorización del Parlamento. 
41c) Según esta ley, el o la Lehendakari define el Programa de Gobierno, designa y separa a los 

Consejeros y Consejeras, y dicta decretos que crean o extinguen los Departamentos del Gobierno 
Vasco. 

41d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y 

derechos. 
  
42 ¿Quién puede ser encargado del tratamiento o encargado de la protección de datos de 

carácter personal? 
  
42a) Personas físicas y jurídicas. 
42b) Autoridades públicas. 
42c) Servicios u otros organismos. 
42d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
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 El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de 

copias y certificaciones de documentos. 
  
43 Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Pública (art. 70.4) aquella información que tenga la condición de 
información auxiliar o de apoyo: 

  
43a) No formará parte del expediente. 
43b) Se incluyen en ese concepto, entre otros, las notas, borradores, opiniones y resúmenes. 
43c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
43d) Las respuestas a) y b) son incorrectas. 
  
  
 Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa. 

Principio legalidad de la administración pública. 
  
44 Las leyes son controladas por el Tribunal Constitucional: 
  
44a) Solo si tienen carácter estatal.  
44b) Solo si tienen carácter estatal y local. 
44c) Solo si tienen carácter autonómico. 
44d) Tanto si tienen carácter estatal como autonómico. 
  
  
 Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y revocación. 

Rectificación de errores materiales. 
  
45 Si el interesado omite algún requisito al interponer recurso administrativo: 
  
45a) La Administración ha de inadmitirlo. 
45b) La Administración le requiere para que lo subsane en el plazo de 10 días. 
45c) La Administración ha de desestimarlo. 
45d) La Administración ha de suplirlo. 
  

 

PARTE B 
 

1ª OPCIÓN 
 

1 Está usted realizando la instrucción de un procedimiento en su área de actuación. ¿Cuándo 
corresponde la petición de informes según la Ley 39/2015?  

  
1a) Solo cuando hay una norma que lo exija, indicando la norma. 
1b) Siempre que así lo decida la o el superior jerárquico. 
1c) Se solicitará si así lo exige una norma, y asimismo cuando así venga establecido en por las normas 

de funcionamiento del Departamento, indicando los puntos acerca los que se quiere que verse. 
1d) Se solicitará, si así lo exige una norma y asimismo cuando se entiendan necesarios para resolver. 
  
  
2 Si Javier es abogado (actividad que requiere colegiación) y decide presentar una solicitud 

de beca para estudios de su hija en un procedimiento telemático, ¿cómo tendría que 
relacionarse con la Administración? 

  
2a) Personalmente. 
2b) Telemáticamente. 
2c) Tanto personal como telemáticamente. 
2d) En función de quien haga la convocatoria. 
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3 A Arantxa le han requerido las escrituras originales de su vivienda desde la Diputación Foral 

de Gipuzkoa. Acude a las oficinas de Zuzenean dónde registran su solicitud, digitalizan sus 
escrituras y emiten una copia auténtica de las mismas que adjuntan a su solicitud, que 
remiten a la Diputación Foral. Señala la respuesta incorrecta  

  
3a) La Diputación rechazará la documentación enviada ya que para entender una copia como auténtica 

es en el Registro de la Diputación donde han de cotejar el documento original.  
3b) La copia auténtica de las escrituras tiene la misma validez y eficacia que el documento original. 
3c) Zuzenean tiene la obligación de expedir copias auténticas electrónicas de cualquier documento en 

papel que presente Arantxa y que se vaya a incorporar a un expediente administrativo. 
3d) Para que una copia se entienda como auténtica requerirá que el documento haya sido digitalizado 

y deberá incluir los metadatos que acrediten su condición de copia y que se visualicen al consultar 
el documento. 

  
  
4 En la unidad en la que usted está trabajando hace tres años que no se ha realizado 

reconocimiento médico. Según la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos 
Laborales 

  
4a) La Administración tiene la obligación de vigilar periódicamente la salud de su personal en función 

de los riesgos a los que estén sometidos los trabajadores.  
4b) La Ley establece la periodicidad de la vigilancia de la salud del personal empleado en función de 

los sectores empresariales y productivos. 
4c) La Administración tiene la obligación de realizar un reconocimiento médico de su personal una vez 

al año. 
4d) Las obligaciones en materia de vigilancia de la salud variarán en función del número de personas 

trabajadoras. 
  
  
5 En el ejercicio 2022 se han convocado oposiciones para la Administración General de la 

Comunidad Autónoma del País Vasco y sus Organismos Autónomos. Para inscribirse en 
dicha convocatoria, las personas interesadas deberán presentar una solicitud y abonar el 
importe correspondiente según la categoría profesional. Ese importe que se debe abonar 
tiene concepto de: 

  
5a) Impuesto. 
5b) Tasa. 
5c) Precio público. 
5d) Precio privado. 
  
  
6 El derecho de la Administración para exigir el pago de las deudas tributarias liquidadas y 

autoliquidadas prescribirá a los: 
  
6a) 4 años. 
6b) 5 años. 
6c) 6 años. 
6d) No prescriben, porque ya están liquidadas. 
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7 Esta usted tramitando un proyecto de ley de carácter sancionador. Indique cuál de estas 

respuestas es incorrecta con respecto al principio de proporcionalidad de la potestad 
sancionadora de la Administración 

  
7a) El establecimiento de sanciones pecuniarias deberá prever que la comisión de las infracciones 

tipificadas no resulte más beneficioso para el infractor que el cumplimiento de las normas 
infringidas. 

7b) Las normas definidoras de infracciones y sanciones no serán susceptibles de aplicación analógica. 
7c) la imposición de sanciones por las Administraciones Públicas se deberá observar la debida 

idoneidad y necesidad de la sanción a imponer y su adecuación a la gravedad del hecho constitutivo 
de la infracción. 

7d) Las sanciones administrativas en ningún caso podrán implicar privación de libertad. 
  
  
8 Se desea conceder una subvención directa a la Cruz Roja, por razones de interés público, 

social y humanitario. Tal subvención,  
  
8a) Será competencia del Gobierno a propuesta del Consejero del Departamento interesado. 
8b) Será competencia del Gobierno a propuesta del Consejero del Departamento de Economía y 

Hacienda. 
8c) Tendrá carácter general siempre que ese acredite mediante justificación razonada y memoria 

documental de las razones de interés público, social, económico o humanitario que la justifiquen. 
8d) Tendrá carácter excepcional y al ser una entidad declarada de utilidad pública, no será precisa 

justificación razonada y memoria documental de las razones de interés público, social, económico 
o humanitario que la justifiquen. 

  
  
9 Se ha recibido una consulta de una ciudadana que quiere informarse sobre si se pueden 

suprimir sus datos personales del Boletín Oficial del País Vasco y, si es posible, cómo 
solicitarlo.  La respuesta que le debemos dar es la siguiente: 

  
9a) Que la información referida a datos personales, divulgada en el Boletín Oficial, no puede eliminarse. 

Podrá instarse la supresión de los vínculos de internet que llevan a esa información al introducir su 
nombre y apellidos, que se estimará en todo caso.  

9b) Que la información referida a datos personales, divulgada en el Boletín Oficial, no puede eliminarse. 
Podrá instar a la supresión de los vínculos de internet que llevan a esa información, al introducir su 
nombre y apellidos, que se estimará o no, según las circunstancias. 

9c) Que la información referida a datos personales, divulgada en el Boletín Oficial, no puede eliminarse, 
ya que cumple con la función de comunicar información necesaria en el cumplimiento de una 
obligación legal o en un trámite de interés público. 

9d) Que la información referida a datos personales, divulgada en el Boletín Oficial, puede eliminarse, 
tanto del Boletín Oficial como de Internet, porque la ciudadanía está ampara por el derecho al 
olvido. 
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10 Ha recibido usted una denuncia de una persona particular porque las personas usuarias de 

los pantanales del puerto deportivo no están respetando las normas de concesión de uso 
de plazas de amarre del puerto. Inicia usted las actuaciones para determinar los hechos 
objeto de denuncia y la persona denunciante le solicita que le remita las actuaciones en su 
calidad de persona interesada en el procedimiento. Señale la respuesta correcta: 

  
10a) La persona denunciante ostenta la calidad de persona interesada en el procedimiento sancionador, 

porque así se lo reconoce la ley 39/2015 LPAC. 
10b) La persona denunciante ostenta la calidad de persona interesada en el procedimiento sancionador, 

porque así se lo reconoce la Ley 2/1998, de 20 de febrero, de la potestad sancionadora de las 
Administraciones Públicas de la CAPV. 

10c) La persona denunciante no ostenta la calidad de persona interesada, porque así lo determina la 
Ley 39/2015 LPAC. 

10d) La persona denunciante no ostenta la calidad de persona interesada, en el procedimiento 
sancionador, porque así lo determina la Ley 2/1998, de 20 de febrero, de la potestad sancionadora 
de las Administraciones Públicas de la CAPV. 

  
  
11 Se va a celebrar un contrato menor para el mantenimiento de una máquina elevadora. Este 

tipo de contratos: 
  
11a) No podrán tener una duración superior a un año ni ser objeto de prórroga. 
11b) No podrán tener una duración superior a dos años ni ser objeto de prórroga. 
11c) No podrán tener una duración superior a dos años, incluido el periodo de prórroga. 
11d) No podrán tener una duración superior a un año, incluida la prórroga. 
  
  
12 Está usted preparando la documentación para un expediente de contratación en un 

procedimiento abierto. La reserva de crédito para el expediente requiere de control 
interventor, que en este caso le corresponderá la siguiente modalidad de control: 

  
12a) El control económico-financiero y de gestión. 
12b) El control económico-fiscal. 
12c) El control económico-normativo. 
12d) El control económico-administrativo. 
  
  
13 El Departamento de Educación va a adquirir unos vehículos para que el alumnado de una de 

sus escuelas agrarias pueda desplazarse por los terrenos del centro donde hacen las 
prácticas, por un valor estimado de 100.000 euros y con el precio como único criterio de 
adjudicación. Los órganos de contratación han acordado la utilización del procedimiento 
abierto simplificado, ¿es correcta la elección de este tipo de procedimiento? 

  
13a) Sí, ya que este tipo de procedimiento exige que su valor estimado sea inferior a 140.000 euros.  
13b) Sí, ya que entre los criterios de adjudicación previstos en el pliego no hay ninguno evaluable 

mediante juicio de valor. 
13c) No, ya que este tipo de procedimiento exige que su valor estimado sea igual o superior a 140.000 

euros. 
13d) La a y la b son correctas. 
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14 En la dirección del Departamento de Seguridad en la que usted trabaja les gustaría realizar 

una Encomienda de gestión con LANBIDE para que aquella gestione los procedimientos de 
contratación de una serie de prestaciones necesarias en el ámbito de la gestión de su 
dirección. ¿Se podría hacer dicha Encomienda de gestión? 

  
14a) No se podría hacer, porque las encomiendas de gestión han de realizarse a órganos o entidades 

de la misma Administración. 
14b) No se puede realizar, porque la contratación debe realizarla el órgano que tiene asignada esta 

competencia en función de los Decretos de estructura. 
14c) Sí se puede realizar, porque las encomiendas de gestión pueden realizarse a órganos o entidades 

de la misma o de distinta Administración. 
14d) Sí se puede realizar, siempre que LANBIDE así lo tenga establecido en sus propios estatutos. 
  
  
15 El Sr. Altuna se persona en Zuzenean-Donostia para presentar una queja sobre la actividad 

que el Sr. Oregi ejerce en el piso primero del inmueble en el que reside. Solicita se inicie un 
procedimiento sancionador enumerando las infracciones que a su juicio se cometen y la 
clausura del apartamento turístico. Durante la tramitación del procedimiento sancionador la 
Administración vasca considera que la infracción cometida por el Sr. Oregi puede ser 
constitutiva de infracción penal. En tal caso: 

  
15a) Dará traslado de las actuaciones al Ministerio Fiscal y se abstendrá de proseguir el procedimiento 

sancionador mientras la autoridad judicial, en su caso, no se haya pronunciado. 
15b) Dará traslado de las actuaciones al Ministerio Fiscal y proseguirá el procedimiento sancionador 

mientras la autoridad judicial no se pronuncie. 
15c) No dará traslado de las actuaciones al Ministerio Fiscal, ya que la instrucción de la causa penal 

ante los Tribunales de Justicia puede estar ya iniciada. 
15d) Dará traslado de las actuaciones al Ministerio fiscal para que se pronuncie sobre aquellos hechos 

que pudieran ser constitutivos de infracción penal, sin perjuicio de continuar el expediente en vía 
administrativa para dirimir las posibles infracciones de carácter administrativo. 

  
  
16 Está usted supervisando los títulos presentados por una persona de nueva incorporación 

en su unidad de personal. La titulación requerida para la plaza es de Bachiller y la plaza tiene 
PL3. En la documentación no hay certificación de conocimiento de euskara, pero en los 
certificados de estudios se recoge que la persona ha realizado la totalidad de sus estudios 
universitarios en euskera y cumple el resto de requisitos de la normativa de exención. 
Corresponde entonces: 

  
16a) Dar por válida la documentación y proponer la adjudicación de la plaza. 
16b) No dar por válida la documentación, porque las exenciones están reguladas sólo para el ámbito 

universitario. 
16c) No puede darse por válida la documentación, porque el nivel acreditado es insuficiente. 
16d) No dar por válida la documentación porque en nivel de euskera es preciso acreditarlo a través de 

los certificados emitidos por las instituciones que tienen competencia en la materia. 
  
  
17 Usted trabaja en el Departamento de Educación. En la unidad en la que usted trabaja 

desarrollan su trabajo prácticamente en su totalidad en euskera. Una persona de su unidad 
le propone que presenten la documentación para conseguir el certificado BIKAIN.  

  
17a) No procede, la calidad lingüística se mide a través de ELEBIDE. 
17b) No procede, porque este sistema está previsto para las entidades privadas del ámbito 

socioeconómico. 
17c) No procede, porque este sistema está previsto para las entidades privadas del ámbito 

socioeconómico y las sociedades públicas que cumplan determinados requisitos. 
17d) Es posible plantear la cuestión a sus superiores porque así está recogido en la normativa. 
  



A eredua 

Modelo A        

 

 

  
18 Es usted la persona responsable en una unidad que gestiona ayudas para la promoción de 

las energías sostenibles. Recibe una consulta de una persona particular sobre la regulación 
específica, condiciones de las ayudas, etc. y usted le da una respuesta por correo 
electrónico que al final lleva a dicha persona a realizar la solicitud de forma incorrecta. La 
ayuda es denegada y la persona le demanda por la vía penal por negligencia. ¿Asumirá la 
Administración su defensa jurídica? 

  
18a) No, porque la actuación ha sido negligente y ha acarreado un perjuicio que se podría haber evitado. 
18b) Sí, porque usted ha actuado en el ejercicio de sus funciones. 
18c) No, porque la defensa jurídica de la Administración tiene lugar en el ámbito administrativo.  
18d) Sí, porque el derecho a la defensa jurídica está garantizado en la Constitución. 
  
  
19 Siguiendo con el supuesto anterior, ¿deberá la Administración indemnizar a la persona 

particular agraviada en el caso de que ésta solicite responsabilidad patrimonial por la mala 
gestión de la persona funcionaria que le ha ocasionado un perjuicio? 

  
19a) No. La Administración no ha de responder por la negligencia de su personal funcionario, en todo 

caso se le exigirá responsabilidad disciplinaria, si se acredita que hubo dolo, culpa o negligencia 
graves, previa instrucción del correspondiente procedimiento. 

19b) Sí. La persona particular exigirá directamente a la Administración Pública correspondiente las 
indemnizaciones por los daños y perjuicios causados por las autoridades y personal a su servicio.  

19c) No. La persona particular se dirigirá directamente a la persona que presta sus servicios en la 
Administración, que en todo caso deberá de estar perfectamente identificada. 

19d) No. La Administración no ha de responder por el funcionamiento anormal de los servicios públicos. 
  
  
20 Una ciudadana llama a la Administración en la que usted trabaja, porque en su empresa la 

han despedido en el momento que ella ha comunicado que está embarazada, bajo el 
argumento de que es un riesgo para su salud el desempeño de dicho trabajo estando 
embarazada. Ella quiere saber si eso es discriminatorio y, en su caso, de qué tipo de 
discriminación se trata. De acuerdo con lo establecido en la legislación vasca en materia de 
igualdad de mujeres y hombres, le debe responder que: 

  
20a) No es discriminatorio, porque existe una justificación objetiva y razonable. 
20b) Sí, es una discriminación directa por razón de sexo. 
20c) Sí, es una discriminación indirecta por razón de sexo. 
20d) Sí, es una discriminación sobrevenida por razón de sexo. 
  

 

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 1 
 

21 Se van a realizar unas obras de ensanche del muelle de Bermeo cuyo valor estimado es de 
6.000.000 de euros. ¿Este contrato está sujeto a regulación armonizada? 

  
21a) Sí, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea igual o superior a 5.382.000 euros están 

sujetos a regulación armonizada. 
21b) No, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea inferior a 5.382.000 euros están sujetos 

a regulación armonizada. 
21c) No, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea igual o superior a 5.382.000 euros no 

están sujetos a regulación armonizada. 
21d) Todas las respuestas son incorrectas. 
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22 Una persona funcionaria, disfrutando de sus vacaciones, causa baja por enfermedad de 

larga duración lo que le impide finalizar el disfrute de sus vacaciones a falta de 13 días. ¿Qué 
ocurre en este caso? 

  
22a) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 

correspondan esos días, pero siempre en el plazo de tres meses desde su incorporación. 
22b) Tanto las vacaciones como los permisos no disfrutados caducan con el año natural. 
22c) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 

correspondan esos días y siempre que no hayan transcurrido más de dieciocho meses a partir del 
final del año en que se hayan originado. 

22d) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 
correspondan esos días y siempre que no haya transcurrido un año desde su reincorporación.   

  
  
23 La Dirección de Puertos y Asuntos Marítimos va a licitar un contrato de servicio para la 

limpieza de los puertos competencia de la Comunidad Autónoma del País Vasco, cuyo valor 
estimado es superior a 100.000 €. El director de la citada dirección le dice a usted que habrá 
que tener sumo cuidado en la elaboración de todos los documentos, ya que podrán ser 
objeto de recurso especial algunas actuaciones. Señale cuáles:  

  
23a) Los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las 

condiciones que deban regir la contratación. 
23b) Los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la 

contratación, pero no los anuncios de licitación. 
23c) Los anuncios de licitación, los pliegos, pero no los documentos contractuales que establezcan las 

condiciones que deban regir la contratación. 
23d) Los anuncios de licitación y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que 

deban regir la contratación, pero no los pliegos. 
  
  
24 El partido XKXK, que cuenta con 16 escaños en el Parlamento Vasco pretende que se 

reforme el Estatuto de Autonomía en lo referente a los símbolos de la Comunidad Autónoma. 
¿Es suficiente la representación que ostenta para que pueda proponer por si sólo la 
iniciativa de reforma? 

  
24a) No, porque es necesario que la mayoría absoluta de la cámara proponga la iniciativa. 
24b) No, porque es necesario que el Parlamento por unanimidad proponga la iniciativa de reforma. 
24c) Sí, porque cuenta con más de la quinta parte de los 75 parlamentarios o parlamentarias. 
24d) Sí, porque es suficiente con que un único parlamentario o parlamentaria proponga la iniciativa de 

reforma. 
  
  
25 La Dirección de Infraestructuras del Transporte va a celebrar un contrato de concesión de 

obras. Este contrato tiene por objeto la realización por la o el concesionario de algunas de 
las prestaciones a que se refiere el contrato de obras: 

  
25a) Incluidas las de restauración y reparación de construcciones existentes, así como la conservación 

y mantenimiento de los elementos construidos. 
25b) Incluidas las de restauración y reparación de construcciones existentes, excepto la conservación y 

mantenimiento de los elementos construidos. 
25c) Incluidas las de conservación y mantenimiento de los elementos construidos, salvo la restauración 

y reparación de construcciones existentes. 
25d) Salvo las de conservación y mantenimiento de los elementos construidos y la restauración y 

reparación de construcciones existentes. 
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PARTE B 
 

2ª OPCIÓN  
 

1 Usted trabaja en el Departamento de Economía y Hacienda. Un Ayuntamiento presenta una 
solicitud en su oficina por correo electrónico, ¿cómo le corresponde actuar según la Ley 
40/2015, de Régimen jurídico del Sector Público?  

  
1a) Debe aceptar la solicitud, porque las Administraciones pueden elegir su forma de comunicación con 

las demás Administraciones siempre que quede constancia de las actuaciones. 
1b) Debe aceptar la solicitud y responderle por el mismo medio. 
1c) Debe rechazarla e instarle a que presente la solicitud por medios electrónicos que cumplan las 

condiciones establecidas por la normativa vigente. 
1d) Debe aceptar su solicitud y responderle por medios electrónicos que cumplan las condiciones 

establecidas por la normativa vigente. 
  
  
2 Eneko recibe la notificación de la desestimación de su recurso sobre la denegación de ayuda 

para rehabilitación de su vivienda de forma electrónica. Eneko, que no había señalado dicho 
medio electrónico para relacionarse con la administración, ve que tiene un aviso en su buzón 
de correo electrónico, pero no accede al contenido de la notificación. ¿Se puede dar por 
notificada la resolución de desestimación? 

  
2a) Sí, porque los planes de modernización administrativa requieren de la utilización de medios 

electrónicos como preferentes. 
2b) Sí, siempre que así lo decida la Administración en función del colectivo al que pertenezca. 
2c) No, porque Eneko no había señalado dicho medio electrónico para relacionarse con la 

administración. 
2d) Únicamente cuando se desconozca el domicilio de Eneko. 
  
  
3 La entidad WWW, beneficiaria de un régimen de ayudas, ha incumplido alguna de las 

condiciones por la que se le concedió la subvención. El órgano competente ha procedido a 
solicitarle el reintegro de parte de la cantidad percibida. Las cantidades a reintegrar tendrán 
la consideración de: 

  
3a) Tasa. 
3b) Tributo. 
3c) Ingresos de derecho público. 
3d) Ingresos de derecho privado. 
  
  
4 Una persona funcionaria va a solicitar la excedencia para atender al cuidado de una o un 

familiar que se encuentra a su cargo, por una discapacidad que le impide valerse por sí 
mismo y que no desempeña actividad retribuida. Por ello plantea una consulta en su Unidad 
de personal sobre las condiciones de dicha excedencia. En respuesta a ello, le dan la 
referencia normativa y le adelantan que (señale la respuesta correcta): 

  
4a) La puede solicitar tanto el personal funcionario de carrera, como el interino y el personal laboral fijo. 
4b) El personal en esa situación no podrá participar en los cursos de formación que convoque la 

Administración. 
4c) El puesto de trabajo desempeñado se reservará durante un año, en el caso del personal funcionario 

de carrera. Transcurrido este período, dicha reserva lo es a un puesto en la misma localidad y de 
igual retribución.  

4d) El tiempo de permanencia en esta situación será computable a efectos de trienios, carrera y 
derechos en el régimen de Seguridad Social, que sea de aplicación.  
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5 Está usted preparando una orden de subvenciones. La regulación del régimen general de 

ayudas y subvenciones públicas, cuya gestión corresponda a la Administración General de 
la Comunidad Autónoma de Euskadi y a sus organismos autónomos, se encuentra recogida 
en la siguiente norma: 

  
5a) No existe normativa específica de subvenciones en la CAPV.  
5b) Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.  
5c) Decreto Legislativo 1/1997, de 11 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la 

Ley de Principios Ordenadores de la Hacienda General del País Vasco. 
5d) Decreto Legislativo 1/2011, de 24 de mayo, por el que se aprueba el texto refundido de las 

disposiciones legales vigentes en materia de régimen presupuestario de Euskadi y se regula el 
régimen presupuestario aplicable a las fundaciones y consorcios del sector público de la 
Comunidad Autónoma de Euskadi. 

  
  
6 Una ordenanza, personal laboral de la Administración, que trabaja en jornada de tarde, y que 

atiende a todo el organismo en este horario, va a ser operada y se prevé que permanezca en 
situación de Incapacidad Transitoria durante un período de, al menos, cuatro meses. En este 
caso, ¿cuál es la fórmula a elegir para suplir a la trabajadora? 

  
6a) El nombramiento de una persona funcionaria interina para la sustitución transitoria de la persona 

titular del puesto. 
6b) El nombramiento de una persona funcionaria interina por exceso o acumulación de tareas por un 

plazo máximo de 4 meses, para la sustitución transitoria de la persona titular del puesto.  
6c) La contratación de personal laboral por tiempo definido para la sustitución de la persona con 

derecho a reserva de plaza. 
6d) La contratación de personal laboral temporal para la sustitución de la persona con derecho a 

reserva de plaza. 
  
  
7 La Viceconsejera de su departamento ha decidido delegar la firma de algunas de sus 

resoluciones que son de su competencia, en su Directora correspondiente, con los límites 
establecidos en la normativa vigente. Señale la respuesta correcta: 

  
7a) No podrá delegarla para las materias que ostente asimismo por delegación. 
7b) No podrá realizarla para órganos o unidades administrativas de nivel inferior. 
7c) Podrá delegarla pero para su validez será necesaria la publicación. 
7d) Podrá realizarla y para su validez no será necesaria la publicación. 
  
  
8 Una persona empleada pública ha generado una serie de horas en exceso, que, cumpliendo 

con los criterios de autorización le han sido reconocidas. Conforme a los criterios de disfrute 
(señale la respuesta correcta): 

  
8a) El disfrute de las horas generadas se realizará a elección de la persona trabajadora y dentro del 

año natural en el que se han generado. 
8b) El disfrute de las horas generadas vendrá determinado por el momento que las necesidades del 

Servicio lo permitan y tras la autorización de la Dirección de Relaciones Laborales. 
8c) El tiempo que compensar se contabilizará mensualmente, pudiendo disfrutarse la compensación 

calculada, en el semestre siguiente. 
8d) El disfrute deberá efectuarse en el trimestre siguiente a la fecha de su cómputo. Únicamente, en 

caso de imposibilidad de disfrute por necesidades de servicio, se abrirá un nuevo plazo trimestral.  
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9 El Departamento de Planificación Territorial, Vivienda y Transportes está elaborando una 

línea de ayudas dirigida jóvenes menores de 30 años para sufragar el gasto del alquiler de 
su vivienda habitual. En general, como cualquier tipo de ayuda que se otorgue con cargo a 
los presupuestos generales de la CAE, ajustarán su actividad subvencional (señale la 
respuesta correcta): 

  
9a) A los principios de publicidad, competencia y objetividad. 
9b) A los principios de publicidad, concurrencia e igualdad. 
9c) A los principios de publicidad, exactitud y generalidad. 
9d) A los principios de publicidad, concurrencia y objetividad. 
  
  
10 Usted es responsable de presupuestos en una Dirección de Servicios del Gobierno Vasco. 

Su director le dice que están a falta de crédito para llevar a cabo unas actuaciones necesarias 
para cumplir los objetivos y que analice a ver si los siguientes ingresos derivados de las 
siguientes operaciones son susceptibles de habilitación de nuevo crédito de pago. ¿Cuál es 
la respuesta incorrecta? 

  
10a) Ingresos por enajenaciones de bienes de patrimonio. 
10b) Ingresos por prestaciones de servicios.  
10c) Ingresos por devolución de pagos efectuados.  
10d) Otros ingresos, incluso de tributos propios, que superen las cifras consignadas en los estados de 

ingresos de los Presupuestos de la Administración de la Comunidad Autónoma. 
  
  
11 Está usted gestionando las nóminas del personal de su Departamento. Las retribuciones 

básicas, están integradas por: 
  
11a) El sueldo y los trienios. 
11b) El sueldo, los trienios y las gratificaciones extraordinarias. 
11c) El sueldo, los trienios y el complemento de destino. 
11d) El sueldo, los trienios, el complemento específico y el complemento de productividad.  
  
  
12 Es usted responsable de la elaboración del presupuesto en una Dirección del Departamento 

de Desarrollo Económico, Sostenibilidad y Medio Ambiente. Según la estructura 
presupuestaria del sector público de la CAPV el presupuesto que usted prepara deberá de 
constar de un estado de gastos y un estado de ingresos, clasificados en base a los 
siguientes criterios (señale la respuesta correcta):  

  
12a) Clasificación funcional y por programas y clasificación económica. 
12b) Clasificación orgánica y clasificación económica. 
12c) Clasificación económica, funcional y orgánica. 
12d) Ninguna de las respuestas es correcta. 
  
  
13 En la unidad en la que usted está trabajando hace tres años que no se ha realizado 

reconocimiento médico. Según la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos 
Laborales 

  
13a) La Administración tiene la obligación de vigilar periódicamente la salud de su personal en función 

de los riesgos a los que estén sometidas las personas trabajadoras.  
13b) La Ley establece la periodicidad de la vigilancia de la salud del personal empleado en función de 

los sectores empresariales y productivos. 
13c) La Administración tiene la obligación de realizar un reconocimiento médico de su personal una vez 

al año. 
13d) Las obligaciones en materia de vigilancia de la salud variarán en función del número de personas 

trabajadoras. 
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14 Está usted supervisando los títulos presentados por una persona de nueva incorporación 

en su unidad de personal. La titulación requerida para la plaza es de Bachiller y PL3. En la 
documentación no hay certificación de conocimiento de euskera, pero en los certificados de 
estudios se recoge que la persona ha realizado sus estudios universitarios en euskera. 
Según la normativa vigente: 

  
14a) No es admisible, porque el certificado que acredite su conocimiento de euskera es requisito 

indispensable para la adjudicación de la plaza. 
14b) Es admisible dependiendo del cumplimiento de determinados requisitos.  
14c) Es admisible para las titulaciones de filología vasca, estudios vascos y similares. 
14d) No es admisible, porque la normativa de exención sólo abarca en su ámbito de actuación a las 

titulaciones universitarias. 
  
  
15 Usted trabaja en el Departamento de Seguridad. En la unidad en la que usted trabaja 

desarrollan su trabajo prácticamente en su totalidad en euskera. Una persona de su unidad 
le propone que presenten la documentación para conseguir el certificado BIKAIN.  

  
15a) No procede, la calidad lingüística se mide a través de ELEBIDE. 
15b) No procede, porque este sistema está previsto para las entidades privadas del ámbito 

socioeconómico. 
15c) No procede, porque este sistema está previsto para las entidades privadas del ámbito 

socioeconómico y las sociedades públicas que cumplan determinados requisitos. 
15d) Es posible plantear la cuestión a sus superiores. 
  
  
16 La persona responsable de la unidad administrativa en la que usted trabaja le pregunta si en 

unas ayudas para la contratación y el autoempleo es legal que el importe económico de las 
ayudas sea superior para las mujeres en aquellos sectores que ellas están 
infrarrepresentadas. De acuerdo con lo establecido en la legislación vasca en materia de 
igualdad de mujeres y hombres, le debe responder que: 

  
16a) No es legal; es discriminatorio, porque no existir una razón objetiva que justifique la diferencia de 

trato. 
16b) Es legal, pero se tiene que plantear como una medida específica y temporal destinada a eliminar o 

reducir dicha infrarrepresentación. 
16c) Es legal y debe plantearse como una medida general y permanente para superar la situación de 

discriminación. 
16d) Aunque la práctica es habitual, la normativa en cuestión no prevé tal posibilidad. 
  
  
17 En el Departamento en el que usted trabaja han articulado una fórmula conjunta de actuación 

con otra Administración para el desarrollo de un proyecto. En el desarrollo del mismo se 
produce un hecho luctuoso del que se deriva responsabilidad patrimonial. Si en el Convenio 
interadministrativo no se determinó la distribución de la responsabilidad entre las diferentes 
Administraciones públicas, como responderán las Administraciones frente al particular? 

  
17a) El instrumento jurídico regulador de la actuación conjunta deberá en todo caso determinar la 

distribución de la responsabilidad entre las diferentes Administraciones públicas. 
17b) La distribución de la responsabilidad entre las diferentes Administraciones públicas se determinará 

una vez determinada la misma en expediente incoado al efecto. 
17c) Las Administraciones intervinientes responderán frente al particular, en todo caso, de forma 

solidaria 
17d) Las Administraciones intervinientes responderán frente al particular, en todo caso, de forma 

mancomunada. 
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18 Le han encomendado a usted la apertura de un expediente disciplinario a una persona que 

es personal laboral. La normativa que usted tendrá en cuanta para realizar este cometido 
será: 

  
18a) El Estatuto de los Trabajadores. 
18b) El Estatuto Básico del Empleado Público. 
18c) Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 

Públicas. 
18d) Ley 2/1998, de 20 de febrero, de la potestad sancionadora de las Administraciones Públicas de la 

CAPV. 
  
  
19 Está usted iniciando un expediente de contratación, para lo que está redactando la memoria 

justificativa, de iniciación del expediente. En relación a la existencia o no de lotes, usted 
deberá justificar, según el artículo correspondiente de la Ley de Contratos del Sector 
Público:  

  
19a) Los motivos por los que ha decidido dividir en lotes el objeto del contrato. 
19b) Los motivos por los que ha decidido no dividir en lotes el objeto del contrato. 
19c) En la memoria justificativa no es preciso hacer mención a los lotes en que se divide el contrato. 
19d) Ninguna de las anteriores es correcta. 
  
  
20 En el Departamento de Igualdad, Justicia y Políticas Sociales se tramitan los cobros de los 

precios públicos de los informes periciales que realiza el Instituto vasco de Medicina Legal. 
Una vez transcurrido el plazo fijado para el pago en periodo voluntario sin haberse 
satisfecho la deuda, se devengarán los recargos del periodo ejecutivo, que son:  

  
20a) Recargo ejecutivo y recargo de apremio. 
20b) Recargo ejecutivo voluntario y recargo de apremio. 
20c) Recargo ejecutivo, recargo de apremio ordinario y recargo de apremio extraordinario. 
20d) Recargo ejecutivo, recargo de apremio reducido y recargo de apremio ordinario. 
  

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 2 
 

21 Se van a realizar unas obras de ensanche del muelle de Bermeo cuyo valor estimado es de 
6.000.000 de euros. ¿Este contrato está sujeto a regulación armonizada? 

  
21a) Sí, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea igual o superior a 5.382.000 euros están 

sujetos a regulación armonizada. 
21b) No, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea inferior a 5.382.000 euros están sujetos 

a regulación armonizada. 
21c) No, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea igual o superior a 5.382.000 euros no 

están sujetos a regulación armonizada. 
21d) Todas las respuestas son incorrectas. 
  
  
22 Una persona funcionaria, disfrutando de sus vacaciones, causa baja por enfermedad de 

larga duración lo que le impide finalizar el disfrute de sus vacaciones a falta de 13 días. ¿Qué 
ocurre en este caso? 

  
22a) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 

correspondan esos días, pero siempre en el plazo de tres meses desde su incorporación. 
22b) Tanto las vacaciones como los permisos no disfrutados caducan con el año natural. 
22c) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 

correspondan esos días y siempre que no hayan transcurrido más de dieciocho meses a partir del 
final del año en que se hayan originado. 

22d) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 
correspondan esos días y siempre que no haya transcurrido un año desde su reincorporación.   
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23 La Dirección de Puertos y Asuntos Marítimos va a licitar un contrato de servicio para la 

limpieza de los puertos competencia de la Comunidad Autónoma del País Vasco, cuyo valor 
estimado es superior a 100.000 €. El director de la citada dirección le dice a usted que habrá 
que tener sumo cuidado en la elaboración de todos los documentos, ya que podrán ser 
objeto de recurso especial algunas actuaciones. Señale cuáles:  

  
23a) Los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las 

condiciones que deban regir la contratación. 
23b) Los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la 

contratación, pero no los anuncios de licitación. 
23c) Los anuncios de licitación, los pliegos, pero no los documentos contractuales que establezcan las 

condiciones que deban regir la contratación. 
23d) Los anuncios de licitación y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que 

deban regir la contratación, pero no los pliegos. 
  
  
24 El partido XKXK, que cuenta con 16 escaños en el Parlamento Vasco pretende que se 

reforme el Estatuto de Autonomía en lo referente a los símbolos de la Comunidad Autónoma. 
¿Es suficiente la representación que ostenta para que pueda proponer por si sólo la 
iniciativa de reforma? 

  
24a) No, porque es necesario que la mayoría absoluta de la cámara proponga la iniciativa. 
24b) No, porque es necesario que el Parlamento por unanimidad proponga la iniciativa de reforma. 
24c) Sí, porque cuenta con más de la quinta parte de los 75 parlamentarios o parlamentarias. 
24d) Sí, porque es suficiente con que un único parlamentario o parlamentaria proponga la iniciativa de 

reforma. 
  
  
25 La Dirección de Infraestructuras del Transporte va a celebrar un contrato de concesión de 

obras. Este contrato tiene por objeto la realización por la o el concesionario de algunas de 
las prestaciones a que se refiere el contrato de obras: 

  
25a) Incluidas las de restauración y reparación de construcciones existentes, así como la conservación 

y mantenimiento de los elementos construidos. 
25b) Incluidas las de restauración y reparación de construcciones existentes, excepto la conservación y 

mantenimiento de los elementos construidos. 
25c) Incluidas las de conservación y mantenimiento de los elementos construidos, salvo la restauración 

y reparación de construcciones existentes. 
25d) Salvo las de conservación y mantenimiento de los elementos construidos y la restauración y 

reparación de construcciones existentes. 
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Parte A 
 

 Normalización del uso del euskera. Derechos lingüísticos de la ciudadanía. 
Capacitación lingüística de los empleados públicos. Planes de normalización del 
uso del euskera. 

  
1 En la Administración existen varios perfiles lingüísticos: 
  
1a) Sí, cinco 
1b) Sí, cuatro. 
1c) Sí, tres. 
1d) Sí, dos. 
  
  
2 ¿Cómo se realiza la acreditación de perfil lingüístico en el caso del personal al servicio de 

las administraciones públicas vascas? 
  
2a) Mediante las pruebas que al efecto se celebran en los procesos de selección de personal o en los 

convocados para la provisión interna de puestos de trabajo. 
2b) A través de las convocatorias extraordinarias que, con esa finalidad, son realizadas bien por el 

Instituto Vasco de Administración Pública (IVAP) o por cualquiera de las administraciones públicas 
sitas en nuestra Comunidad; la periodicidad de estas pruebas es, al menos, de carácter bianual. 

2c) Mediante pruebas ordinarias bianuales y pruebas específicas trianuales. 
2d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
3 ¿Qué es ELEBIDE? 
  
3a) El Servicio de traducción del Gobierno vasco. 
3b) El Servicio para la Garantía de los Derechos Lingüísticos que la Viceconsejería de Política 

Lingüística puso en funcionamiento en 2008 
3c) El Servicio para la formación de los empleados públicos en materia de euskara que la 

Viceconsejería de Política Lingüística puso en funcionamiento en 2008. 
3d) El Servicio encargado de tramitar las convalidaciones de los títulos expedidos por las diferentes 

administraciones. 
  
  
 Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y 

derechos. 
  
4 La CE de 1978 garantiza la protección de datos: 
  
4a) En el art. 18.4 
4b) A lo largo del texto constitucional. 
4c) Como principio rector de la política social y económica. 
4d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
5 Un dato de carácter personal: 
  
5a) Es toda información sobre persona física identificada o identificable. 
5b) Es una realidad a proteger. 
5c) Puede recogerse de diferentes maneras. 
5d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
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 Prevención de riesgos laborales. Objeto. Derechos y obligaciones: derecho de 

protección frente a los riesgos laborales. Principios de la actividad preventiva. Plan 
de prevención, evaluación de riesgos y planificación de la actividad preventiva. 
Formación de los trabajadores. 

  
6 ¿Cuál de los siguientes colectivos no se considera persona empleada especialmente 

sensible a determinados riesgos? 
  
6a) Personas con discapacidad. 
6b) Mujeres embarazadas. 
6c) Menores de edad. 
6d) Personas que trabajan a distancia. 
  
  
7 Las personas trabajadoras: 
  
7a) No tienen ninguna obligación en materia de prevención de riesgos porque se trata de una cuestión 

que solo atañe al empresario. 
7b) Deben velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, en cumplimiento de las medidas de 

prevención que se hayan adoptado en la empresa. 
7c) Deben velar por su propia seguridad y salud en el trabajo, así como por la de aquellas otras 

personas a las que pueda afectar su actividad profesional, en cumplimiento de las medidas de 
prevención que se hayan adoptado en la empresa. 

7d) Deben velar por la seguridad y salud en el trabajo del resto de compañeros, así como por la de 
aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, en cumplimiento de las 
medidas de prevención que se hayan adoptado en la empresa. 

  
  
 Prevención de riesgos laborales: Pantallas de visualización de datos. 
  
8 ¿Cuál de los siguientes riesgos no se asocia a la utilización de equipos con pantallas de 

visualización? 
  
8a) Trastornos músculo-esqueléticos. 
8b) Descargas eléctricas. 
8c) Problemas visuales. 
8d) Fatiga mental. 
  
  
 Nociones básicas de primeros auxilios. 
  
9 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 
  
9a) El síncope es un trastorno frecuente que afecta hasta un 3% de la población. 
9b) Las causas del síncope las podemos agrupar en tres grandes grupos. 
9c) Las hipoglucemias son de causa cardiaca. 
9d) Cuando la causa de un síncope es banal, el cuadro reviste gravedad. 
  
  
10 ¿Cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 
  
10a) La maniobra de Heimlich la utilizaremos ante una obstrucción completa de las vías aéreas. 
10b) Hablar mientras comemos previene el atragantamiento. 
10c) La causa más frecuente de atragantamiento en niños y niñas es la comida. 
10d) Nuestra tos no es eficaz para desalojar los cuerpos extraños que se alojan en el árbol respiratorio. 
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11 ¿Qué hacer ante una herida leve? 
  
11a) Antes de actuar nos lavaremos profusamente las manos.  
11b) Limpiaremos la herida con agua y jabón; del centro de la herida hacia los bordes. 
11c) Utilizaremos como antiséptico la povidona yodada (betadine). 
11d) Todas son correctas. 
  
  
 El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de 

copias y certificaciones de documentos. 
  
12 El Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuación 

y funcionamiento del sector público por medios electrónicos, establece sobre la referencia 
temporal de los documentos administrativos electrónicos (art. 50): 

  
12a) Todos los documentos administrativos electrónicos deberán llevar asociadas una de las 

modalidades de referencia temporal previstas. 
12b) Una modalidad de referencia temporal es la marca de tiempo. 
12c) Una modalidad de referencia temporal es el sello electrónico. 
12d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
13 En cuanto al tiempo de conservación y destrucción de documentos, el Real Decreto 

203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuación y 
funcionamiento del sector público por medios electrónicos establece (art. 53):  

  
13a) Los documentos presentados por el interesado en soporte papel que por cualquier circunstancia 

no le puedan ser devueltos en el momento de su presentación, una vez digitalizados serán 
conservados a su disposición durante dos años para que pueda recogerlos, salvo que 
reglamentariamente la Administración correspondiente establezca un plazo mayor. 

13b) Los documentos presentados por el interesado en soporte papel que por cualquier circunstancia 
no le puedan ser devueltos en el momento de su presentación, una vez digitalizados serán 
conservados a su disposición durante seis meses para que pueda recogerlos, salvo que 
reglamentariamente la Administración correspondiente establezca un plazo mayor. 

13c) Los documentos presentados por el interesado en soporte papel nunca podrán quedar depositados 
en la administración.  

13d) Los documentos presentados por el interesado en soporte papel deberán ser guardados 
preventivamente por el interesado durante los seis meses siguientes.  

  
  
 Modelo de Gestión Pública Avanzada del Gobierno Vasco: AURRERABIDE. 
  
14 En relación con el principio de “Desarrollo e implicación de las personas” 
  
14a) Es responsabilidad de la Dirección de las organizaciones el pleno desarrollo del potencial de las 

personas que trabajan en ella. 
14b) Es responsabilidad de la Dirección de las organizaciones involucrar y hacer partícipes del proyecto 

de la misma a los clientes. 
14c) Para lograrlo no es necesario establecer o reforzar los mecanismos de comunicación y 

participación. 
14d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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15 El Plan Estratégico de Gobernanza e Innovación Pública (PEGIP): 
  
15a) Se refiere al periodo 2022-2026. 
15b) Suprime “Aurrerabide Kluba” 
15c) Mantiene los compromisos para la implantación progresiva del Modelo de Gestión Pública 

Avanzada del Gobierno Vasco (MGPAGV). 
15d) Las respuestas anteriores son incorrectas. 
  
  
16 Las principales características del Modelo en que se apoya Aurrerabide son: 
  
16a) Es un modelo dinámico. 
16b) Es un modelo contextualizado. 
16c) Es un Modelo propio. 
16d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 La comunicación en la administración. Uso correcto del leguaje administrativo. 

Comunicación escrita. Lenguaje administrativo no sexista. Contenido y 
presentación de documentos escritos: correspondencia, comunicaciones, 
autorizaciones, notificaciones, instancias, certificaciones, compulsas, etc. 

  
17 En el esquema de la comunicación se incluyen los siguientes componentes: 
  
17a) Receptor. 
17b) Código. 
17c) Mensaje.  
17d) Las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
18 Entre las barreras personales a la comunicación se encuentra la siguiente: 
  
18a) El oído empático. 
18b) La falta de personalidad.  
18c) El estado de ánimo. 
18d) Las percepciones de la actitud. 
  
  
19 La comunicación electrónica supone: 
  
19a) Una nueva forma de comunicación. 
19b) Una nueva forma de leer. 
19c) Una nueva forma de redactar. 
19d) Las respuestas anteriores son correctas.  
  
  
 Comunicación oral. Comunicación y atención en persona y por teléfono: avisos, 

información, peticiones, acompañamiento, desvío de llamadas, etc. Criterios 
generales. La comunicación no verbal. 

  
20 ¿Cómo debemos actuar en la fase o momento de acogida de la atención presencial? 
  
20a) Debemos tratar de generar sensaciones positivas desde el primer momento, ya que la primera 

impresión es fundamental para el posterior desarrollo de la comunicación. 
20b) Es importante mostrarse accesibles. 
20c) Cuando veamos usuarios desorientados, dubitativos o expectantes, debemos ofrecer ayuda e 

interesarnos. 
20d) Las respuestas anteriores son correctas. 



B eredua 

Modelo B        

 

 

  
21 En cuanto a las transferencias de llamadas telefónicas:  
  
21a) Puede ocurrir tal situación cuando el interlocutor solicite información que nosotros no podemos 

proporcionarle.  
21b) Al transferir llamadas a otros, no se les deberá decir quién llama y para qué, ya que todo ello no es 

de nuestra incumbencia. 
21c) Si el destinatario de la llamada está ocupado, colgaremos. 
21d) Nunca debemos transferir llamadas. 
  
  
 La organización administrativa: los órganos administrativos. Órganos colegiados. 
  
22  Las instrucciones y ordenes de servicio: 
  
22a) Son normas jurídicas. 
22b) Son reglamentos. 
22c) No son normas jurídicas. 
22d) Son fuente de derecho. 
  
  
23 La avocación de competencias supone: 
  
23a) Que el órgano superior ejerce las competencias de uno inferior. 
23b) Que un órgano inferior ejerce las competencias de uno superior. 
23c) Que un órgano superior ejerce en un caso concreto una competencia atribuida a uno inferior. 
23d) Que se encomienda a otro órgano la ejecución material de una competencia. 
  
  
24 Al secretario de un órgano colegiado le compete: 
  
24a) Levantar acta de las sesiones. 
24b) Aprobar las delegaciones de competencias. 
24c) Autorizar avocaciones. 
24d) Delegar la firma del órgano. 
  
  
 Procedimiento administrativo: principios generales. Interesados. Abstención y 

recusación. 
  
25 Los extranjeros (no miembros de la UE) residentes: 
  
25a) Pueden ser funcionarios de carrera previa solicitud. 
25b) Pueden ser funcionarios de carrera tras la superación de la correspondiente oposición. 
25c) No pueden ser personal laboral. 
25d) Pueden ser personal laboral. 
  
  
26 Una vez cumplidos los 18 años: 
  
26a) La persona adquiere la plenitud de sus derechos políticos. 
26b) La persona está obligada a obtener el DNI. 
26c) La persona puede acceder a la función pública. 
26d) Todas las respuestas son correctas. 
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27 Ser titular de un interés legítimo:  
  
27a) Supone una posición de poder frente a otro sujeto. 
27b) Supone la posibilidad de exigir su cumplimiento a otro sujeto. 
27c) Garantiza el poder reaccionar frente a la actuación administrativa. 
27d) Es algo que corresponde a toda la ciudadanía. 
  
  
 Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y revocación. 

Rectificación de errores materiales. 
  
28 La rectificación de errores materiales: 
  
28a) Solo puede ejercitarse de oficio. 
28b) Ha de ejercitarse en el plazo máximo de 4 años. 
28c) No requiere audiencia del interesado. 
28d) Puede iniciarse de oficio o a instancia de interesado. 
  
  
29 La resolución de recursos administrativos:  
  
29a) No puede delegarse al órgano que dictó el acto impugnado. 
29b) Puede delegarse al órgano que dicto el acto con autorización del superior. 
29c) Ha de hacerse por el superior de quien dictó el acto en todo caso. 
29d) Ninguna de las respuestas es correcta. 
  
  
 Constitución. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales. 
  
30 ¿Qué elementos caracterizan al Estado español como un “Estado social”? 
  
30a) El reconocimiento a los poderes públicos para promover las condiciones (políticas públicas), para 

que la libertad y la igualdad del individuo sean reales y efectivas. 
30b) El reconocimiento de los derechos sociales y económicos: derechos de los trabajadores, función 

social de la propiedad, etc. 
30c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
30d) El reconocimiento de los derechos fundamentales y las libertades públicas. 
  
  
31 ¿Cuáles son los valores superiores del ordenamiento jurídico español según la CE de 1978? 
  
31a) Solidaridad, igualdad, autonomía y libertad. 
31b) Libertad, justicia, igualdad y pluralismo político. 
31c) Orden y progreso. 
31d) Igualdad, justicia, fraternidad y autonomía. 
  
  
32 ¿Cuáles son las vías procedimentales principales para realizar el control de 

constitucionalidad? 
  
32a) El recurso de amparo. 
32b) El recurso de inconstitucionalidad. 
32c) La cuestión de inconstitucionalidad. 
32d) Las respuestas b) y c) son correctas. 
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 La organización territorial del Estado. Aspectos generales. Las comunidades 

autónomas; su organización y competencia. Los Estatutos de Autonomía. 
  
33 La organización institucional de las Comunidades Autónomas se compone de: 
  
33a) Asamblea legislativa. 
33b) Consejo de gobierno. 
33c) Presidente. 
33d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
34 Las funciones propias de las Asambleas legislativas de las Comunidades Autónomas son: 
  
34a) Elegir al presidente de la Comunidad Autónoma. 
34b) Levar a cabo el control del gobierno. 
34c) Ejercer la potestad legislativa. 
34d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 Derecho de la Unión Europea. Breve panorama de las instituciones: Consejo 

Europeo, Consejo de la Unión Europea, Comisión, Parlamento y Tribunal. Actos 
jurídicos: reglamentos y directivas. 

  
35 El Proyecto europeo se inició oficialmente en el año: 
  
35a) 1950. 
35b) 1951. 
35c) 1957. 
35d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
 Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. Aspectos 

Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la CAPV. EL 
Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari. 

  
36 El Estatuto (art. 26) señala las siguientes características del Parlamento Vasco en materia de 

composición y elección de sus parlamentarios y parlamentarias: 
  
36a) Estará integrado por un número igual de representantes de cada Territorio Histórico.  
36b) La circunscripción electoral será única: el territorio de la Comunidad autónoma del País Vasco.  
36c) El Parlamento Vasco será elegido por un período de seis años. 
36d) Los representantes serán elegidos por sufragio indirecto y secreto.  
  
  
37 Según el Estatuto (art. 27), el Parlamento vasco, de entre sus miembros, elegirá, para su 

organización y funcionamiento: 
  
37a) Un Presidente o Presidenta. 

 
37b) Una Asamblea universal. 
37c) Una Junta Directiva. 
37d) Una Junta de Gobierno. 
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 IGUALDAD: Contexto–antecedentes. Objeto y fin. Principios generales: Igualdad 

de trato; Igualdad de oportunidades; Respeto a la diversidad y a la diferencia; 
Integración de la perspectiva de género; Acción positiva; Eliminación de roles y 
estereotipos en función del sexo; Representación equilibrada; Colaboración y 
coordinación. Medidas para promover la igualdad en la normativa y actividad 
administrativa. 

  
38 Se entiende por integración de la perspectiva de género: 
  
38a) La adecuación de las políticas públicas del pasado a las cuestiones de género. 
38b) La consideración sistemática de las diferentes situaciones, condiciones, aspiraciones y 

necesidades de mujeres y hombres, incorporando objetivos y actuaciones específicas dirigidas a 
eliminar las desigualdades y promover la igualdad en todas las políticas y acciones, a todos los 
niveles y en todas sus fases de planificación, ejecución y evaluación. 

38c) La consolidación en las políticas públicas de la eliminación de las discriminaciones. 
38d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
  
  
39 Según el derecho internacional de los derechos humanos, se asigna a los Estados la 

obligación de: 
  
39a) Llevar a cabo políticas públicas en favor de los colectivos discriminados. 
39b) Actuar activamente en la protección de las mujeres. 
39c) Eliminar la discriminación contra hombres y mujeres en todos los ámbitos de la vida. 
39d) Establecer en sus agendas públicas cuestiones como la discriminación por cuestión de género. 
  
  
40 Cuando la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la igualdad de mujeres y hombres, se refiere en 

su art. 3.7 a órganos pluripersonales se refiere a órganos tales como: 
  
40a) Comisiones. 
40b) Consejos. 
40c) Tribunales. 
40d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  

 
PREGUNTAS RESERVA 

 

 Organización política y administrativa de la CAPV. Principios generales. Aspectos 
Generales de la distribución de competencias entre el Estado y la CAPV. EL 
Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el Lehendakari. 

  
41 La Ley 7/1981, de 30 de junio, sobre Ley de Gobierno: 
  
41a) Esta ley está dedicada en su totalidad a la figura del o la Lehendakari de Euskadi. 
41b) Según esta ley, las ausencias temporales del o la Lehendakari superiores a tres días precisarán de 

la previa autorización del Parlamento. 
41c) Según esta ley, el o la Lehendakari define el Programa de Gobierno, designa y separa a los 

Consejeros y Consejeras, y dicta decretos que crean o extinguen los Departamentos del Gobierno 
Vasco. 

41d) Las respuestas anteriores son correctas. 
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 Aspectos básicos de la protección de datos personales: conceptos, principios y 
derechos. 

  
42 ¿Quién puede ser encargado del tratamiento o encargado de la protección de datos de 

carácter personal? 
  
42a) Personas físicas y jurídicas. 
42b) Autoridades públicas. 
42c) Servicios u otros organismos. 
42d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
  
  
 El expediente administrativo. Documentos administrativos, La expedición de 

copias y certificaciones de documentos. 
  
43 Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Pública (art. 70.4) aquella información que tenga la condición de 
información auxiliar o de apoyo: 

  
43a) No formará parte del expediente. 
43b) Se incluyen en ese concepto, entre otros, las notas, borradores, opiniones y resúmenes. 
43c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
43d) Las respuestas a) y b) son incorrectas. 
  
  
 Fuentes del derecho administrativo: Ley y reglamento. Jerarquía normativa. 

Principio legalidad de la administración pública. 
  
44 Las leyes son controladas por el Tribunal Constitucional: 
  
44a) Solo si tienen carácter estatal.  
44b) Solo si tienen carácter estatal y local. 
44c) Solo si tienen carácter autonómico. 
44d) Tanto si tienen carácter estatal como autonómico. 
  
  
 Revisión de los actos: recursos administrativos, revisión de oficio y revocación. 

Rectificación de errores materiales. 
  
45 Si el interesado omite algún requisito al interponer recurso administrativo: 
  
45a) La Administración ha de inadmitirlo. 
45b) La Administración le requiere para que lo subsane en el plazo de 10 días. 
45c) La Administración ha de desestimarlo. 
45d) La Administración ha de suplirlo. 
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PARTE B 
 

1ª OPCIÓN 
 

1 Usted trabaja en el Departamento de Economía y Hacienda. Un Ayuntamiento presenta una 
solicitud en su oficina por correo electrónico, ¿cómo le corresponde actuar según la Ley 
40/2015, de Régimen jurídico del Sector Público?  

  
1a) Debe aceptar la solicitud, porque las Administraciones pueden elegir su forma de comunicación con 

las demás Administraciones siempre que quede constancia de las actuaciones. 
1b) Debe aceptar la solicitud y responderle por el mismo medio. 
1c) Debe rechazarla e instarle a que presente la solicitud por medios electrónicos que cumplan las 

condiciones establecidas por la normativa vigente. 
1d) Debe aceptar su solicitud y responderle por medios electrónicos que cumplan las condiciones 

establecidas por la normativa vigente. 
  
  
2 Eneko recibe la notificación de la desestimación de su recurso sobre la denegación de ayuda 

para rehabilitación de su vivienda de forma electrónica. Eneko, que no había señalado dicho 
medio electrónico para relacionarse con la administración, ve que tiene un aviso en su buzón 
de correo electrónico, pero no accede al contenido de la notificación. ¿Se puede dar por 
notificada la resolución de desestimación? 

  
2a) Sí, porque los planes de modernización administrativa requieren de la utilización de medios 

electrónicos como preferentes. 
2b) Sí, siempre que así lo decida la Administración en función del colectivo al que pertenezca. 
2c) No, porque Eneko no había señalado dicho medio electrónico para relacionarse con la 

administración. 
2d) Únicamente cuando se desconozca el domicilio de Eneko. 
  
  
3 La entidad WWW, beneficiaria de un régimen de ayudas, ha incumplido alguna de las 

condiciones por la que se le concedió la subvención. El órgano competente ha procedido a 
solicitarle el reintegro de parte de la cantidad percibida. Las cantidades a reintegrar tendrán 
la consideración de: 

  
3a) Tasa. 
3b) Tributo. 
3c) Ingresos de derecho público. 
3d) Ingresos de derecho privado. 
  
  
4 Una persona funcionaria va a solicitar la excedencia para atender al cuidado de una o un 

familiar que se encuentra a su cargo, por una discapacidad que le impide valerse por sí 
mismo y que no desempeña actividad retribuida. Por ello plantea una consulta en su Unidad 
de personal sobre las condiciones de dicha excedencia. En respuesta a ello, le dan la 
referencia normativa y le adelantan que (señale la respuesta correcta): 

  
4a) La puede solicitar tanto el personal funcionario de carrera, como el interino y el personal laboral fijo. 
4b) El personal en esa situación no podrá participar en los cursos de formación que convoque la 

Administración. 
4c) El puesto de trabajo desempeñado se reservará durante un año, en el caso del personal funcionario 

de carrera. Transcurrido este período, dicha reserva lo es a un puesto en la misma localidad y de 
igual retribución.  

4d) El tiempo de permanencia en esta situación será computable a efectos de trienios, carrera y 
derechos en el régimen de Seguridad Social, que sea de aplicación.  
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5 Está usted preparando una orden de subvenciones. La regulación del régimen general de 

ayudas y subvenciones públicas, cuya gestión corresponda a la Administración General de 
la Comunidad Autónoma de Euskadi y a sus organismos autónomos, se encuentra recogida 
en la siguiente norma: 

  
5a) No existe normativa específica de subvenciones en la CAPV.  
5b) Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.  
5c) Decreto Legislativo 1/1997, de 11 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la 

Ley de Principios Ordenadores de la Hacienda General del País Vasco. 
5d) Decreto Legislativo 1/2011, de 24 de mayo, por el que se aprueba el texto refundido de las 

disposiciones legales vigentes en materia de régimen presupuestario de Euskadi y se regula el 
régimen presupuestario aplicable a las fundaciones y consorcios del sector público de la 
Comunidad Autónoma de Euskadi. 

  
  
6 Una ordenanza, personal laboral de la Administración, que trabaja en jornada de tarde, y que 

atiende a todo el organismo en este horario, va a ser operada y se prevé que permanezca en 
situación de Incapacidad Transitoria durante un período de, al menos, cuatro meses. En este 
caso, ¿cuál es la fórmula a elegir para suplir a la trabajadora? 

  
6a) El nombramiento de una persona funcionaria interina para la sustitución transitoria de la persona 

titular del puesto. 
6b) El nombramiento de una persona funcionaria interina por exceso o acumulación de tareas por un 

plazo máximo de 4 meses, para la sustitución transitoria de la persona titular del puesto.  
6c) La contratación de personal laboral por tiempo definido para la sustitución de la persona con 

derecho a reserva de plaza. 
6d) La contratación de personal laboral temporal para la sustitución de la persona con derecho a 

reserva de plaza. 
  
  
7 La Viceconsejera de su departamento ha decidido delegar la firma de algunas de sus 

resoluciones que son de su competencia, en su Directora correspondiente, con los límites 
establecidos en la normativa vigente. Señale la respuesta correcta: 

  
7a) No podrá delegarla para las materias que ostente asimismo por delegación. 
7b) No podrá realizarla para órganos o unidades administrativas de nivel inferior. 
7c) Podrá delegarla pero para su validez será necesaria la publicación. 
7d) Podrá realizarla y para su validez no será necesaria la publicación. 
  
  
8 Una persona empleada pública ha generado una serie de horas en exceso, que, cumpliendo 

con los criterios de autorización le han sido reconocidas. Conforme a los criterios de disfrute 
(señale la respuesta correcta): 

  
8a) El disfrute de las horas generadas se realizará a elección de la persona trabajadora y dentro del 

año natural en el que se han generado. 
8b) El disfrute de las horas generadas vendrá determinado por el momento que las necesidades del 

Servicio lo permitan y tras la autorización de la Dirección de Relaciones Laborales. 
8c) El tiempo que compensar se contabilizará mensualmente, pudiendo disfrutarse la compensación 

calculada, en el semestre siguiente. 
8d) El disfrute deberá efectuarse en el trimestre siguiente a la fecha de su cómputo. Únicamente, en 

caso de imposibilidad de disfrute por necesidades de servicio, se abrirá un nuevo plazo trimestral.  
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9 El Departamento de Planificación Territorial, Vivienda y Transportes está elaborando una 

línea de ayudas dirigida jóvenes menores de 30 años para sufragar el gasto del alquiler de 
su vivienda habitual. En general, como cualquier tipo de ayuda que se otorgue con cargo a 
los presupuestos generales de la CAE, ajustarán su actividad subvencional (señale la 
respuesta correcta): 

  
9a) A los principios de publicidad, competencia y objetividad. 
9b) A los principios de publicidad, concurrencia e igualdad. 
9c) A los principios de publicidad, exactitud y generalidad. 
9d) A los principios de publicidad, concurrencia y objetividad. 
  
  
10 Usted es responsable de presupuestos en una Dirección de Servicios del Gobierno Vasco. 

Su director le dice que están a falta de crédito para llevar a cabo unas actuaciones necesarias 
para cumplir los objetivos y que analice a ver si los siguientes ingresos derivados de las 
siguientes operaciones son susceptibles de habilitación de nuevo crédito de pago. ¿Cuál es 
la respuesta incorrecta? 

  
10a) Ingresos por enajenaciones de bienes de patrimonio. 
10b) Ingresos por prestaciones de servicios.  
10c) Ingresos por devolución de pagos efectuados.  
10d) Otros ingresos, incluso de tributos propios, que superen las cifras consignadas en los estados de 

ingresos de los Presupuestos de la Administración de la Comunidad Autónoma. 
  
  
11 Está usted gestionando las nóminas del personal de su Departamento. Las retribuciones 

básicas, están integradas por: 
  
11a) El sueldo y los trienios. 
11b) El sueldo, los trienios y las gratificaciones extraordinarias. 
11c) El sueldo, los trienios y el complemento de destino. 
11d) El sueldo, los trienios, el complemento específico y el complemento de productividad.  
  
  
12 Es usted responsable de la elaboración del presupuesto en una Dirección del Departamento 

de Desarrollo Económico, Sostenibilidad y Medio Ambiente. Según la estructura 
presupuestaria del sector público de la CAPV el presupuesto que usted prepara deberá de 
constar de un estado de gastos y un estado de ingresos, clasificados en base a los 
siguientes criterios (señale la respuesta correcta):  

  
12a) Clasificación funcional y por programas y clasificación económica. 
12b) Clasificación orgánica y clasificación económica. 
12c) Clasificación económica, funcional y orgánica. 
12d) Ninguna de las respuestas es correcta. 
  
  
13 En la unidad en la que usted está trabajando hace tres años que no se ha realizado 

reconocimiento médico. Según la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos 
Laborales 

  
13a) La Administración tiene la obligación de vigilar periódicamente la salud de su personal en función 

de los riesgos a los que estén sometidas las personas trabajadoras.  
13b) La Ley establece la periodicidad de la vigilancia de la salud del personal empleado en función de 

los sectores empresariales y productivos. 
13c) La Administración tiene la obligación de realizar un reconocimiento médico de su personal una vez 

al año. 
13d) Las obligaciones en materia de vigilancia de la salud variarán en función del número de personas 

trabajadoras. 
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14 Está usted supervisando los títulos presentados por una persona de nueva incorporación 

en su unidad de personal. La titulación requerida para la plaza es de Bachiller y PL3. En la 
documentación no hay certificación de conocimiento de euskera, pero en los certificados de 
estudios se recoge que la persona ha realizado sus estudios universitarios en euskera. 
Según la normativa vigente: 

  
14a) No es admisible, porque el certificado que acredite su conocimiento de euskera es requisito 

indispensable para la adjudicación de la plaza. 
14b) Es admisible dependiendo del cumplimiento de determinados requisitos.  
14c) Es admisible para las titulaciones de filología vasca, estudios vascos y similares. 
14d) No es admisible, porque la normativa de exención sólo abarca en su ámbito de actuación a las 

titulaciones universitarias. 
  
  
15 Usted trabaja en el Departamento de Seguridad. En la unidad en la que usted trabaja 

desarrollan su trabajo prácticamente en su totalidad en euskera. Una persona de su unidad 
le propone que presenten la documentación para conseguir el certificado BIKAIN.  

  
15a) No procede, la calidad lingüística se mide a través de ELEBIDE. 
15b) No procede, porque este sistema está previsto para las entidades privadas del ámbito 

socioeconómico. 
15c) No procede, porque este sistema está previsto para las entidades privadas del ámbito 

socioeconómico y las sociedades públicas que cumplan determinados requisitos. 
15d) Es posible plantear la cuestión a sus superiores. 
  
  
16 La persona responsable de la unidad administrativa en la que usted trabaja le pregunta si en 

unas ayudas para la contratación y el autoempleo es legal que el importe económico de las 
ayudas sea superior para las mujeres en aquellos sectores que ellas están 
infrarrepresentadas. De acuerdo con lo establecido en la legislación vasca en materia de 
igualdad de mujeres y hombres, le debe responder que: 

  
16a) No es legal; es discriminatorio, porque no existir una razón objetiva que justifique la diferencia de 

trato. 
16b) Es legal, pero se tiene que plantear como una medida específica y temporal destinada a eliminar o 

reducir dicha infrarrepresentación. 
16c) Es legal y debe plantearse como una medida general y permanente para superar la situación de 

discriminación. 
16d) Aunque la práctica es habitual, la normativa en cuestión no prevé tal posibilidad. 
  
  
17 En el Departamento en el que usted trabaja han articulado una fórmula conjunta de actuación 

con otra Administración para el desarrollo de un proyecto. En el desarrollo del mismo se 
produce un hecho luctuoso del que se deriva responsabilidad patrimonial. Si en el Convenio 
interadministrativo no se determinó la distribución de la responsabilidad entre las diferentes 
Administraciones públicas, como responderán las Administraciones frente al particular? 

  
17a) El instrumento jurídico regulador de la actuación conjunta deberá en todo caso determinar la 

distribución de la responsabilidad entre las diferentes Administraciones públicas. 
17b) La distribución de la responsabilidad entre las diferentes Administraciones públicas se determinará 

una vez determinada la misma en expediente incoado al efecto. 
17c) Las Administraciones intervinientes responderán frente al particular, en todo caso, de forma 

solidaria 
17d) Las Administraciones intervinientes responderán frente al particular, en todo caso, de forma 

mancomunada. 
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18 Le han encomendado a usted la apertura de un expediente disciplinario a una persona que 

es personal laboral. La normativa que usted tendrá en cuanta para realizar este cometido 
será: 

  
18a) El Estatuto de los Trabajadores. 
18b) El Estatuto Básico del Empleado Público. 
18c) Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 

Públicas. 
18d) Ley 2/1998, de 20 de febrero, de la potestad sancionadora de las Administraciones Públicas de la 

CAPV. 
  
  
19 Está usted iniciando un expediente de contratación, para lo que está redactando la memoria 

justificativa, de iniciación del expediente. En relación a la existencia o no de lotes, usted 
deberá justificar, según el artículo correspondiente de la Ley de Contratos del Sector 
Público:  

  
19a) Los motivos por los que ha decidido dividir en lotes el objeto del contrato. 
19b) Los motivos por los que ha decidido no dividir en lotes el objeto del contrato. 
19c) En la memoria justificativa no es preciso hacer mención a los lotes en que se divide el contrato. 
19d) Ninguna de las anteriores es correcta. 
  
  
20 En el Departamento de Igualdad, Justicia y Políticas Sociales se tramitan los cobros de los 

precios públicos de los informes periciales que realiza el Instituto vasco de Medicina Legal. 
Una vez transcurrido el plazo fijado para el pago en periodo voluntario sin haberse 
satisfecho la deuda, se devengarán los recargos del periodo ejecutivo, que son:  

  
20a) Recargo ejecutivo y recargo de apremio. 
20b) Recargo ejecutivo voluntario y recargo de apremio. 
20c) Recargo ejecutivo, recargo de apremio ordinario y recargo de apremio extraordinario. 
20d) Recargo ejecutivo, recargo de apremio reducido y recargo de apremio ordinario. 
  

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 1 
 

21 Se van a realizar unas obras de ensanche del muelle de Bermeo cuyo valor estimado es de 
6.000.000 de euros. ¿Este contrato está sujeto a regulación armonizada? 

  
21a) Sí, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea igual o superior a 5.382.000 euros están 

sujetos a regulación armonizada. 
21b) No, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea inferior a 5.382.000 euros están sujetos 

a regulación armonizada. 
21c) No, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea igual o superior a 5.382.000 euros no 

están sujetos a regulación armonizada. 
21d) Todas las respuestas son incorrectas. 
  
  
22 Una persona funcionaria, disfrutando de sus vacaciones, causa baja por enfermedad de 

larga duración lo que le impide finalizar el disfrute de sus vacaciones a falta de 13 días. ¿Qué 
ocurre en este caso? 

  
22a) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 

correspondan esos días, pero siempre en el plazo de tres meses desde su incorporación. 
22b) Tanto las vacaciones como los permisos no disfrutados caducan con el año natural. 
22c) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 

correspondan esos días y siempre que no hayan transcurrido más de dieciocho meses a partir del 
final del año en que se hayan originado. 

22d) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 
correspondan esos días y siempre que no haya transcurrido un año desde su reincorporación.   
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23 La Dirección de Puertos y Asuntos Marítimos va a licitar un contrato de servicio para la 

limpieza de los puertos competencia de la Comunidad Autónoma del País Vasco, cuyo valor 
estimado es superior a 100.000 €. El director de la citada dirección le dice a usted que habrá 
que tener sumo cuidado en la elaboración de todos los documentos, ya que podrán ser 
objeto de recurso especial algunas actuaciones. Señale cuáles:  

  
23a) Los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las 

condiciones que deban regir la contratación. 
23b) Los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la 

contratación, pero no los anuncios de licitación. 
23c) Los anuncios de licitación, los pliegos, pero no los documentos contractuales que establezcan las 

condiciones que deban regir la contratación. 
23d) Los anuncios de licitación y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que 

deban regir la contratación, pero no los pliegos. 
  
  
24 El partido XKXK, que cuenta con 16 escaños en el Parlamento Vasco pretende que se 

reforme el Estatuto de Autonomía en lo referente a los símbolos de la Comunidad Autónoma. 
¿Es suficiente la representación que ostenta para que pueda proponer por si sólo la 
iniciativa de reforma? 

  
24a) No, porque es necesario que la mayoría absoluta de la cámara proponga la iniciativa. 
24b) No, porque es necesario que el Parlamento por unanimidad proponga la iniciativa de reforma. 
24c) Sí, porque cuenta con más de la quinta parte de los 75 parlamentarios o parlamentarias. 
24d) Sí, porque es suficiente con que un único parlamentario o parlamentaria proponga la iniciativa de 

reforma. 
  
  
25 La Dirección de Infraestructuras del Transporte va a celebrar un contrato de concesión de 

obras. Este contrato tiene por objeto la realización por la o el concesionario de algunas de 
las prestaciones a que se refiere el contrato de obras: 

  
25a) Incluidas las de restauración y reparación de construcciones existentes, así como la conservación 

y mantenimiento de los elementos construidos. 
25b) Incluidas las de restauración y reparación de construcciones existentes, excepto la conservación y 

mantenimiento de los elementos construidos. 
25c) Incluidas las de conservación y mantenimiento de los elementos construidos, salvo la restauración 

y reparación de construcciones existentes. 
25d) Salvo las de conservación y mantenimiento de los elementos construidos y la restauración y 

reparación de construcciones existentes. 
  

 

PARTE B 
 

2ª OPCIÓN  
 

1 Está usted realizando la instrucción de un procedimiento en su área de actuación. ¿Cuándo 
corresponde la petición de informes según la Ley 39/2015?  

  
1a) Solo cuando hay una norma que lo exija, indicando la norma. 
1b) Siempre que así lo decida la o el superior jerárquico. 
1c) Se solicitará si así lo exige una norma, y asimismo cuando así venga establecido en por las normas 

de funcionamiento del Departamento, indicando los puntos acerca los que se quiere que verse. 
1d) Se solicitará, si así lo exige una norma y asimismo cuando se entiendan necesarios para resolver. 
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2 Si Javier es abogado (actividad que requiere colegiación) y decide presentar una solicitud 

de beca para estudios de su hija en un procedimiento telemático, ¿cómo tendría que 
relacionarse con la Administración? 

  
2a) Personalmente. 
2b) Telemáticamente. 
2c) Tanto personal como telemáticamente. 
2d) En función de quien haga la convocatoria. 
  
  
3 A Arantxa le han requerido las escrituras originales de su vivienda desde la Diputación Foral 

de Gipuzkoa. Acude a las oficinas de Zuzenean dónde registran su solicitud, digitalizan sus 
escrituras y emiten una copia auténtica de las mismas que adjuntan a su solicitud, que 
remiten a la Diputación Foral. Señala la respuesta incorrecta  

  
3a) La Diputación rechazará la documentación enviada ya que para entender una copia como auténtica 

es en el Registro de la Diputación donde han de cotejar el documento original.  
3b) La copia auténtica de las escrituras tiene la misma validez y eficacia que el documento original. 
3c) Zuzenean tiene la obligación de expedir copias auténticas electrónicas de cualquier documento en 

papel que presente Arantxa y que se vaya a incorporar a un expediente administrativo. 
3d) Para que una copia se entienda como auténtica requerirá que el documento haya sido digitalizado 

y deberá incluir los metadatos que acrediten su condición de copia y que se visualicen al consultar 
el documento. 

  
  
4 En la unidad en la que usted está trabajando hace tres años que no se ha realizado 

reconocimiento médico. Según la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos 
Laborales 

  
4a) La Administración tiene la obligación de vigilar periódicamente la salud de su personal en función 

de los riesgos a los que estén sometidos los trabajadores.  
4b) La Ley establece la periodicidad de la vigilancia de la salud del personal empleado en función de 

los sectores empresariales y productivos. 
4c) La Administración tiene la obligación de realizar un reconocimiento médico de su personal una vez 

al año. 
4d) Las obligaciones en materia de vigilancia de la salud variarán en función del número de personas 

trabajadoras. 
  
  
5 En el ejercicio 2022 se han convocado oposiciones para la Administración General de la 

Comunidad Autónoma del País Vasco y sus Organismos Autónomos. Para inscribirse en 
dicha convocatoria, las personas interesadas deberán presentar una solicitud y abonar el 
importe correspondiente según la categoría profesional. Ese importe que se debe abonar 
tiene concepto de: 

  
5a) Impuesto. 
5b) Tasa. 
5c) Precio público. 
5d) Precio privado. 
  
  
6 El derecho de la Administración para exigir el pago de las deudas tributarias liquidadas y 

autoliquidadas prescribirá a los: 
  
6a) 4 años. 
6b) 5 años. 
6c) 6 años. 
6d) No prescriben, porque ya están liquidadas. 
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7 Esta usted tramitando un proyecto de ley de carácter sancionador. Indique cuál de estas 

respuestas es incorrecta con respecto al principio de proporcionalidad de la potestad 
sancionadora de la Administración 

  
7a) El establecimiento de sanciones pecuniarias deberá prever que la comisión de las infracciones 

tipificadas no resulte más beneficioso para el infractor que el cumplimiento de las normas 
infringidas. 

7b) Las normas definidoras de infracciones y sanciones no serán susceptibles de aplicación analógica. 
7c) la imposición de sanciones por las Administraciones Públicas se deberá observar la debida 

idoneidad y necesidad de la sanción a imponer y su adecuación a la gravedad del hecho constitutivo 
de la infracción. 

7d) Las sanciones administrativas en ningún caso podrán implicar privación de libertad. 
  
  
8 Se desea conceder una subvención directa a la Cruz Roja, por razones de interés público, 

social y humanitario. Tal subvención,  
  
8a) Será competencia del Gobierno a propuesta del Consejero del Departamento interesado. 
8b) Será competencia del Gobierno a propuesta del Consejero del Departamento de Economía y 

Hacienda. 
8c) Tendrá carácter general siempre que ese acredite mediante justificación razonada y memoria 

documental de las razones de interés público, social, económico o humanitario que la justifiquen. 
8d) Tendrá carácter excepcional y al ser una entidad declarada de utilidad pública, no será precisa 

justificación razonada y memoria documental de las razones de interés público, social, económico 
o humanitario que la justifiquen. 

  
  
9 Se ha recibido una consulta de una ciudadana que quiere informarse sobre si se pueden 

suprimir sus datos personales del Boletín Oficial del País Vasco y, si es posible, cómo 
solicitarlo.  La respuesta que le debemos dar es la siguiente: 

  
9a) Que la información referida a datos personales, divulgada en el Boletín Oficial, no puede eliminarse. 

Podrá instarse la supresión de los vínculos de internet que llevan a esa información al introducir su 
nombre y apellidos, que se estimará en todo caso.  

9b) Que la información referida a datos personales, divulgada en el Boletín Oficial, no puede eliminarse. 
Podrá instar a la supresión de los vínculos de internet que llevan a esa información, al introducir su 
nombre y apellidos, que se estimará o no, según las circunstancias. 

9c) Que la información referida a datos personales, divulgada en el Boletín Oficial, no puede eliminarse, 
ya que cumple con la función de comunicar información necesaria en el cumplimiento de una 
obligación legal o en un trámite de interés público. 

9d) Que la información referida a datos personales, divulgada en el Boletín Oficial, puede eliminarse, 
tanto del Boletín Oficial como de Internet, porque la ciudadanía está ampara por el derecho al 
olvido. 
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10 Ha recibido usted una denuncia de una persona particular porque las personas usuarias de 

los pantanales del puerto deportivo no están respetando las normas de concesión de uso 
de plazas de amarre del puerto. Inicia usted las actuaciones para determinar los hechos 
objeto de denuncia y la persona denunciante le solicita que le remita las actuaciones en su 
calidad de persona interesada en el procedimiento. Señale la respuesta correcta: 

  
10a) La persona denunciante ostenta la calidad de persona interesada en el procedimiento sancionador, 

porque así se lo reconoce la ley 39/2015 LPAC. 
10b) La persona denunciante ostenta la calidad de persona interesada en el procedimiento sancionador, 

porque así se lo reconoce la Ley 2/1998, de 20 de febrero, de la potestad sancionadora de las 
Administraciones Públicas de la CAPV. 

10c) La persona denunciante no ostenta la calidad de persona interesada, porque así lo determina la 
Ley 39/2015 LPAC. 

10d) La persona denunciante no ostenta la calidad de persona interesada, en el procedimiento 
sancionador, porque así lo determina la Ley 2/1998, de 20 de febrero, de la potestad sancionadora 
de las Administraciones Públicas de la CAPV. 

  
  
11 Se va a celebrar un contrato menor para el mantenimiento de una máquina elevadora. Este 

tipo de contratos: 
  
11a) No podrán tener una duración superior a un año ni ser objeto de prórroga. 
11b) No podrán tener una duración superior a dos años ni ser objeto de prórroga. 
11c) No podrán tener una duración superior a dos años, incluido el periodo de prórroga. 
11d) No podrán tener una duración superior a un año, incluida la prórroga. 
  
  
12 Está usted preparando la documentación para un expediente de contratación en un 

procedimiento abierto. La reserva de crédito para el expediente requiere de control 
interventor, que en este caso le corresponderá la siguiente modalidad de control: 

  
12a) El control económico-financiero y de gestión. 
12b) El control económico-fiscal. 
12c) El control económico-normativo. 
12d) El control económico-administrativo. 
  
  
13 El Departamento de Educación va a adquirir unos vehículos para que el alumnado de una de 

sus escuelas agrarias pueda desplazarse por los terrenos del centro donde hacen las 
prácticas, por un valor estimado de 100.000 euros y con el precio como único criterio de 
adjudicación. Los órganos de contratación han acordado la utilización del procedimiento 
abierto simplificado, ¿es correcta la elección de este tipo de procedimiento? 

  
13a) Sí, ya que este tipo de procedimiento exige que su valor estimado sea inferior a 140.000 euros.  
13b) Sí, ya que entre los criterios de adjudicación previstos en el pliego no hay ninguno evaluable 

mediante juicio de valor. 
13c) No, ya que este tipo de procedimiento exige que su valor estimado sea igual o superior a 140.000 

euros. 
13d) La a y la b son correctas. 
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14 En la dirección del Departamento de Seguridad en la que usted trabaja les gustaría realizar 

una Encomienda de gestión con LANBIDE para que aquella gestione los procedimientos de 
contratación de una serie de prestaciones necesarias en el ámbito de la gestión de su 
dirección. ¿Se podría hacer dicha Encomienda de gestión? 

  
14a) No se podría hacer, porque las encomiendas de gestión han de realizarse a órganos o entidades 

de la misma Administración. 
14b) No se puede realizar, porque la contratación debe realizarla el órgano que tiene asignada esta 

competencia en función de los Decretos de estructura. 
14c) Sí se puede realizar, porque las encomiendas de gestión pueden realizarse a órganos o entidades 

de la misma o de distinta Administración. 
14d) Sí se puede realizar, siempre que LANBIDE así lo tenga establecido en sus propios estatutos. 
  
  
15 El Sr. Altuna se persona en Zuzenean-Donostia para presentar una queja sobre la actividad 

que el Sr. Oregi ejerce en el piso primero del inmueble en el que reside. Solicita se inicie un 
procedimiento sancionador enumerando las infracciones que a su juicio se cometen y la 
clausura del apartamento turístico. Durante la tramitación del procedimiento sancionador la 
Administración vasca considera que la infracción cometida por el Sr. Oregi puede ser 
constitutiva de infracción penal. En tal caso: 

  
15a) Dará traslado de las actuaciones al Ministerio Fiscal y se abstendrá de proseguir el procedimiento 

sancionador mientras la autoridad judicial, en su caso, no se haya pronunciado. 
15b) Dará traslado de las actuaciones al Ministerio Fiscal y proseguirá el procedimiento sancionador 

mientras la autoridad judicial no se pronuncie. 
15c) No dará traslado de las actuaciones al Ministerio Fiscal, ya que la instrucción de la causa penal 

ante los Tribunales de Justicia puede estar ya iniciada. 
15d) Dará traslado de las actuaciones al Ministerio fiscal para que se pronuncie sobre aquellos hechos 

que pudieran ser constitutivos de infracción penal, sin perjuicio de continuar el expediente en vía 
administrativa para dirimir las posibles infracciones de carácter administrativo. 

  
  
16 Está usted supervisando los títulos presentados por una persona de nueva incorporación 

en su unidad de personal. La titulación requerida para la plaza es de Bachiller y la plaza tiene 
PL3. En la documentación no hay certificación de conocimiento de euskara, pero en los 
certificados de estudios se recoge que la persona ha realizado la totalidad de sus estudios 
universitarios en euskera y cumple el resto de requisitos de la normativa de exención. 
Corresponde entonces: 

  
16a) Dar por válida la documentación y proponer la adjudicación de la plaza. 
16b) No dar por válida la documentación, porque las exenciones están reguladas sólo para el ámbito 

universitario. 
16c) No puede darse por válida la documentación, porque el nivel acreditado es insuficiente. 
16d) No dar por válida la documentación porque en nivel de euskera es preciso acreditarlo a través de 

los certificados emitidos por las instituciones que tienen competencia en la materia. 
  
  
17 Usted trabaja en el Departamento de Educación. En la unidad en la que usted trabaja 

desarrollan su trabajo prácticamente en su totalidad en euskera. Una persona de su unidad 
le propone que presenten la documentación para conseguir el certificado BIKAIN.  

  
17a) No procede, la calidad lingüística se mide a través de ELEBIDE. 
17b) No procede, porque este sistema está previsto para las entidades privadas del ámbito 

socioeconómico. 
17c) No procede, porque este sistema está previsto para las entidades privadas del ámbito 

socioeconómico y las sociedades públicas que cumplan determinados requisitos. 
17d) Es posible plantear la cuestión a sus superiores porque así está recogido en la normativa. 
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18 Es usted la persona responsable en una unidad que gestiona ayudas para la promoción de 

las energías sostenibles. Recibe una consulta de una persona particular sobre la regulación 
específica, condiciones de las ayudas, etc. y usted le da una respuesta por correo 
electrónico que al final lleva a dicha persona a realizar la solicitud de forma incorrecta. La 
ayuda es denegada y la persona le demanda por la vía penal por negligencia. ¿Asumirá la 
Administración su defensa jurídica? 

  
18a) No, porque la actuación ha sido negligente y ha acarreado un perjuicio que se podría haber evitado. 
18b) Sí, porque usted ha actuado en el ejercicio de sus funciones. 
18c) No, porque la defensa jurídica de la Administración tiene lugar en el ámbito administrativo.  
18d) Sí, porque el derecho a la defensa jurídica está garantizado en la Constitución. 
  
  
19 Siguiendo con el supuesto anterior, ¿deberá la Administración indemnizar a la persona 

particular agraviada en el caso de que ésta solicite responsabilidad patrimonial por la mala 
gestión de la persona funcionaria que le ha ocasionado un perjuicio? 

  
19a) No. La Administración no ha de responder por la negligencia de su personal funcionario, en todo 

caso se le exigirá responsabilidad disciplinaria, si se acredita que hubo dolo, culpa o negligencia 
graves, previa instrucción del correspondiente procedimiento. 

19b) Sí. La persona particular exigirá directamente a la Administración Pública correspondiente las 
indemnizaciones por los daños y perjuicios causados por las autoridades y personal a su servicio.  

19c) No. La persona particular se dirigirá directamente a la persona que presta sus servicios en la 
Administración, que en todo caso deberá de estar perfectamente identificada. 

19d) No. La Administración no ha de responder por el funcionamiento anormal de los servicios públicos. 
  
  
20 Una ciudadana llama a la Administración en la que usted trabaja, porque en su empresa la 

han despedido en el momento que ella ha comunicado que está embarazada, bajo el 
argumento de que es un riesgo para su salud el desempeño de dicho trabajo estando 
embarazada. Ella quiere saber si eso es discriminatorio y, en su caso, de qué tipo de 
discriminación se trata. De acuerdo con lo establecido en la legislación vasca en materia de 
igualdad de mujeres y hombres, le debe responder que: 

  
20a) No es discriminatorio, porque existe una justificación objetiva y razonable. 
20b) Sí, es una discriminación directa por razón de sexo. 
20c) Sí, es una discriminación indirecta por razón de sexo. 
20d) Sí, es una discriminación sobrevenida por razón de sexo. 
  
  

 

PREGUNTAS DE RESERVA DE LA OPCIÓN 2 
 

21 Se van a realizar unas obras de ensanche del muelle de Bermeo cuyo valor estimado es de 
6.000.000 de euros. ¿Este contrato está sujeto a regulación armonizada? 

  
21a) Sí, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea igual o superior a 5.382.000 euros están 

sujetos a regulación armonizada. 
21b) No, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea inferior a 5.382.000 euros están sujetos 

a regulación armonizada. 
21c) No, porque los contratos de obras cuyo valor estimado sea igual o superior a 5.382.000 euros no 

están sujetos a regulación armonizada. 
21d) Todas las respuestas son incorrectas. 
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22 Una persona funcionaria, disfrutando de sus vacaciones, causa baja por enfermedad de 

larga duración lo que le impide finalizar el disfrute de sus vacaciones a falta de 13 días. ¿Qué 
ocurre en este caso? 

  
22a) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 

correspondan esos días, pero siempre en el plazo de tres meses desde su incorporación. 
22b) Tanto las vacaciones como los permisos no disfrutados caducan con el año natural. 
22c) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 

correspondan esos días y siempre que no hayan transcurrido más de dieciocho meses a partir del 
final del año en que se hayan originado. 

22d) Podrá disfrutar el periodo vacacional pendiente, aunque haya terminado el año natural a que 
correspondan esos días y siempre que no haya transcurrido un año desde su reincorporación.   

  
  
23 La Dirección de Puertos y Asuntos Marítimos va a licitar un contrato de servicio para la 

limpieza de los puertos competencia de la Comunidad Autónoma del País Vasco, cuyo valor 
estimado es superior a 100.000 €. El director de la citada dirección le dice a usted que habrá 
que tener sumo cuidado en la elaboración de todos los documentos, ya que podrán ser 
objeto de recurso especial algunas actuaciones. Señale cuáles:  

  
23a) Los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las 

condiciones que deban regir la contratación. 
23b) Los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la 

contratación, pero no los anuncios de licitación. 
23c) Los anuncios de licitación, los pliegos, pero no los documentos contractuales que establezcan las 

condiciones que deban regir la contratación. 
23d) Los anuncios de licitación y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que 

deban regir la contratación, pero no los pliegos. 
  
  
24 El partido XKXK, que cuenta con 16 escaños en el Parlamento Vasco pretende que se 

reforme el Estatuto de Autonomía en lo referente a los símbolos de la Comunidad Autónoma. 
¿Es suficiente la representación que ostenta para que pueda proponer por si sólo la 
iniciativa de reforma? 

  
24a) No, porque es necesario que la mayoría absoluta de la cámara proponga la iniciativa. 
24b) No, porque es necesario que el Parlamento por unanimidad proponga la iniciativa de reforma. 
24c) Sí, porque cuenta con más de la quinta parte de los 75 parlamentarios o parlamentarias. 
24d) Sí, porque es suficiente con que un único parlamentario o parlamentaria proponga la iniciativa de 

reforma. 
  
  
25 La Dirección de Infraestructuras del Transporte va a celebrar un contrato de concesión de 

obras. Este contrato tiene por objeto la realización por la o el concesionario de algunas de 
las prestaciones a que se refiere el contrato de obras: 

  
25a) Incluidas las de restauración y reparación de construcciones existentes, así como la conservación 

y mantenimiento de los elementos construidos. 
25b) Incluidas las de restauración y reparación de construcciones existentes, excepto la conservación y 

mantenimiento de los elementos construidos. 
25c) Incluidas las de conservación y mantenimiento de los elementos construidos, salvo la restauración 

y reparación de construcciones existentes. 
25d) Salvo las de conservación y mantenimiento de los elementos construidos y la restauración y 

reparación de construcciones existentes. 
  
  

 


