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En esta pagina encontraras informacién para comprender:

gué son las competencias profesionales;
gué aspectos pueden evaluarse;

qué tipos de pruebas pueden utilizarse;
como pueden ser los ejercicios;

cémo se corrigen o valoran;

y c6mo puedes prepararte.

Las pruebas de competencias no son iguales en todos los procesos selectivos. Para saber qué prueba
tendras que realizar, consulta siempre las bases de la convocatoria y la informacién publicada para tu
proceso selectivo.

No necesitas leer todos los documentos

Comprueba primero qué tipo de prueba se realizara en tu proceso y consulta después el documento
correspondiente.

¢Cuando conoceras los detalles?

En la OPE 2026 del Gobierno Vasco se informara acerca de las caracteristicas concretas de la prueba
entre dos semanas y una semana antes de su celebracion.

1. ¢ Qué son las competencias?

Las competencias profesionales son caracteristicas relacionadas con la forma de desempefiar un trabajo.
Ademés de los conocimientos, pueden incluir:

aptitudes, como comprender informacion, razonar o resolver problemas;

rasgos de personalidad, como la responsabilidad, la estabilidad emocional o la adaptacion;
destrezas cognitivas, como analizar informacién, tomar decisiones u organizar tareas;
destrezas interpersonales, como comunicarse, colaborar, negociar o atender a otras personas;
destrezas técnicas, relacionadas con las tareas concretas de un puesto.

Las pruebas de competencias permiten valorar algunos de estos aspectos. Los aspectos concretos que se
evallan se determinan a partir de las funciones y caracteristicas del puesto.

Un ejemplo sencillo

En una prueba de conocimientos pueden preguntarte qué establece una norma.

En una prueba de competencias pueden plantearte una situaciéon para comprobar cémo analizas la
informacion, como organizas una tarea, cOmo tomas una decisién o cdmo explicas una solucion.
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2. ¢ Qué tipos de pruebas pueden utilizarse?
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La tabla siguiente resume los principales tipos de pruebas que pueden aparecer en un proceso selectivo.

Tipo de prueba

¢En qué consiste?

¢Qué puede evaluar?

¢C6émo puedes prepararte?

Test de aptitudes o
psicotécnico

Preguntas o ejercicios con varias
opciones. Puede incluir series,
comprensioén, razonamiento,
memoria o atencion.

Comprensién verbal,
razonamiento numérico,
capacidad espacial, memoria,
atencién o rapidez perceptiva.

Lee las instrucciones, realiza
los ejemplos y practica con
tiempo limitado cuando
proceda.

Cuestionario de personalidad

Frases sobre formas de pensar,
sentir o actuar. Indicas en qué
medida te identificas o eliges entre
afirmaciones.

Responsabilidad, estabilidad
emocional, iniciativa,
sociabilidad o adaptacién.

Responde con sinceridad y
procura contestar todas las
preguntas.

Test de juicio situacional

Situaciones de trabajo con varias
maneras posibles de actuar.

Toma de decisiones, resoluciéon
de problemas, orientacion a la
ciudadania, colaboracion u
organizacion.

Identifica el problema principal
y compara las consecuencias
de cada respuesta.

Estudio de caso o supuesto
practico

Informacién sobre un problema que
debes analizar para proponer una
solucion o plan.

Andlisis, sintesis, resolucion de
problemas, decision y
planificacion.

Identifica los datos importantes,
estructura la respuesta y
justifica tus decisiones.

Bandeja de entrada

Simulacién con correos, notas,
documentos o tareas que debes
ordenar y resolver.

Priorizacién, organizacion,
gestion del tiempo, decision y
comunicacion escrita.

Distingue lo urgente de lo
importante y justifica el orden
elegido.

Dinamica de grupo

Varias personas analizan un
problema o realizan una tarea
mientras son observadas.

Colaboracion, comunicacion,
escucha, negociacion,
liderazgo y organizacion.

Expdn con claridad, escucha 'y
contribuye de manera
equilibrada al avance del

grupo.

Presentacién oral

Exposicién de un tema, una
propuesta o una solucién ante un
tribunal.

Comunicacion oral, sintesis,
argumentacion, organizacion y
control del tiempo.

Utiliza una estructura con
introduccién, desarrollo y
conclusién. Practica en voz
alta.

Simulacién o role-playing

Representacién de una situacion
parecida a las del puesto.

Comunicacién, empatia,
negociacion, orientacion a la
ciudadania, conflictos y
adaptacion.

Escucha, identifica el problema
y explica con claridad qué
harias y por qué.

Entrevista de competencias

Preguntas sobre situaciones vividas
y sobre la manera en que actuaste.

Adaptacion, colaboracion,
iniciativa, resolucién de
problemas o comunicacion.

Explica la situacion, la tarea,
gué hiciste ta y el resultado
obtenido.

Importante

Esta tabla presenta posibles tipos de prueba. No significa que todas vayan a utilizarse en un mismo

proceso selectivo.

3. ¢ Como sé qué prueba tengo que preparar?

Paso 1. Consulta la informacién de tu proceso selectivo
Busca en las bases de la convocatoria o en las notas informativas:

el nombre de la prueba;

los aspectos o competencias que se evaluaran;

el nimero de ejercicios;

la duracion;

la forma de correccién o valoracion;

la puntuacion maxima;

Yy, en su caso, la puntuacion minima necesaria para superarla.

La informacién de esta pagina ayuda a comprender las pruebas de manera general. Las condiciones
concretas seran las establecidas para cada proceso selectivo.
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Plazo de informacion

En la OPE 2026 del Gobierno Vasco se informara acerca de las caracteristicas concretas de la prueba
entre dos semanas y una semana antes de su celebracion.

Paso 2. Identifica el tipo de prueba
Relaciona el nombre de tu prueba con alguno de los tipos incluidos en la tabla anterior. Por ejemplo:

si se mencionan aptitudes, razonamiento, atencioén o psicotécnicos, consulta el documento sobre pruebas
psicométricas;

si se menciona un cuestionario de personalidad, consulta ese mismo documento;

si se menciona un caso practico, simulacion, dinamica de grupo, bandeja de entrada o test de juicio
situacional, consulta el documento sobre pruebas tipo Assessment Center;

si se menciona una entrevista de competencias, consulta el documento sobre entrevistas de seleccién.

Paso 3. Lee unicamente la informacién que necesitas

No es necesario leer todos los documentos ni aprender de memoria todo su contenido. Busca en el
documento correspondiente:

en qué consiste la prueba;

gué aspectos puede evaluar;

gué preguntas o ejercicios contiene;

cémo se corrige o valora;

gué ejemplos se ofrecen;

gué recomendaciones se dan para prepararla.

Paso 4. Revisa los ejemplos

Los ejemplos permiten comprender cémo pueden estar redactadas las instrucciones, qué tarea tendras que
realizar, qué respuesta puede solicitarse y cdmo organizar mejor el tiempo. Son orientativos: la prueba
concreta puede tener un contenido, extension o formato diferente.

4. ¢ Qué documento debo consultar?

Si quieres saber qué son las competencias

Consulta “Qué son las competencias. Elementos del perfil de competencias y diccionario de competencias
del Plan EKI". Encontraras una explicacién general, la diferencia entre conocimientos, aptitudes, destrezas y
personalidad, y listados de aptitudes, rasgos y destrezas profesionales.

Si vas a realizar un psicotécnico o un cuestionario de personalidad

Consulta “Pruebas de evaluacion psicométrica”. Explica qué miden los test de aptitudes y los cuestionarios
de personalidad, ofrece ejemplos, describe la correccion y aporta recomendaciones y recursos para
practicar.

Si vas a realizar un ejercicio practico o una simulacién

Consulta “Pruebas tipo Assessment Center”. Incluye dinamicas de grupo, bandejas de entrada, test de juicio
situacional, presentaciones, estudios de caso, blusqueda de datos y simulaciones individuales.

Si vas a realizar una entrevista

Consulta “Entrevistas de seleccion”. Explica qué es una entrevista estructurada, cémo pueden ser las
preguntas, qué informacion se esperay qué criterios generales pueden utilizarse.

Si quieres consultar una competencia concreta

Consulta el “Diccionario de competencias del Plan EKI". Es un documento amplio de referencia: localiza
directamente la competencia mediante el indice o el buscador.

Guiarapida 4|6



#EUSKADIBERRIA

lm ¥ EUSKO JAURLARITZA
m GOBIERNO VASCO

5. ¢ Como puedes prepararte?

Recomendaciones generales

Consulta primero las instrucciones especificas de tu proceso selectivo.

Asegurate de saber qué tipo de prueba vas a realizar.

Lee con calma las instrucciones antes de comenzar.

Realiza siempre los ejemplos que se proporcionen.

Practica con ejercicios similares.

Si la prueba esta cronometrada, practica la gestion del tiempo.

Lee todas las opciones antes de responder.

Si una instruccion no queda clara el dia de la prueba, plantea la duda en el momento previsto.

Para los test de aptitudes

Familiarizate con el tipo de ejercicio.

Comprueba qué debes hacer antes de empezar.

Mantén un ritmo constante.

No dediques demasiado tiempo a una sola pregunta.

Si se permite, vuelve al final sobre las preguntas pendientes.
Comprueba si las respuestas incorrectas tienen penalizacion.

Para los cuestionarios de personalidad

¢ Responde con sinceridad.

e Procura contestar todas las preguntas.

e Lee cada frase con atencion, sin analizarla en exceso.

¢ Mantén un ritmo regular.

e No intentes adivinar qué respuesta parece mas conveniente.

Para los ejercicios practicos y las simulaciones

o |dentifica primero qué problema debes resolver.

¢ Distingue la informacion importante de la secundaria.
¢ Organiza las tareas antes de responder.

e Explica las razones de tus decisiones.

e Ten en cuenta el tiempo disponible.

e Revisa tu respuesta si dispones de tiempo.

Para las dinamicas de grupo

Escucha las aportaciones de las demas personas.

Expresa tus ideas de forma clara y respetuosa.

Ayuda a organizar el trabajo del grupo.

Relaciona tus propuestas con el problema.

Facilita que el grupo alcance una conclusion.

Evita interrumpir, monopolizar o quedar completamente al margen.

Para las entrevistas

Antes de la entrevista, recuerda experiencias concretas relacionadas con la resolucién de problemas,
organizacién, atencién, colaboracion, cambios, decisiones, conflictos 0 mejoras propuestas.

Al responder, puedes seguir este orden:

Situacion: explica brevemente qué ocurrio.

Tarea: indica qué debias hacer o conseguir

Actuacion: describe con claridad qué hiciste ta.

O Resultado: explica qué sucedio y, si procede, qué aprendiste.
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6. Preguntas frecuentes

¢ Tengo que estudiar estos documentos como si fueran un temario?

No. Su finalidad es principalmente informativa y orientadora. Para conocer las condiciones concretas debes
consultar la informacién oficial de tu proceso.

¢ Tengo que leer todos los PDF?

No. Consulta unicamente los documentos relacionados con el tipo de prueba de tu proceso.

¢ Todos los ejemplos pueden aparecer en mi prueba?
No necesariamente. Sirven para comprender el funcionamiento de cada tipo de prueba.

¢Las pruebas de competencias son examenes de conocimientos?

No siempre. Algunas pueden exigir aplicar conocimientos, pero también pueden valorar aptitudes,
destrezas, personalidad o conductas relacionadas con el puesto.

¢En los cuestionarios de personalidad hay una respuesta correcta?

No existe una respuesta correcta o incorrecta como en una prueba de conocimientos. Se recomienda
responder con sinceridad y coherencia.

¢Puedo preparar una prueba de competencias?

Si. Puedes familiarizarte con el formato, practicar ejercicios parecidos, gestionar el tiempo y organizar mejor
tus respuestas.

¢Doénde se indicara como se puntia mi prueba?

En la informacion oficial correspondiente al proceso selectivo.

¢Cuando se informara de las caracteristicas concretas?

En la OPE 2026 del Gobierno Vasco, entre dos semanas y una semana antes de la celebracion de la
prueba.

7. Recuerda

Primero: consulta la informacién de tu proceso selectivo.

Después: identifica qué tipo de prueba vas a realizar.

A continuacién: abre Unicamente el documento correspondiente.
Por ultimo: revisa los ejemplos y practica siguiendo las instrucciones.

Informacion concreta

En la OPE 2026 del Gobierno Vasco se informara acerca de las caracteristicas concretas de la prueba
entre dos semanas y una semana antes de su celebracion.

Los documentos de esta pagina proporcionan informacion general y ejemplos orientativos. Las
caracteristicas concretas de cada prueba seran las establecidas para el correspondiente proceso selectivo.
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